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NAS ROK OCAMI

CENERALNEHO
RIADITELA

Mili Citatelia a Citatelky,

zaciatkom roka 2025 som sa spolu s kolegami a kolegynami
z(castnil konferencie o kybernetickej bezpecnosti na Ukrajine.
Tato navsteva nam znovu pripomenula, aky konkrétny dosah ma
praca spolocnosti ESET. Na Ukrajine chranime Statne institlcie
aj kriticku infrastruktdru a nase technolégie st nasadzované

v prostredi, kde kybernetické Gtoky prebiehajd s mimoriadnou
intenzitou. Pre ESET to znamena pristup k unikatnej telemetrii,
rychlejSie pochopenie novych hrozieb a moZnost overovat nase
rieSenia v podmienkach, ktoré patria k najnarocnejSim na svete.

Tato skisenost zaroven potvrdzuje, aki zodpovednost

mame ako najvacsi eurépsky dodavatel bezpecnostnych
rieSeni. V uplynulom roku sme sa preto aktivne zapdjali do
iniciativ, ktoré posiliuju eurépsku bezpecnost a spolupracu
verejného a sikromného sektora. ESET sa zapojil do pilotnej
fazy programu Cyber Intelligence Extension Programme pri
Europole a je aktivnym ¢lenom programu Cyber Partnership
Programme agentUry ENISA. Obe platformy podporuji
rychlejSiu vymenu informacii a lepSiu koordinaciu pri boji proti
pocitacovej kriminalite.

Rovnako sme pokracovali v posilfiovani vlastnej odolnosti.
Zamerali sme sa na diverzifikaciu kritickej infrastruktdry,
kontinuitu podnikania a ochranu kltcovych technolégii, aby
sme znizovali prevadzkové rizika v Coraz nestabilnejSom
geopolitickom prostredi. Nasou vyhodou je, Ze sme
spolo¢nostou so silnym eurépskym zakladom, ktoru stale
vlastnia zakladatelia a klG€ovi zamestnanci. Tato vlastnicka
Struktdra nam dava mieru nezavislosti, ktora je dnes
strategickou vyhodou.

Délezitym momentom roka bola aj konferencia ESET World

v Las Vegas. Potvrdila nam, ze v obdobi vysokej neistoty je

pre zakaznikov rozhodujlca blizkost, lokalna pritomnost

a schopnost reagovat na Specifické potreby jednotlivych trhov.
Aj preto sme spustili program globalnej expanzie. Koncom roka
2025 sme v Kodani a Goteborgu otvorili pobocky pre sever
Eurépy a zaroven sme oznamili zamer otvorit v roku 2026
pobocku v Indii. Tento krok nadvazuje na projekt ONE ESET,
ktory od roku 2024 vytvara harmonizovany model obchodnych
a vyskumnych centier s jasne definovanymi tlohami, poziciami
a procesmi.




Nasou konkurenénou vyhodou zostava kombinacia dlhorocného
vyskumu, vlastnej telemetrie a schopnosti pretavit expertizu

do prakticky pouzitelnych rieSenf. V roku 2025 sme vyrazne
posunuli aj platformu ESET PROTECT. Rozvijame ju smerom

k otvorenejSiemu rieseniu, ktoré umoZnuje integrovat aj
nastroje tretich stran a efektivnejsie riadit rozsiren( detekciu

a reakciu na hrozby na Grovni celej organizacie.

V ramci platformy ESET PROTECT sme priniesli vylepseny
korelacny engine, automatizaciu ochrany pred ransomvérom
prostrednictvom funkcie Ransomware Remediation, ako aj
vylepSeny ESET Al Advisor. Umell inteligenciu nasadzujeme
cielene tam, kde prinasa meratelny prinos — pri vySetrovani
incidentov, znizovani faloSnych poplachov a ochrane pred
novou generaciou hrozieb, vzdy so silnym dérazom na sukromie
a sulad s eurépskymi normami.

Vyznamny posun nastal aj v oblasti spravy identit, G¢tov

a predplatnych prostrednictvom modulu ESET PROTECT Hub.
V roku 2025 sme urobili klG¢ové kroky k tomu, aby sa stal
Standardnym vstupnym bodom pre zakaznikov aj distribu¢nu
siet. V3etci novi firemni zakaznici si uz registrovani priamo

v tomto systéme. Pilotnou krajinou pre kompletné zavedenie
aj v distribu¢nej sieti sa stalo Grécko, pricom dalSie krajiny
budu nasledovat.

priniesli vylepsené APT reporty a nové data feeds v ramci ESET
Threat Intelligence, ktoré podporujd informované rozhodovanie.
Rozsirili sme tieZ technologické partnerstva: integracie s Cisco
XDR, Wazuh a Splunk ndm umoznuju prepdjat bezpecnostné
data a urychlit reakciu na incidenty.

Divizia Corporate Solutions nadalej rozvija rieSenia na mieru pre
najvacsie korporacie a institlcie. Upravuje existujace produkty,
kombinuje technolodgie a v pripade potreby vytvara nové riesenia
pre Specifické poziadavky velkych klientov. Tento model nam
umoznuje reagovat na komplexné zadania a zaroven rozvijat
technolégie, ktoré sa v budlcnosti mozu stat stcastou SirSieho
portfélia nasej ponuky.

V roku 2025 sme sa zamerali aj na vylepSenia produktov pre
domacnosti s cielom zvysit ich ochranu pred podvodmi, ako aj
ich zabezpecenie identity a sikromia. Aktualizovana edicia ESET
HOME Security prinasa nové funkcie ako Kontrola mikroféonu,
Website Security Inspector na ochranu pred Skodlivymi
strankami, ale aj funkciu Ransomware Remediation.

Tieto aktivity sa premietli do pozitivheho hospodarskeho
vysledku. Vynosy skupiny ESET v roku 2025 dosiahli 733
miliénov eur, €o predstavuje medziroc¢ny narast o 6 %. Vo
fixnych vymennych kurzoch ide o 8 % medzirocny rast. EBIT
skupiny dosiahol Groven 92 milibnov eur. Hlavnym motorom
rastu bol opdt B2B segment s dvojcifernym rastom, najma

v oblasti malych a strednych podnikov. Nad Groviou trhu rastol
aj segment domacnosti. Divizia Corporate Solutions zaroven
rozbehla projekty a obchodné rokovania, ktoré by sa mali
pozitivne prejavit v nasledujicom obdobi.

Svet je dnes menej predvidatelny ako v minulosti. Geopolitické
napatie, regionalne konflikty, obchodné spory aj rychly

nastup umelej inteligencie menia bezpecnostné prostredie
rychlejSie, nez bolo donedavna bezné. Tieto zmeny posilfiuja

aj kyberkriminalitu a zvy3uja naroky na odolnost statov,
institdcii ¢i firiem. Nasou odpovedou je dlhodoba pripravenost,
technologicka nezavislost a schopnost poskytovat spolahlivi
ochranu aj v naro¢nych ¢asoch. To je zavazok, ktory mame
nielen voci zakaznikom a partnerom, ale aj voci vlastnym
zamestnancom a zamestnankyniam.

Richard Marko
Generalny riaditel, ESET
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Europe’s largest
cybersecurity vendor

Based on Frost Radar™: Endpoint
Security, 2025 (Frost & Sullivan)
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Eurdpsky lider

v kybernetickej bezpecnostit

S rozmachom umelej inteligencie sa schopnosti Gtocnikov
rychlo zlepsuju a globalne prostredie hrozieb sa vyrazne meni.
Kyberneticka odolnost sa tak stava klGcovou prioritou pre firmy.
vietkych velkosti, verejné institlcie, kritickd infrastruktdru

aj domacnosti. .

ESET tdto odolnost posilfiuje svojou nezavislou expertizou

a $pickovymi technolégiami, ktoré interne vyvija. Mame

za sebou desatrocia vyskumu a disponujeme vlastnymi
detekénymi jadrami, ktoré st zdokonalené umelou inteligenciou
a strojovym ucenim.

Vdaka spojeniu tychto technoldgii s naSou vlastnou expertizou
dokazeme ludom poskytovat proaktivnu viacvrstvovi ochranu
proti dne3nym aj buddcim kybernetickym hrozbam. Nase
rieSenia su urcené pre vietkych: od domacnosti cez malé

a stredné firmy az po velké globalne spolo¢nosti, viadne
inStitdcie Ci kriticka infraStruktdru.

KedZe ESET sidli v Eurdpskej Gnii, spiia jedny z najprisnejsich
svetovych noriem v oblasti kybernetickej bezpecnosti a ochrany
Gdajov, pricom dokonca aktivne prispieva k ich tvorbe. Nase .
dlhoro¢né angazovanie sa v europskych iniciativach zameranych
na kybernetick( bezpecnost a tvorbu regulacii vypoveda nielen
0 nasej pozicii globalneho technologického lidra, ale aj o nadej
snahe vytvarat odolnejsi digitalny ekosystém. S

1 Podla spravy Frost Radar™: Endpoint Security, 2025 (Frost & Sullivan) sme najvacsim globalnym dodavatelom kyberbezpeénostnych rieSeni so sidlom v Eurépe.



Zakladom
nasho liderstva
je posuvanie

hranic

Sme nezavisla spolo¢nost, ktora sa od svojho

vzniku zamysla nad tym, ako veci menit k lepSiemu.

Aj preto sa chceme odliit od dominantnych
hracov, ktori sa svojimi znacnymi rozpoctami
snazia formovat nase odvetvie. Isty bezpe¢nostny
analytik nam raz polozil otazku: ,Ako mdzete byt
stale taki Uspesni, ked sa nie vzdy riadite nasimi
radami?" Odpoved spociva v nasom jedine¢nom
pristupe: vytvarame si vlastnl cestu zaloZzend na
nasom unikatnom vyskume, vlastnych odbornych
znalostiach a dlhodobom zamerani na veci, na
ktorych v oblasti kybernetickej bezpecnosti
skutocne zalezi. Aj preto si ESET svoju vedlcu

poziciu ziskal vdaka svojej technologickej expertize,

nie vdaka financne;j sile.

Vlastné
technologie
od nasich ludi

ESET svoje technolégie vyvija interne, ¢o plati
nielen pre nas zakladny vyskum a vyvoj v oblasti
kybernetickej bezpecnosti, ale aj pre vyznamnu
¢ast nasich podpornych systémov. Hoci nakup
hotovych rieSeni by bol ¢asto rychlejSou volbou,
tvorba nasich vlastnych nam dava pina kontrolu
nad ich kvalitou, bezpe¢nostou a dlhodobou
spolahlivostou. Tieto vyhody pritom eSte viac
posiliuje kontinuita ludi, ktori nase know-how
rozvijaju a udrziavaju. Nasi odbornici a odbornicky
zostavaju v spoloc¢nosti ESET dlhodobo, ¢o

vedie k nizkej fluktuacii, hibokej inStitucionalnej
pamadti a schopnosti nadvazovat na desatrocia
nahromadenych odbornych znalosti. Vysledkom
je jedine¢na kombinacia vlastnych technolégii

a stabilnych zamestnancov a zamestnankyn, ktorej
efekt sa Casom znasobuje.

Rast zalozeny
na nasich
zdrojoch

Na&s nepretrzity rast a dlhodoba odolnost na
dynamickom trhu sa odzrkadluju aj na nasich
financnych vysledkoch. ESET uz od svojho vzniku
vyuziva vylu€ne vlastné zdroje, pricom tento
pristup ma zasadny vplyv na nase myslenie

a rozhodovanie. Neriadime sa kratkodobymi
ocakavaniami. Namiesto toho pracujeme

s prostriedkami, ktoré mame k dispozicii,
zodpovedne ich rozdelujeme a vyberame si tie
oblasti, v ktorych dokazeme priniest vynimocnu
hodnotu. Tymto pristupom sa riadime uZ viac ako
35 rokov. Vyzaduje si to jasn( predstavu o tom,
¢o budeme rozvijat, kde budeme investovat

a ako dosiahneme najvacsi dlhodoby vplyv. Tto
cestu sme sa rozhodli nasledovat uz vo svojich
zaciatkoch a nadalej formuje spésob nasho rastu:
zodpovedne, udrzatelne a so zameranim na
dlhodobd Spickova kvalitu.




VYNOSY

733 mil. € ...

691 mil. €

podla podla podla
velkosti zakaznikov

632 mil. € .

rieSeni predajnych kanalov

*

UPRAVENA EBITDA? - .
CISTE PENAZNE TOKY

UPRAVENY ZISK PRED UROKMI, DAROU, EBIT?_ o ) E )
ODPISMI A AMORTIZACIOU PREVADZKOVY VYSLEDOK HOSPODARENIA Z PREVADZKOVE) CINNOST?

105 mil. € 92 mil. € 104 mil. €

92 mil. € )
124 mil. €

105 mil. €
106 mil. € 104 mil. €

100 mil. € 88 mil. €

94 mil € 85 mil. €
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NON-IFRS NETTO VYNOSY NON-IFRS NETTO VYNOSY
v konsolidovanych IFRS vymennych kurzoch vo fixnych vymennych kurzoch roka 2025
u |
+6 % +8 %
404 mil. € 402 mil. € ==
380 mil. € 404 mil. € . 402 mil. €
331 mil. €
2023 2024 2025 2023 2024 2025
N -
4 i ) 4 ) 4 N
UPRAVENA EBITDA? o
UPRAVENY ZISK PRED UROKMI, DANOU, EBIT? CISTE PENAZNE TOKY

ODPISMI A AMORTIZACIOU

105 mil. € =

{26 % marza (non-IFRS)}

PREVADZKOVY VYSLEDOK HOSPODARENIA

92 mil. € =

[ 23 % marza (non-IFRS) }

105 mil. €

100 mil. €
94 mil. €

2023 2024 2025

*v konsolidovanych IFRS vymennych kurzoch
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92 mil. €

88 mil. €
85 mil. €

2023 2024 2025

Z PREVADZKOVE) CINNOSTI

104 mil. € -«

[ 26 % marza (non-IFRS) }

124 mil. €

106 mil. € 104 mil. €

2023 2024 2025




Globalna

pritomnost

Nasa siet dnes pokryva takmer cely svet - s vynimkou Statov,
kde extrémne autoritarske rezimy nie sd zlucitelné s nasimi
hodnotami slobody, stikromia a etického konania.

V/ 178 krajinach, kde mame zastlpenie alebo priamu pobocku,
nase vyskumno-vyvojové timy a partneri spolupracuji na
poskytovani bezpec¢nosti miliGnom zakaznikov. V roku 2025
sme tdto globalnu siet posilnili otvorenim pobociek v danskej
Kodani a Svédskom Goteborgu. V ramci aktualnej viny
globalnej expanzie planuje ESET v roku 2026 dalej rozsirovat
svoju geografickd pésobnost otvorenim novej pobocky v Indii

a daldich pobociek v Eurépe.

Slovensko  Cesko  Pol'sko  Nemecko Rumunsko

Bratislava 00 ® | Brno @ Krakov @ Jena @ Jasy @
KoSice @ Jablonec Mnichov @
Zilina @ : nad Nisou @

2X Praha @ @

Kodan @

Japonsko
o ST @ Tokio
kralovstvo ,
Bournemouth @
_Kanadq_ S i | Tauntone® o
Montreal ® & " %8 .
Toronto @ ) SlngaPl-lr
@ Singapur
USA
San Diego @
Mexiko
Mexiko @ _'_[aliansko

(hlavné mesto)

Milano @ o

Brazilia ) N

S30 Paulo ® Australia
Melbourne @

A.Tge“ti“a ______ Sydney @

Buenos Aires @

©® CENTRALA @ 4x MEDZINARODNE CENTRUM @ 10x VYSKUMNE A VYVOJOVE CENTRUM @ 13x POBOCKA PRE DISTRIBUCIU A/ALEBO PODPORU PREDAJA*
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* Zahfna distribatorov rieSeni kybernetickej bezpecnosti a poskytovatelov sluzieb.
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Vytvarame bezpecnu buddcnost
pre vSetkych. Rastieme, spajame
sa a prinasame hodnotu ludom
po celom svete.

35+

Stabilna rastlca spolo¢nost.

ESET VYROCNA SPRAVA 2025 KKto sme

500 000+

178

ESET pdsobi v krajinach po celom svete.

1 miliarda+

ESET chrani viac nez jednu miliardu pouzivateliek

a pouzivatelov internetu prostrednictvom svojich technolégii,

sluzieb, portfélia produktov a partnerstiev.

2400+

Vratane viac ako 850 ludi s vyskumnou a technologickou
expertizou v oblasti kybernetickej bezpecnosti.

12



| Preco to robime

Nasa vizia
Technolégie pomahajd menit svet k lepSiemu.
ESET je tu, aby ich chranil.

Nasa misia
Sme eticki a zanieteni ludia, ktori tvoria inteligentné

bezpecnostné rieSenia na ochranu pred znamymi aj
vznikajucimi kybernetickymi hrozbami.

Vdaka nasmu vyskumu a Spickovej Grovni
technologickej expertizy umoznujeme
organizaciam a jednotlivcom bezpecne napredovat
v digitalnom svete.




99 Spolu so vSetkymi zamestnankynami
a zamestnancami spolo¢nosti ESET po celom
svete tvorime firmu zalozenu na silnych
moralnych principoch a hodnotach. Nasou
ambiciou nie je len dosahovat obchodné
uspechy, ale byt aj pozitivnou inSpiraciou pre
okolie cez naSe spravanie, konanie a vzajomné
vztahy. Tym vSetkym spolu nepretrZite
formujeme reputdciu nasej spoloc¢nosti. €€

Richard Marko
CEO

Nase
hodnoty

Nase hodnoty pre nas nie st len prazdne frazy — skutocne nimi Zijeme.
Upevnuja nasu firemna kultdru, usmernujd nase rozhodnutia a definujd
spbsob, akym pracujeme. Vedenie spolocnosti sa zameriava na praktické
uplatiovanie tychto hodndt v naSom kazdodennom fungovani, ¢im udava
nase smerovanie. Na$ Kédex etiky a integrity tieto hodnoty premieta do
jasnych usmerneni, ktoré zamestnancom pomahaju konat zodpovedne,
transparentne a v stlade s naSou misiou a spolo¢enskou Glohou. PInime si
zavazky, dodrziavame zakony a predpisy, a preberame zodpovednost za
nase konanie, aby sa na nas mohli nasi partneri a zakaznici spolahndt.

. , . 0 . .
Integrita Odvaha Spolahlivost Zanietenie

Vo vietkom, ¢o robime, podporujeme Nikdy si nevyberame td najlahsSiu cestu. Zakaznici si méZu byt isti, Ze sa na nas da Zenie nas vasen a snaha menit veci k lepsiemu.
Gprimnost a férovost. Nas pristup k biznisu je Neustale postivame hranice a sme spolahnit. Tvrdo pracujeme na tom, aby Verime v seba a vo vsetko, o robime.
zaloZeny na etickych Standardoch. odhodlani menit svet k lepSiemu. sme dodrziavali nase sluby a budovali si

déveru a dobré vztahy.

ESET VYROCNA SPRAVA 2025 | Kto sme 14



Nezavislost je pre nase fungovanie
klG€ova a zasadne ovplyviuje spdsob,
akym poskytujeme sluzby nasim
zakaznikom. KedZe nie sme zavisli od
externych investicii ani politickych
vplyvov, mame slobodu konat vyluéne
v najlepSom zaujme nasich zakaznikov
a ich kybernetickej bezpecnosti. Tento
jasne vymedzeny ciel nam umoziuje
budovat efektivne a spolahlivé
technolégie, vdaka comu je ESET
partnerom, na ktorého sa organizacie,

institdcie aj jednotlivci mozu spolahnut
pri posilfovani svojej dlhodobej
kybernetickej odolnosti.

Majitelia, ktori stoja za nasou nezavislostou

-l Miroslav Trnka

Miroslav Trnka ako spolumajitel

a spoluzakladatel spolo¢nosti ESET zohral
kIG€ova Glohu pri jej rozvoji. V roku 1987 spolu
s Petrom Paskom objavili jeden z prvych
pocitacovych virusov, ktory sa neskor stal
znamym pod nazvom Vienna. Spolo¢ne
naprogramovali antivirusovy softvér NOD,
ktory nan a na podobné virusy cielil. V roku
1992 Miroslav Trnka, Peter Pasko a Rudolf
Hruby zaloZili spolo¢nost ESET a Miroslav

bol jej generalnym riaditelom do roku

2011. Je absolventom Slovenskej technickej
univerzity a drzitelom mnohych oceneni

a vyznamenani, ako napriklad Podnikatel roka
2006 od spolocnosti Ernst & Young. V roku
2010 sa umiestnil medzi 25 najinovativnejsimi
manazérskymi osobnostami podla spolo¢nosti
CRN a takisto ziskal tretie najvyssie Statne
vyznamenanie na Slovensku — Rad Ludovita
Stura. Po ukonceni svojho pésobenia vo
funkcii generalneho riaditela spolo¢nosti ESET
presedlal na developerskl ¢innost a realizoval
budovy ako Binarium v Bratislave ¢i Nadvorie
v Trnave. Je tiez spoluzakladatelom nadacie
Zastavme korupciu. Okrem toho hra v kapele
Lost Clusters.

Qf%
ot} . Peter Pasko

Peter Pasko je podnikatel, filantrop a jedna
z kld€ovych osobnosti v historii a Gspechu
spolocnosti ESET. Je spoluzakladatelom

a spolumajitefom firmy, ktord pomahal
budovat od zaciatku. Absolvoval Slovensku
technickd univerzitu a uz v roku 1987 spolu
s Miroslavom Trnkom vytvorili antivirusovy
program NOD - inovaciu, ktora sa stala
zakladom pre vznik a rast Uspesnej spolocnosti
v oblasti kybernetickej bezpec¢nosti.

Pocas rokov posobil v spolocnosti ESET

na réznych poziciach vratane vedenia
obchodu a marketingu spolocnosti. Mimo
technologickej sféry zalozil galériu Nedbalka
v centre Bratislavy. Galéria je znama zbierkou
slovenského moderného umenia a ocenovana
aj pre svoju jedine¢nd kruhovd architektdru.

Jan Hruby

Jan Hruby je podnikatel, spolumajitel
spolo¢nosti ESET a zaroven clen jej spravnej
rady. Do struktdr spolo¢nosti vstipil

v roku 2024, a to po umrti svojho otca,
spoluzakladatela spolo¢nosti ESET Rudolfa
Hrubého. Okrem iného je tiez spolumajitelom
spolocnosti Mobility & Innovation Production,
ktora na jesen 2024 predstavila prvy slovensky
vodikovy tahac.

—a\"M» Richard Marko

Richard Marko je globalny CEO spolocnosti
ESET a zaroven jeden z jej vlastnikov. Ako ¢len
spravnej rady spolo¢nosti ESET aj Nadacie
ESET formoval viziu spolo¢nosti a viedol ju

k tomu, aby sa stala poprednou globalnou
firmou v oblasti kybernetickej bezpecnosti
pochadzajlcou z Eurdpskej Unie. Od svojho
nastupu do spoloc¢nosti ESET zacCiatkom 90.
rokov zastaval niekolko klti¢ovych funkcii
vratane pozicie hlavného softvérového
architekta a riaditela technologickej divizie.

Je spoluautorom systému kybernetickej
bezpecnosti ESET, priekopnikom vyvoja metdd
pokrocilej heuristiky a neskor aj technologie
detekcie na arovni DNA. Jeho liderské zrucnosti
mu priniesli viacero oceneni — spolocnost PwC
ho trikrat oznacila za najreSpektovanejsieho
CEO na Slovensku a spolo¢nost CRN ho

uznala za jedného z 25 najlepsich ideovych
lidrov v oblasti IT. Richard je silnym zastancom
vzdelavania a komunitného angazovania sa.
Pomahal zalozit Nadaciu ESET, ktora podporuje
iniciativy v oblasti vedy, technoldgii a inovacii -
najma udelovanie oceneni ESET Science Award.

- Maros Grund

Maros Grund je podnikatel, filantrop

a spolumajitel spolocnosti ESET. Ako jedna

z klG€ovych postav, vdaka ktorej sa zo
spoloc¢nosti ESET stal popredny hrac v oblasti
kybernetickej bezpecnosti, zohral Maros
vyznamnu Glohu pri riadenti jej strategického
smerovania a rozsirovani globalneho
pdsobenia. Pévodne nastlpil do spolocnosti
eSte ako Student v roku 1995. Neskor viedol
vyskumné oddelenie. Pracoval tiez na vyvoji
legendarneho antivirusového systému ESET
NOD32, pricom sa vyrazne podielal aj na
detekcii a analyze malvéru. V roku 2005 sa stal
jednym z majitelov spolo¢nosti a tlto poziciu
zastava dodnes.

«\" & Anton Zajac

Anton Zajac je teoreticky fyzik, podnikatel

a spolumajitel spolocnosti ESET. Narodil sa
v Ceskoslovensku, no z krajiny odisiel, aby sa
mohol vydat na akademickd drahu. Posobil
v Mexiku a neskor v Spojenych Statoch na
vysokych kolach University of San Diego

a Palomar College. Je tiez spoluzakladatelom
spolocnosti Klein Vision, stojacou za
certifikovanym lietajicim autom AirCar,
ktoré sa dokaze premenit z cestného vozidla
na lietadlo. Anton ma za sebou niekolko
Gspesnych anjelskych investicii do spolo¢nosti
ako Slido, Surglogs Ci FinStat. Ziskal viacero
oceneni, napriklad Cenu Wernera von
Siemensa za rok 2001 i ocenenie Most
Admired CEO (Najobdivovanejsi generalny
riaditel) od tyzdennika San Diego Business
Journal. Anton je vasnivym pilotom a venuje
sa aj spearfishingu, teda lovu ryb pomocou
harpudny. Do v3etkych svojich aktivit vnasa
energiu, viziu a preciznost.
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Vedenie spolocnosti ESET

Vizionari, inovatori a odbornici, ktori spolo¢ne
prispievaju k naSmu globalnemu dspechu.

Richard Marko

Pavol Balaj Generalny riaditel Maria Trnkova
Riaditel divizie predaja Riaditelka divizie marketingu,
a starostlivosti o zakaznikov : N komunikacie a digitalneho obchodu
" Martin Balusik
. Riaditel financnej
raj Maich i k I
JF:JiadJiteI' e divizie Martin Talian Vladimir Paulen
technologickej Palo Luka Riaditel divizie rieSeni pre Riaditel divizie
A Riaditel divizie ‘ korporatnych klientov informacnych
prevadzky ‘

technologii



Richard Marko
-‘\\Ab Generdlny riaditel' a spolumajitel

Juraj Malcho
Riaditel technologickej divizie

Juraj posobi na pozicii riaditela technologickej
divizie spolocnosti ESET od roku 2017

a vedie technologickl inovaciu a strategické
smerovanie vyskumu. Do spolo€nosti nastapil
v roku 2004 ako analytik pocitacovych
virusov, eSte pocas studia na vysokej skole.

V priebehu rokov zohral kltcova Glohu pri
budovani laboratéria pre vyskum malvéru,
pricom v roku 20711 sa stal riaditefom
vyskumu. Juraj je zaroven aktivnym

recnikom na medzinarodnych konferenciach
o kybernetickej bezpe¢nosti vratane podujati,
ktoré organizuju Virus Bulletin, AVAR, ISOI

a NATO.

Palo Luka
Riaditel divizie prevdadzky

QOd januara 2017 Palo pdsobi v pozicii riaditela
divizie prevadzky. Okrem riadenia sa venuje
aj strategickym investiciam. V spolo¢nosti
ESET zacal pracovat v roku 1995, popri
Stldiu softvérového inZinierstva na Fakulte
elektrotechniky a informatiky Slovenskej
technickej univerzity. V tomto ¢ase pracoval
ako vyvojar na druhej generacii 16-bitového
antivirusového systému NOD pre MS-DOS,
predavaného pod nazvom NOD iCE. V roku
2008 sa stal sticastou top manazmentu
firmy ako riaditel divizie informacnych
technolégii. Na tejto pozicii dohliadal na
rozvoj infrastruktlry a vyvoj internych
systémov. Od roku 2011 pdsobil ako riaditel
technologickej divizie a zodpovedal za vyvoj,
vyskum a kvalitu produktov a sluzieb.
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Pavol Balaj
Riaditel divizie predaja
a starostlivosti o zdkaznikov

Pavol v spolocnosti ESET viedol akviziciu

a integraciu autentifikacnych a Sifrovacich
technolégii pred zavedenim GDPR, ako aj
rozvoj stratégie spravovanych sluzieb vratane
navrhu a vybudovania organizacie Global
Services Delivery Organization. Dnes riadi
globalnu obchodnul agendu: posilfiovanie
vedUcej pozicie spolo¢nosti ESET v Eurdpe,
rast trhového podielu v prioritnych regiénoch,
expanziu na nové trhy a vedenie globalnej
divizie predaja a starostlivosti o zakaznikov.
Dohliada na globalne partnerstva a vedie
rozvoj novych obchodnych kanalov, &im
podporuje dlhodobé inovacie a expanziu.

V spolo¢nosti ESET uz posobil ako manazér
rozvoja obchodu pre segment SMB, riaditel
rozvoja obchodu a neskér viceprezident
pre segment Enterprise. V roku 2023
docasne nastlpil na poziciu Chief Business
Officer a v roku 2024 bol do funkcie
vymenovany natrvalo.

Maria Trnkova
Riaditelka divizie marketingu,
komunikdcie a digitdlneho obchodu

Maria vedie od roku 2023 novovzniknutt
diviziu marketingu, komunikacie a digitalneho
obchodu. Jej Glohou je posilnenie
marketingovej podpory spolo¢nosti vo
vSetkych segmentoch s ciefom vylepsit poziciu
znacky na globalnom trhu. Maria vystudovala
EkonomickU univerzitu v Bratislave.

Do spolo¢nosti ESET nastupila v roku 2016

na poziciu marketingovej manazérky regiéonu
EMEA. Pocas nasledujucich siedmich rokov
napredovala na réznych poziciach v ramci
marketingovej divizie vratane viceprezidentky
pre segment domacnosti.

Martin Balusik

Riaditel financnej divizie

Martin pdsobi na pozicii financného riaditela
spolo¢nosti, kde zodpoveda za vedenie
finan¢ného riadenia, strategické planovanie
a koordinaciu investi¢nych aktivit celej skupiny
ESET. Do spolo¢nosti nastupil v roku 2019
ako zastupca finanéného riaditela a v roku
2020 bol vymenovany do svojej sticasnej
funkcie. Vo svojej praci sa slstreduje na
zvySovanie efektivnosti financ¢nych procesov,
podporu strategického rozhodovania

a zabezpecenie dlhodobej stability
hospodarskych vysledkov spolo¢nosti. Cerpa
pritom z dlhorocnych skdsenosti v oblasti
financii, ktoré ziskal v prostredi poprednych
nadnarodnych organizacii pdsobiacich najma
v technologickom a telekomunikacnom
sektore. VyStudoval G€tovnictvo a auditorstvo
na Ekonomickej univerzite v Bratislave. Popri
pbsobeni v spolocnosti ESET je aj ¢lenom
dozornej rady Nadacie Pontis a Cloveka

v ohrozeni.

Vladimir Paulen

Riaditel divizie informacnych

technoldgii
Vladimir je povereny dohladom nad IT
infrastrukttrou spolo¢nosti po celom svete.
Vystudoval Clemson University v Juznej
Karoline (USA) a v roku 2004 sa pripojil
k spolocnosti ESET v Severnej Amerike ako
IT manazér. V severoamerickej pobocke
spolocnosti ESET stravil sedem rokov,
pricom sa postupne stal prevadzkovym
riaditelom. V roku 2011 priSiel do centraly
spolocnosti v Bratislave na poziciu riaditela
divizie informacnych technolégii, ktord
zastava dodnes.

Martin Talian
: ‘ Riaditel divizie rieSeni pre
korpordtnych klientov
Pocas svojej kariéry stal na cele dodavok
komplexnych inovativnych rieSeni v réznych
odvetviach a dohliadal na ich implementaciu
v rozsiahlom meradle na narodnej aj globalnej
Urovni. Martin vedie diviziu korporatnych
rieSeni, ktora sa zameriava na poskytovanie
komplexnych bezpecnostnych rieSeni velkym
firmam a kombinuje overené ESET technologie
s najerstvejSimi inovaciami, ktoré vznikli na
zaklade nasho vyskumu. Vystudoval podnikovy
manazment na Ekonomickej univerzite
v Bratislave. Do spolo¢nosti ESET nastupil
v roku 2023 ako viceprezident pre dodavanie
rieSeni pre korporatnych klientov a v decembri
roku 2024 obsadil poziciu riaditela divizie
rieSeni pre korporatnych klientov.
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. BT S i | @ AKO TRH FORMUJE NASU DLHODOBU STRATEGIU

- k. T W [ 171 e ' K aktualnemu dopytu po kybernetickej bezpeénosti prispievaju faktory ako rychla d|g|talna
i N 1 i g - . transformdacia a zavadzanie cloudovych technolégii, rastlica komplexnost hrozieb ¢i pokroky

v automatizacii vdaka umelej inteligencii. Rovnako ho vSak pohana aj sprisfiovanie regulacif,

narastajuca prevadzkova Gnava Ci pretrvavajici globalny nedostatok pracovnej sily.

(@ €o zAKAZNICI POTREBU)U |

. Zzakaznici oéakévaju efektivnu a G&nnd ochranu préd dynanﬁick\) sa meniacimi hrbzbami, I<t0|"éje'
prispdsobenaich Grovni. Napriec segmentmi — od domacnosti az po velké korporacie - je spolocnym-
menovatelom potreba Spickovej bezpecnosti bez zbytocnej technickej zataze a prekazok.

(@ PREEO JE PRAVE ESET RIESENIM
Sme nezavislym technologickym lidrom s ucelenym portféliom, globalnym dosahom a lokalizovanou
podporou. Realizujeme 3pic¢kovy pdvodny vyskum, zameriavame sa na zmysluplné vyuzivanie Al,

minimalizujeme svoju uhlikova stopu a nasledujeme eurdpske hodnoty a regulacné ramce. To vietko
nam umoziuje spolahlivo. uspokojovat neustale sa meniace bezpe¢nostné potreby.

(@) NASA.GO-TO-MARKET STRATEGIA
© Nasglobalny ekosystém zaloZeny na spolupraci s partnermi kombinujeme s priamymi vztahmi so
zakaznikmi. Tento pristup nasledne doplfiaju nase stratégie pre konkrétne segmenty, poskytovanie

sluzieb prostrednictvom platforlem robustna zakaznicka podpora a personallzovane rieSenia pre
velké spolocnosti:

{5) €O PRINASAME ZAKAZNIKOM

- Pre malé a stredné firmy, velké spolocnosti, Specializované prostredia aj domacnosti ponikame
viacvrstvovu kybernetickd ochranu, ktora aktivne vyuziva umelu inteligenciu a kladie doéraz
predovsetkym na prevenciu. Vyuzivame na to nase vlastné globalne informacie o hrozbach, ktoré
spajaju silu umelej inteligencie s [udskou expertizou. Nasa oceriovana kyberbezpecnostna platforma,
ktora stavia do popredia cloudové riesenia, sa da vyborne prispdsobit, ma lokalnu podporu a je .
nenarocna na vypoctovy vykon.

(6). KAM MIERIME

V. ramci nasho strategického smerovania chceme dosiahnut, aby mal kazdy k dispozicii
kyberbezpecnostné sluzby, ktoré sd jednoduché na pouzivanie. Preto skvalitfiujeme nasu ponuku
produktov pre firmy, rozsirujeme ponuku personalizovanych rieseni, posiliiujeme podporu pre
poskytovatelov spravovanych.sluzieb, podporujeme konsolidaciu platforiem a urychlujeme inovacie.
To nam umoZnuje rozsirovat nasu geograﬁcku posobnost ponukat véc5|u hodnotu popri zvysovam
ziskovosti a posilfiovat organizacni odolnost.

Tento prehlad poskytuje strucné-vieobecné zhrnutie strategickej logiky, ktora stoji za nasim smerovanim. Nasledujlce strany rozvadzaju jednotlivé prvky tejto schémy do detailu.

ESET VYROCNA SPRAVA 2025 | Stratégia postavena na technologickom liderstve 19



V nasledujdcich €astiach sa podrobnejsie venujeme jednotlivym Castiam strategickej mapy. Kazda podsekcia zodpoveda prvkom
uvedenym na predchadzajlcej strane, vdaka comu sa mozete dozvediet vietko od kontextu az po realizaciu.

® Ako realita trhu formuje nasu dlhodobu stratégiu

Oblast kybernetickej bezpecnosti prechddza zdsadnymi Strukturdlnymi zmenami. Inovdcie naberajii na rychlosti a hrozby st Coraz rafinovanejSie.
Nasi zdkaznici na tito dynamiku reaquju jasnou poZiadavkou - hladajii jednoduché automatizované rieSenia, ktorym moéZu plne déverovat.
A prdve schopnost porozumiet tymto potrebdm je klticom k formovaniu tspesnej dlhodobej stratégie spolocnosti ESET.

Hlavné faktory, ktoré urychluju
rast trhu

Digitalna transformacia a prechod na cloudové riesenia
rozsiruju priestor na Gtoky, ¢o nuti organizacie posiliovat
svoju kybernetick( bezpecnost. V désledku regulacnych
iniciativ ako GDPR, NIS2 ¢i DORA sa dodrziavanie predpisov
dostava v agende podnikov na popredné miesta. Plati to najma
v Eurdpe, kde silne rezonuje nase zameranie predovsetkym na
ochranu stkromia.

Sucasne s tym umeld inteligencia a automatizacia menia
fungovanie kyberbezpecnosti, umoznuju rychlejsiu detekciu aj
efektivnejsiu reakciu a zvysuji dostupnost kyberbezpecnostnych
rieSeni pre mensie organizacie a poskytovatelov spravovanych
sluzieb (MSP). Rastie aj popularita kyberpoistenia, a preto

sa digitalna ochrana stava stcastou financnych produktov.

Malé a stredné podniky aj domacnosti si Coraz viac

uvedomuju digitalne rizika, zatial o praca na dialku ¢i

hybridne nadalej stiera hranice medzi osobnymi a pracovnymi
digitalnymi prostrediami.

Umela inteligencia a automatizacia
ako novy standard

Integracia strojového ucenia a automatizacie radikalne meni
pravidla hry. Tieto technol6gie nam umoZziuji detegovat hrozby
a reagovat na ne podstatne rychlejsie a s vy33ou prevadzkovou
efektivitou. Al systémy napriklad dokazu v realnom case
analyzovat obrovské mnoZstva dat, ¢im efektivne predchadzaji
sofistikovanym podvodom. Vdaka tymto inovaciam sa Spickova
kyberneticka ochrana stava dostupnejSou aj pre mensie
organizacie ¢i poskytovatelov spravovanych sluzieb (MSP).

Digitalizacia a expanzia cloudu

Organizacie vo velkom prechadzaju na cloudové rieSenia

a digitalizuju svoju prevadzku. Tento nevyhnutny krok vpred
vsak prirodzene rozsiruje priestor pre potencialne kybernetické
Gtoky, ¢o vyvolava silny dopyt po robustnych a komplexnych
bezpecnostnych rieSeniach.

Sprisiiovanie regulacného prostredia

Nové legislativne ramce, ako st GDPR, NIS2 ¢i DORA, menia
kybernetick bezpecnost z volitelnej polozky na absolitnu
nutnost. Podniky tak musia proaktivne investovat do
zmierfiovania rizik a do zabezpecovania stladu s predpismi.
Tento trend silne rezonuje najma v Eurépe, kde sa nas
prirodzeny a dlhodoby déraz na ochranu stkromia presne
stretava s ocakavaniami trhu.
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Vyuzivanie kyberpoistenia

Rastlca popularita kybernetického poistenia prispieva

k zlep3eniu bezpecnostnej hygieny zodpovednejSiemu riadeniu
rizik. Zaroven sledujeme trend, v ramci ktorého financné
institlcie a fintechové spolocnosti zaclerujd sluzby digitalnej
ochrany (napr. ochranu pred kradezou identity) priamo do
svojich platforiem, ¢im zakaznikom poskytuji vyznamnu
pridant hodnotu.

Povedomie o bezpecnosti v segmentoch SMB
a domacnosti

Malé a stredné firmy si Coraz viac uvedomuja ddlezitost
kybernetickej bezpecnosti, Co vytvara nové prilezitosti pre
Skalovatelné a ekonomické rieSenia. To isté plati aj pre
spotrebitelsky segment, kde sa moézu ludia Coraz castejsie
nachytat na sofistikované podvodné praktiky a phishing.

Adaptacia na novy normal

Fenomén prace na dialku rozmazal hranice medzi osobnymi
a pracovnymi digitalnymi priestormi, o vyustilo do vy33ej
zranitelnosti. Tato zmena tak so sebou priniesla potrebu klast
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Vyzvy, ktoré menia
poziadavky zakaznikov

Okrem dynamickej konkurencie s vyzvou aj €oraz zlozitejSie
Gtoky, ktoré vyuzivaju Al na tvorbu deepfake obsahu i
nartsanie dodavatelskych retazcov. Vzhladom na nedostatoc¢né
rozpocCty a odborné kapacity viak organizacie na takéto Gtoky
Casto nedokazu reagovat, ¢o zvysuje dopyt po jednoduchych
integrovanych nastrojoch. Podobné potreby ma celd nova
generacia zakaznikov, ktori uprednostiuju intuitivne rozhrania,
automatizaciu a transparentnost.

Zaklady v tieni trendov

Kym sa trh slstredi na najnovsie trendy, vela ludi stale nema
vyrieSend ani zakladnu digitalnu bezpecnost. Mnohi pouzivaja
na réznych miestach rovnaké heslo, nadalej sa spoliehaji na
softvér so znamymi zranitelnostami a nevyuzivaji potencial
kyberbezpecnostnych rieSeni, ktoré uz maja k dispozicii.
Informacna asymetria totiz spésobuje, Ze zakaznici

namiesto relevantnych rieSeni uprednostiuju produkty

s efektivnym marketingom.

Evolicia pokrocilych hrozieb

Kybernetické Gtoky naberajd na komplexnosti. Vyrazné riziko
dnes predstavuju cielene organizované aktivity statnych
aktérov, Utoky na dodavatelské retazce a predovsetkym hrozby
pohanané umelou inteligenciou. S rychlym narastom deepfake
obsahu, socidlneho inZinierstva a automatizovanych podvodov
rapidne stlpa dopyt po pokrocilej a proaktivnej ochrane, ktora
dokaze tymto digitalnym pasciam predchadzat.

Globalny nedostatok odbornych kapacit
v oblasti kyberbezpecnosti

Celosvetovy a dlhodoby nedostatok kvalifikovanych odbornikov
a odbornicok na kybernetickt bezpecnost komplikuje firmam
budovanie a udrziavanie vlastnej Gcinnej ochrany. Organizacie
tak logicky vyhladavaju riesenia, ktoré tento personalny deficit
vykryja vysokou mierou automatizacie.
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Hospodarske a rozpoctové tlaky

V Case ekonomickej neistoty Celia niektoré sektory prisnejSiemu
straZeniu rozpoctov. Investicie do kyberbezpecénosti musia
dnes viac ako kedykolvek predtym vykazovat jasni efektivitu

a transparentnu navratnost, v opacnom pripade hrozi

ich spomalovanie.

ZlozZitost a prevadzkova tinava

Roz3irovanie bezpe¢nostnych ekosystémov a neustale
pribidajlca legislativa vedu k technologickej roztrieStenosti.
Organizacie st pretazené mnozstvom izolovanych nastrojov,
€o u nich vyvolava takzvanud prevadzkovud Gnavu. Toto rastlice
zatazenie jasne ukazuje, Ze zdkaznici uz nechct dalsie Ciastkové
produkty, ale hladaju ucelené, integrované a jednoduché
pristupy k bezpecnosti.

Dynamické konkurencné prostredie

Trh prechadza konsolidaciou a Celi vyraznému konkurenénému
tlaku. Tato dynamika nas motivuje neustale inovovat
a potvrdzovat nasu jedine¢nd hodnotu pre zakaznikov.

Nova generacia zakaznikov a jej o€akavania

Na trh s rozhodovacimi pradvomocami nastupuje
generacia, ktora odmieta zloZité rozhrania preplnené

zbyto&nymi funkciami. Ich absolGtnou prioritou je intuitivne
pouzivanie, automatizacia rutinnych procesov a celkova
jednoduchost nasadenia.
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® Co zakaznici potrebuju

Zdkaznici ocakdvaju efektivnu a tcinni ochranu pred rychlo sa meniacimi hrozbami, ktord je
prispdsobend ich trovni. Ci uZ ide o beZnii domdcnost alebo velkui korpordciu, ciel je rovnaky:
Spickovd bezpecnost bez zbytocnej technickej zdtaze a prekdZok.

NaSe rieSenia a komunikaciu preto prispésobujeme klti¢ovym
poziadavkam trhu:

Partnerstvo, transparentnost a l'udsky pristup

Organizacie aj jednotlivci nechct len dalSieho dodavatela IT,
hladaja spolahlivého partnera. O¢akavajd, Ze s nimi budeme
komunikovat jasnym a zrozumitelnym jazykom, pontkneme
im flexibilné a transparentné cenové modely a v pripade
akychkolvek problémov im poskytneme okamzitd, skutocne
napomocnu podporu.

Specifické potreby firemného segmentu (B2B)

S rastlicou zloZitostou kybernetického prostredia firmy pozaduju
bezproblémovu integraciu nasich rieSeni do ich existujiceho
technologického ekosystému. KlG€ova je pre ne rychla
navratnost investicii bez zdlhavého nasadzovania. Hladaju
riesenia, ktoré s nimi dokazu plynule rast — od najmensich
konfiguracii aZ po rozsiahle prostredia, kde im poskytnu
dokonaly prehlad a profesionalnu Groven kontroly. Tento jasny
trend smerom k robustnejSej bezpec€nosti potvrdzuju aj nase
interné data: az 64 % B2B predplatnych dnes tvoria pokrocilé
alebo prémiové Grovne ochrany.

Intuitivna ochrana pre domacnosti

Zatial ¢o firemni zakaznici vyzaduju detailné prehlady

a kontrolu, sikromné osoby uprednostiujd presny opak.
Od bezpecnosti ocakavaja tichy, neviditelny chod na pozadi
a maximalne intuitivne nastroje, ktoré ich chrania bez toho,
aby ich rusili pri beznom digitalnom Zivote.

Automatizacia ako odpoved na

nedostatok kapacit

Vo vietkych segmentoch dominuje potreba automatizacie.
Pre firmy je to Casto jediny sposob, ako si udrzat vysoky
Standard ochrany a vykryt tak chybajlice odborné personalne
kapacity v oblasti kybernetickej bezpecnosti..
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® Preco je prave

ESET riesenim

Pristup spoloCnosti ESET v sebe spdja hlboké technologické poznatky,
nezdvislé riadenie a dlhodoby zdvazok k etickej kybernetickej bezpecnosti,
ktord kladie doraz predovsetkym na ochranu stikromia. Prdve tieto
vlastnosti nds na dnesnom preplnenom a rychlo sa konsolidujicom trhu

odliSuji od konkurencie.

Technologické liderstvo
a komplexna kontrola

Nase vlastné detekéné jadra, zdokonalené
umelou inteligenciou a strojovym ucenim,
spolahlivo zabezpecujd vysokd Géinnost

s nizkou mierou falosnych poplachov. Prave
to je kltcovym faktorom, ktory nas odlisuje
od konkurencie v segmentoch velkych
podnikov, malych a strednych firiem, ako

aj domacnosti. Nase technolégie uz od
zakladov navrhujeme tak, aby boli efektivne
a vystacili si s minimalnou Gdrzbou, vdaka
¢omu vieme nasim zakaznikom poskytnat
Skalovatelné a takmer autondémne riesenia.

Nasou podstatnou konkurencnou vyhodou
je, Ze cely stibor nasich technologii mame vo
vyhradnom vlastnictve a opriet sa mozeme
3j o silné interné vyskumné kapacity.

Nase zakladné technolégie a vyznamnu
Cast podpornych systémov vyvijame

a prevadzkujeme sami. Tato kontrola nad
celym procesom nam prinasa rychlejsie
inovacné cykly, hib3iu analyzu telemetrie,
vysokorychlostné spracovanie Udajov, ako aj
Groven integracie a dovery, za ktord na trhu
pravidelne dostavame uznanie.

Preco je to dolezZité
V oblasti kybernetickej bezpecnosti moZe redlnym

a neustdle sa meniacim hrozbdm celit len Spickovy

vyskum a expertnd detekcia. Ked totiZ dojde
k ttoku, o vysledku rozhoduje presnost nasich
technoldgii, a nie marketingovd kampari.

Vzdy nezavisli a nestranni

KedZe vychadzame z nasich vlastnych
technolégii a nepodriadujeme sa externym
investorom ani politickym vplyvom,
dokazeme sa rozhodovat nestranne a so
zretelom na dlhodobt buddcnost. Namiesto
toho, aby sme sa riadili externymi scenarmi,
uplatiujeme vlastny pristup, pri ktorom
vychadzame z nasich internych odbornych
znalosti a zisten.

Preco je to dolezZité

Regulacné poZiadavky sa sprisfiuji a zdkaznici
kladi Coraz vacsi déraz na transparentnost

a doveru. Nasa nezavislost je tak priamou
reakciou na to, Ze na trhu je Coraz vacsi dopyt po
nestrannych partneroch v oblasti kybernetickej
bezpecnosti, ktori reSpektuju siikromie, najmd

v kontexte eurépskeho nariadenia GDPR Ci
smernice NIS2.
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VyuzZivanie Al s ticelom a Gisudkom

Nase vyuzivanie umelej inteligencie sa
opiera o desatrocia skisenosti s rozsiahlou
aplikaciou strojového ucenia a chrani
desiatky milibnov zariadeni po celom svete.
Pri vyuzivani umelej inteligencie sa riadime
hibokou expertizou nasich zamestnancov

a zamestnankyn a nasimi vlastnymi
osvedcenymi technol6giami. PouZivame ju
tam, kde konzistentne a meratelne prispieva
k bezpecnosti, a nenechavame sa pri jej
zavadzani ovplyviiovat medialnymi trendmi.
Vysledkom su nase riedenia, ktoré umoznuju
riadené vySetrovanie incidentov; detekéné
vrstvy zaloZené na umelej inteligencii,

ktoré znizuju pocet faloSnych poplachov; ¢i
ochrana proti hrozbam zaloZzenym na umelej
inteligencii, ako je napriklad ransomvér
PromptLock. A v neposlednom rade nam to
umoziuje uplatiovat zodpovedny pristup
zamerany na ochranu stkromia v stlade

s eurépskymi normami.

Preco je to dolezZité

Tento pristup je v stlade s rastticim trhovym
dopytom po zodpovednej umelej inteligencii
zameranej na vysledky, ktord kompenzuje
globdlny nedostatok odbornikov a odbornicok
na kyberneticki bezpecnost a chrdni pred novou
vinou ttokov vyuZivajticich umeld inteligenciu,
od deepfake obsahu aZ po automatizované
socidlne inZinierstvo.

Europske dedi¢stvo a dovera

ESET je medzinarodna spolo¢nost
pochdadzajlca z Eurdpskej Gnie. Preto do
oblasti kybernetickej bezpecnosti prinasa
jasne eurépsky pohlad, ktory vychadza

z prisnych noriem na ochranu Gdajov,
vyspelych regulacii a jasného zavazku

k etickému vyvoju technolégii. Do nasho
pristupu sa premietaju tradi¢né eurépske
hodnoty, ako je reSpektovanie stikromia,
zodpovednost a zodpovedné vyuZivanie

nasho vyskumu, vyvoja a klG¢ovych

sluzieb sidli v centrach v Eurépskej tnii,
podporujeme datovd suverenitu, ako aj
dodrziavanie nariadenia GDPR a smernice
NIS2. DIhodobo Gzko spolupracujeme

s centrom EC3 pri Europole, agentirou
ENISA a dalSimi institaciami, ¢i uz vo forme
spolo¢nych vySetrovani, verejno-stkromnych
iniciativ alebo operacii zameranych na
narusenie bezpecnostnych rizik. Tato
spolupraca posiliuje déveru, zodpovednost
a kybernetickt odolnost v celej Eurépe

i mimo nej.

Preco je to dolezZité

KedZe pdsobime v prostredi formovanom
regulacnymi tlakmi a zvySenym povedomim

o digitdlnych rizikdch, naSe eurépske ukotvenie

a nase zameranie na stikromie st priamou
reakciou na rasttici dopyt zdkaznikov po
doveryhodnych a eticky vybudovanych rieSeniach
v oblasti kybernetickej bezpecnosti.

Dlhodoba personalna stabilita

Schopnost udrzat si kltGcové talenty v oblasti
vyskumu a vyvoja je pre spolo¢nost ESET
dlhodobou vyhodou. Za kvalitu nasich
produktov vdacime aj kontinuite [udi,

ktorf ich vytvarajd. Snazime sa pritahovat

a udrziavat si Specialistov a Specialistky,
pricom az 30 % nasich technologickych
expertov a expertiek u nas pracuje

viac ako 10 rokov a 57 % viac ako 5 rokov.

Preco je to dolezZité

KedZe nds trh momentdine Celi celosvetovému
nedostatku odbornych kapacit v oblasti
kybernetickej bezpecnosti, tdto kontinuita
ndm umoZriuje pontkat hiboku expertizu

a Specializdciu potrebni na boj proti rychlo sa
meniacim hrozbdm. Ide pritom o schopnosti,
ktoré si mnohé organizdcie nedokdzu
zabezpecit interne.
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Zameranie na segment SMB
a demokratizacia MDR rieseni

Hoci sa technolégie spolocnosti ESET dajd
Skalovat aj pre velké podniky, podstatna cast
nasich zakaznikov zamestnava menej ako
100 ludi®. Dosledkom toho je dalsia potreba
zvysovat automatizaciu a efektivitu, o nas
motivuje naplno liberalizovat MDR riesenia
tak, aby boli pristupné pre vsetkych. V ramci
tohto smerovania vyvijame novy model
jednoduchej kybernetickej bezpecnosti

ako sluzby (CaasS), ktory planujeme spustit
v rokoch 2026/27.

Preco je to dolezZité

Nas pristup je priamou reakciou na rasttce
povedomie malych a strednych podnikov,
ako aj na prevadzkové zatazenie spdsobené
obmedzenou internou expertizou. Pokrocilé
funkcie MDR rieSeni tak spristupiujeme
segmentom, ktoré ich najviac potrebuju.

Vykon bez kompromisov

RieSenia spolocnosti ESET sU zname tym,
Ze su spolahlivé a nenaro¢né na vypoctové
zdroje, vdaka comu si mdzu organizacie
zachovat produktivitu bez toho, aby museli
upulstat od bezpecnosti. Sved¢i o tom
okrem iného aj fakt, Ze nasSe produkty sd vo
vykonnostnych testoch AV-Comparatives
pravidelne hodnotené ako velmi rychle®,
zatial ¢o v hodnoteniach MITRE ATT&CK®
dosahujd vysokd Gcinnost a presnu detekciu
bez zbytocnych hlaseni a s minimom
falosnych poplachov’.

Preco je to doleZité

Tato skutoc€nost je Coraz relevantnejsia,
pretoZe digitalna transformacia a prechod na
cloud kladu vy3sie naroky na vykon koncovych
zariadeni. Organizacie ocakavajd vykonné, no
nenapadné bezpecnostné rieSenia, ktoré drzia
krok s modernymi spdsobmi prace bez toho,
aby pouzivatelov a pouzivatelky spomalovali.

Lokalna expertiza, globalny dosah

Vdaka naSmu modelu zalozenému na
spolupraci s partnermi mézu nasi zakaznici
tazit z globalnych inovacif aj lokalizovanej
podpory, ¢o vytvara silné vztahy a dlhodobu
hodnotu. Nasa celosvetova pésobnost sa
odzrkadluje v pokracujlcej expanzii do
novych krajin, pricom sme uz davnejsie
pritomni vo vietkych regiénoch sveta.
Toto pokrytie doplfia silna partnerska

siet poskytovatelov spravovanych sluZieb
(MSP), poskytovatelov spravovanych
bezpecnostnych sluzieb (MSSP), predajcov
s pridanou hodnotou (VAR) a distribdtorov.
Okrem toho k nemu prispievaju aj
lokalizované informacie o hrozbach
vychadzajlce z globalnej telemetrie, nasich
desat vyskumno-vyvojovych centier Ci
intenzivna spolupraca s velkymi podnikmi,
o ktoru sa staraju nase timy Customer
Success a Corporate Solutions ¢i nasi
technicki account manazéri.

Preco je to dolezZité

Tento model priamo reaguje na rastdcu
potrebu lokalizovanych usmerneni, ktora
je spésobena rozmanitostou pravnych
predpisov, réznorodostou regionalnych
hrozieb a ¢oraz vacsou zlozitostou, na ktoru
organizacie narazaju pri riadeni globalnych
kybernetickych rizik. Zakaznici ocakavaju
moznost spolupracovat s kvalifikovanymi
odbornikmi, ktori rozumeju ich situacii,
hovoria ich jazykom a vedia reagovat na ich
Specifické potreby.

Siroké a ucelené portfélio

Ponuka spolocnosti ESET sa nezameriava
vyluéne na jeden segment trhu, pretoze
vdaka nasim technolégiam a rozsiahlej
pouzivatelskej zakladni mame k dispozicii
bohaté informacie o hrozbach. Funkcie
nasich produktov navrhujeme tak, aby
prinasali vyhody kazdému bez ohladu na
segment, vdaka ¢omu dokazeme funkcie
typické pre velké podniky pontkat aj
mikropodnikom ¢i domacnostiam.

Preco je to dolezZité

Umoznujeme plynulé Skalovanie, vdaka
¢omu moZu nase sluzby zacat vyuzivat

uz ako mikropodniky a postupne s nami
rast az na Uroven velkych podnikov. Pocas
celej tejto cesty im vieme ponukat riesenia,
ktoré zodpovedaju velkosti ich podniku

a komplexnosti ich potrieb.

5 Podla nedavnej stadie IDC (Parsing the Modern Endpoint Protection Market: Market Share Not Consistent Across Submarkets, US53852125, november 2025) ma ESET v segmente zakaznikov s menej ako 100 koncovymi zariadeniami druhy najvacsi podiel na trhu.
6 Ocenenie AV-Comparatives Approved Business Product a odznak AV-Comparatives Advanced+ Performance
7 MITRE ATT&CK Enterprise Evaluation 2025
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@ Nasa go-to-market stratégia

Nds pristup k novym trhom a produktom sa opiera o nds zdvdzok byt zdkaznikom nablizku
a pontikat im doveryhodné a Skdlovatelné rieSenia. Vdaka tomu dokdZeme prindSat relevantnu

hodnotu vo vsetkych segmentoch a regionoch.

Model zaloZeny na spolupraci s partnermi

Nasej globalnej sieti poskytovatelov spravovanych sluzieb
(MSP), poskytovatelov spravovanych bezpecnostnych sluzieb
(MSSP), predajcov s pridanou hodnotou (VAR) a distribdtorov
poskytujeme potrebné nastroje a podporu, aby mohli
zakaznikom poskytovat vynimoc¢na hodnotu. Dbame na
slobodu vyberu a nase produkty pontkame zakaznikom priamo
prostrednictvom nasho vlastného digitalneho ekosystému,
pricom az 54 % predajov domacnostiam a mikropodnikom sa
realizuje touto cestou.

Priame vztahy so zakaznikmi

Priamy vztah s nasimi zakaznikmi je klicom k lepsiemu
chapaniu a naplfaniu ich potrieb. Na3 digitalny ekosystém
nam umoziuje budovat takéto vztahy so zakaznikmi zo
spotrebitelského segmentu aj mensimi firmami zo segmentu
K tej prispieva najma predaj s vysokou mierou priameho
kontaktu, Specializované timy Customer Success a nase
skutocne na mieru $ité korporatne riesenia.

Stratégie pre jednotlivé segmenty

Nasa ponuka sa prispdsobuje Specifickym potrebam malych,
strednych i velkych firiem, ako aj domacnosti, vdaka comu si
udrziava relevanciu a vplyv naprie¢ vsetkymi segmentmi. Vo
vsetkych tychto segmentoch sme pritom ¢asto vnimani ako lider
alebo silny hrac.

Zameranie na platformy

Nase platformy st navrhnuté pre rézne segmenty zakaznikov
aich Specifické potreby. Platforma ESET PROTECT sa neustale
vyvija a v jednotnom prostredi spaja funkcie pre koncové
zariadenia, cloudové rieSenia, ochranu identity, ako aj rozsirent
detekciu a reakciu (XDR). Platforma ESET HOME zase ludom
umoznuje spravovat svoje predplatné a zabezpecenie z jedného
miesta, vdaka ¢omu chrani ich domacnost.

Zalezi nam na spokojnosti zakaznikov

Investujeme do onboardingu zakaznikov, spravy Zivotného cyklu
aj podpory, aby ludia mohli zo svojich investicii do bezpecnosti
vytazit maximum. Nasim zakaznikom transparentne
prezentujeme ponudkané alternativy, pokial ide o funkcie a ceny,
aby sa vedeli pri vybere kybernetickej ochrany ahsie rozhodndt.

Kyberbezpecnostné rieSenia na mieru

Nasa divizia korporatnych rieSeni sa venuje poskytovaniu vysoko
personalizovanych rieSeni a sluzieb pre Sirok( skalu odvetvi.
Okrem naplfania mimoriadne komplexnych poziadaviek
komercénych spolo¢nosti navrhujeme aj na mieru Sité rieSenia
pre vladne a obranné institlcie ¢i poskytovatelov kritickej
infrastruktdry, aby sme uspokajili ich jedinecné potreby v oblasti
kybernetickej odolnosti a autonémie.
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® Co prindSame
zakaznikom

Nasa ponuka prindsa do vSetkych zdkaznickych segmentov stabilni ochranu s dorazom na
prevenciu. Vynikajticu technologickd kvalitu spdja s rieSeniami, ktoré st prispdsobené Specifickym
potrebdm malych, strednych i velkych podnikov, Specializovanych prostredi aj domdcnosti.

Malym a strednym firmam poskytujeme kyberbezpecnostnu
platformu, ktora stavia do popredia cloudové riesenia

a spaja prevenciu, detekciu, reakciu a riadent bezpecnost

do jednotného systému. Vdaka tomu pomaha organizaciam
identifikovat a neutralizovat hrozby, zniZuje zloZitost prevadzky
a zabezpecuje nepretrzity chod podniku s minimalnym vplyvom
na vykonnost.

Velkym podnikom a spolo¢nostiam pontkame Skalovatelné XDR
a MDR funkcie, ktoré st pripravené na integraciu a navrhnuté
tak, aby podporovali komplexné infrastruktury a réznorodé
modely nasadenia. Tieto funkcie zabezpecuju lepsiu viditelnost,
proaktivne vyhladavanie hrozieb a konzistentnu kyberneticku
bezpecnost naprie¢ celym prostredim.

Organizaciam so 3pecifickymi alebo velmi naroénymi
poZiadavkami poskytujeme prostrednictvom produktu ESET
PRIVATE na mieru 3ité kyberbezpecnostné rieSenia. Ich stcastou
sU architektlry a sluzby, ktoré posiliiuji odolnost vo velkom
rozsahu a reagujl na jedinecné prevadzkové, regulacné ci
odvetvové potreby.

Domacnostiam poskytujeme viacvrstvovd ochranu, ktora
zabezpecuje ich digitalny Zivot doma aj na cestach. Zahfha
ochranu identity, sikromia a cennych dat vratane online aktivit
na zariadeniach so vsetkymi hlavnymi operacnymi systémami.
Tato komplexna ochrana je dostupna pre celt doméacnost

a jednoducho sa spravuje prostrednictvom prehladného portalu
ESET HOME.

Pre mikropodniky, ktoré stoja na pomedzi domacnosti

a firemného prostredia, pontkame pokrocilt ochranu pred
dosial' neznamym malvérom a pomahame zabezpecit ich
najdodlezitejSie firemné dokumenty a Gdaje. UmoZziujeme

im realizovat bezpecné online transakcie a chranit firemné
stkromie, a tym aj stikromie ich zakaznikov. A to vietko bez
potreby vlastného IT Specialistu Ci Specialistky.

Nasa ponuka pre vietky segmenty je zalozena na technologii,
ktora kladie déraz na prevenciu a je navrhnuta tak, aby
identifikovala a neutralizovala hrozby este pred ich exekdciou.
Vdaka tomu poskytuje vysoko Gc€innd, ocefovand ochranu aj
proti pokrocilym a novovznikajicim hrozbam.

Nase rieSenia spajaju dlhoro¢nt ludskl expertizu s jedine¢nymi
informaciami o kybernetickych hrozbach a pokrogilymi
technikami detekcie, ako st hlboké ucenie, strojové ucenie Ci
behaviordlna analyza bez signatdr. Nie si teda obmedzené
tradi¢nymi antivirusovymi pristupmi zaloZenymi na signatdrach.

Nas vlastny detekcny ramec ESET LiveSense v sebe spaja viacero
vrstiev ochrany a funguje v kombinacii s cloudovym systémom
ESET LiveGuard, ktory umoznuje pokrocilé predchadzanie
hrozbam a autonémne odstranovanie problémov,

a s technoldgiou ESET LiveGrid, ktora vyuziva cloud na
vyhladavanie hrozieb a v realnom ¢ase spraclva velké mnozstva
podozrivych vzoriek. KedZe nase rieSenia s vyvinuté primarne
ako cloudova platforma, st dobre prispdsobitelné, zahffiaju
lokalnu podporu, si mimoriadne nenarocné na vypoctové zdroje
a majd minimalny vplyv na vykon. Vo vsetkych zakaznickych
prostrediach viak zabezpecuju stabilnd ochranu v realnom case.
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® Kam smerujeme

Do budicnosti sa zameriavame na priority, ktoré posilfiuji nasu

dlhodobu konkurencieschopnost a podporuju udrZatelny rast vo vSetkych
zdkaznickych segmentoch. Tieto priority pretavuju nase technologické
liderstvo, trhové poznatky a realizacné schopnosti do jasného strategického
smerovania. \Vdaka nemu sme schopni zvacSovat dosah nasich MDR
sluZieb a rieSeni pre segment velkych podnikov, Skdlovat naSu ponuku
personalizovanych rieSeni a prehlbovat podporu pre poskytovatelov
spravovanych sluzieb. Okrem toho ndm tieZ pomdha konsolidovat nase
platformy, urychlovat inovdcie, expandovat do novych regionov, zvySovat
hodnotu pre nasu klientelu a posilfiovat organizacnii odolnost.

Kyberbezpecnost s odbornym
dohl'adom pre kazdého

Verime, Ze sofistikované moderné technolégie
by mali vietkym prinasat meratelné obchodné
vysledky. Nasou ambiciou je poskytovat
Skalovatelnu a vysoko automatizovant XDR
platformu s odbornym dohladom, kde umela
inteligencia umozni Groven Skalovatelnosti
potrebnl na dosiahnutie takej nakladovej
Struktary, pri ktorej bud( nase MDR sluzby
dostupné aj pre poskytovatelov spravovanych
sluzieb a tie najmensie podniky zo segmentu
malych a strednych firiem.

Skvalitiiujeme nasu ponuku

pre vel'ké podniky

Nase portfolio produktov pre velké organizacie
posiliujeme vylepsenymi funkciami

v oblasti MDR, XDR a cloudovo orientovanej
bezpecnosti. V roku 2026 zavedieme novy
modul Cloud Security a kratko nato doplnime
aj modul Identity Security.

Rast v oblasti
personalizovanych rieSeni

Nasa divizia korporatnych rieSeni, ktora sa plne
zameriava na personalizované riesenia, bude
nadalej vylepSovat svoju ponuku, poskytovat
strategické poradenstvo a informacie

o hrozbach a zaroven posiliiovat nasu

poziciu tym, Ze na kltcovych trhoch zriadime
lokalne pobocky.

RozSirujeme podporu pre MSP

Na&s plan zahffia nové nastroje, automatizacné
funkcie a moZnosti flexibilnej fakturacie, aby
sme dokazali napihat meniace sa potreby
poskytovatelov spravovanych sluzieb. Nasu
poziciu by mal posilnit aj prechod na novu
platformu ESET PROTECT Hub (sldZiacu na
spravu predplatnych, pristup k firemnym
datam a zakaznicku podporu), jej integracia so
vetkymi nasimi novymi modulmi a zavedenie
Specifickych nastrojov prispdsobenych
poskytovatelom spravovanych sluzieb, ako je
napriklad ESET Remote Connect.
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Konsolidacia platforiem

Jednou z nasich klG¢ovych priorit je
presadzovanie nasej integrovanej
bezpecnostnej platformy, ktora zakaznikom
umoziuje zjednodusit si fungovanie
kybernetickej bezpecnosti. Platforma ESET
PROTECT prinesie eSte vacsiu hodnotu nasim
B2B zakaznikom, najma ked umoznime
obojsmernu integraciu, ktora sa este dalej
roz3iri prostrednictvom nasho Programu
globalnych partnerstiev a aliancii.

Investicie do inovacii

Nadalej vyrazne investujeme do vyskumu

a vyvoja, najma v oblastiach umelej inteligencie,
analyzy hrozieb, pouzivatelského prostredia

a automatizacie. Vdaka tomu sa dokazeme
drzat o krok vpred pred novovznikajdcimi
hrozbami a prinasat na trh Skalovatelné,
efektivne a cenovo dostupné riesenia.

Geograficka expanzia

Nase dlhodobé rastové ambicie napInime
strategickou expanziou na klu€ovych trhoch,
ako st Severna Amerika, region DACH,
Spojené kralovstvo, Taliansko, Skandinavia,

¢i Japonsko. V roku 2025 sme otvorili nové
obchodné zastlpenia v Dansku a Svédsku.

Na rok 2026 mame naplanované otvorenie
novej pobocky v Indii, ktoré svedci o nasej
pokracujlcej expanzii a zamerani na azijsko-
-tichomorsky region, ako aj o nasich dalSich
akvizi¢nych ambiciach v Eurépe. Priama
pritomnost na tychto trhoch nam zabezpeci
blizsi kontakt s naSou klientelou a jej
Specifickymi potrebami (Co je obzvlast dolezité
vzhladom na to, Ze Coraz viac dodavame
personalizované rieSenia) a zaroven posilni nas
pristup k institGciam, viaddam a organom EU.

Hodnota pre spotrebitel'sky
segment a monetizacia

Neustale zdokonalujeme nasu ochranu
digitalneho Zivota, napriklad pridanim funkcie
Ransomware Remediation, skvalithovanim

dat ¢i zlepSovanim ochrany proti phishingu.
Planujeme rozsirit pokrytie nasimi sluzbami na
operacnom systéme iOS, pricom sa budeme
bliz3ie zameriavat na ochranu pred podvodmi
a ochranu identity a stikromia. Hrozby
vytvorené pomocou umelej inteligencie
pritom vyuzijeme ako prilezitost na inovacie.
Dal3im logickym krokom je prispsobenie
nasej ponuky jedine¢nym poziadavkam
mikropodnikov, aby sme posilnili nasu poziciu
aj v tejto Casti trhu. Na ziskavanie novej
klientely budeme vyuzivat kanaly klasického aj
online maloobchodu, pricom sa zameriame na
zvySovanie ich hodnoty prave prostrednictvom
online kanalov. Na dosiahnutie tohto ciela
vyuzijeme priamu komunikaciu s nasimi
predplatitelmi a predplatitelkami, pricom im
budeme neustale poskytovat najlepsiu moznu
hodnotu a flexibilné moznosti fakturacie, aby
sme nadalej zvySovali ich vernost a retenciu.

Budujeme organiza¢ni odolnost

Nasu odolnost budeme nadalej posilfovat
rozmiesthovanim kritickej infrastrukttry

v réznych regiénoch. To znamena, Ze sa
zameriame na rozsirenie a diverzifikaciu
nasich datovych centier, ako aj dalsi rozvoj
distribuovanej cloudovej architekttry

v spolupraci s poprednymi hyperscalermi. Tieto
kroky posiliuju nasu kontinuitu, suverenitu

a Skalovatelnost potrebnd na podporu
buddceho rastu.

Verime, Ze naSe zameranie na inovdcie,
zdkaznicke vztahy a strategicki
expanziu pontkne nasim zdkaznikom
vynimoc¢nd hodnotu a zdroven prinesie
silné financné vysledky. Tento lspech
ndm umozni pokracovat v reinvestovani
do vyskumu a vyvoja a eSte viac posilnit
poziciu spolo¢nosti ESET ako globdlneho
technologického lidra.
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VYSKUM AKO PILIER NASE]
KONKURENCIESCHOPNOSTI

V spolocnosti ESET plati,

Ze hlavnymi hnacimi silami

pri vyvoji nasich technoldgii

a produktov st vyskum, inovdcie
a hlboké odborné znalosti.
Mdme globdlnu siet desiatich
vyskumno-vyvojovych centier,
kde sa stovky odbornikov

a odbornicok na kybernetickii
bezpecnost 24 hodin denne

a7 dniv tyZdni venuji ochrane
viac ako miliardy ludi po

celom svete.

Za globalnym lidrom v oblasti

vyskumu a vyvoja stoja
skiisenosti a expertiza

Vyskumny model spolo¢nosti ESET je
vynimoc¢ny aj dlhodobou stabilitou expertnych
timov, ktori za nim stoja. Kym celé odvetvie
zapasi s pretrvavajldcim celosvetovym
nedostatkom kvalifikovanych odbornikov

a odbornicok na kybernetick(i bezpecnost,
ESET si spesne udrziava klt¢ovy personal

v oblasti vyskumu a vyvoja. Az 30 % nasich
technologickych expertiek a expertov u nas
pracuje viac ako 10 rokov a 57 % viac ako 5
rokov. Tato stabilita nAm umoziuje udrZiavat
si komplexné know-how, zvySovat kvalitu

a spolahlivost nasich technolégii a planovat
inovacné procesy, ktoré konkurencia nedokaze
[ahko kopirovat. Organizacie, ktoré sa
spoliehajld na ESET, tak ziskavaja pristup nielen
k pokrocilym technol6giam, ale aj k dlhorocnej
expertize odbornych kapacit, ktoré by bolo
naroc¢né ziskat alebo si udrzat interne.
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30%

technologickych expertov
a expertiek je s nami 10 a viac rokov

57 %

technologickych expertov
a expertiek je s nami 5 a viac rokov

V roku 2025 pracovalo

v technologickej divizii
spolo¢nosti ESET viac

ako 850 kvalifikovanych
technologickych expertov

a expertiek. Z nich vyse

100 pdsobilo priamo v time
ESET Research, ktory

sa venuje zakladnému
vyskumu, detekcii hrozieb

a vyvoju klacovych
technolégii. D6kazom nasej
angazovanosti v oblasti
kybernetickej bezpecnosti
je, Ze nase technologie
kazdodenne spracuju

2,5 miliardy URL adries,
analyzuju 60 milionov
zaznamov metadat a prijmd
750 000 podozrivych vzoriek.
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ESET je priekopnikom v Al inovaciach,
od svojich tplnych zaciatkov az po dnesnu
poziciu lidra v kybernetickej bezpecnosti

V spolocnosti ESET su odborné znalosti
zakladom technolégii a produktov, ktoré
dodavame nasej klientele. Riadime sa pritom
pristupom 3P: predict, prevent, protect, teda
predvidat, predchddzat a chranit.

ESET ma uz viac ako 35 rokov skusenosti

a vyvinul viacero novych unikatnych
technologii, ktoré nas odlisSuju od konkurencie.
Korene nasich modernych rieSeni zalozenych
na umelej inteligencii siahaji az do 90. rokov,
ked ESET zaviedol strojové ucenie

na detekciu makrovirusov.

V roku 2025 sa ESET sustredil na spojenie
technolégii automatizovanej detekcie

s najnovsimi funkciami agentickej
umelej inteligencie. Tieto technolégie su
nasadené vo viacerych vrstvach nasich
bezpecnostnych rieSeni, vdaka comu

sU [udia chraneni na vsetkych hlavnych
operacnych systémoch. Chranime ich
tak pred beznymi aj doteraz neznamymi
typmi hrozieb, a to vo viacerych fazach
(toku - od nevinne vyzerajlcich
spamovych e-mailov prichadzajlcich

do schranky aZ po ransomvér, ktory
prave zamyka sbory v pocitaci obete.
V sulade s touto stratégiou zameranou
na umelu inteligenciu ESET teraz
kombinuje technol6gie automatickej
detekcie s novymi funkciami agentickej
umelej inteligencie, vdaka comu je
zabezpecenie zariadeni proaktivnejSie

a jednoduchsie.

Vdaka tomuto pristupu nase

inzinierske timy vyvinuli rieSenia,

ktoré sa podozrivym softvérom
zaoberajl podobne, ako ked sa vo
vedeckom procese skiima nova

vzorka. Tato jednotna technolégia

ma nazov ESET LiveSense. RieSenia
spolocnosti ESET vyuzivaja pokrocily

Al modul - kombinaciu viacerych
algoritmov vratane modelov hibokého
ucenia, ktoré sltizia na posudzovanie
charakteristickych vlastnosti (tzv. ,DNA")
potencialnych hrozieb. Po tomto
prvotnom posldeni technolégia ESET
LiveGuard vzorku aktivuje v bezpe¢nom
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prostredi tzv. sandboxu, kde dalej
monitoruje jej spravanie. Umela
inteligencia spolocnosti ESET je schopna
korelovat tieto potencialne skodlivé
procesy prostrednictvom telemetrickych
Gdajov a dat zhromazdenych z viac

ako 100 miliénov zariadeni vo vyse 170
krajinach sveta.

Umela inteligencia je integrovana aj do
nasej platformy s podporou rozsirenej
detekcie a reakcie (XDR), kde pomaha
bezpecnostnym timom prepajat
indikatory z rozsiahlych stborov dat

z koncovych zariadent, triedit udalosti

a automaticky zoskupovat stvisiace
detekcie do prehladnych vizualnych
zhrnuti - incidentov. Tym sa vyrazne
skracuje ¢as reakcie a zmiernuje
pretazenie mnozstvom upozorneni, ¢o
moze aj mensim bezpecnostnym timom
pomoct udrzat si naskok pred hrozbami.

V roku 2025 ESET pokracoval vo

vyvoji svojej vlajkovej lode v oblasti
umelej inteligencie, inovativneho
produktu Al Advisor. ESET Al Advisor

je asistent pre oblast kybernetickej
bezpecnosti, ktory pomocou
generativnej umelej inteligencie ponika
personalizované informacie a okamzit(
pomoc prispdsobent Specifickym
kyberbezpecnostnym potrebam
organizacie. Je navrhnuty tak, aby
pomahal pri vySetrovani incidentov, ¢o je
pri bezpecnostnej analyze jedna z najviac
repetitivnych uloh.

KedZe nastroj ESET Al Advisor
bezpecnostnym analytikom

a analytickam poskytuje relevantné
a prakticky vyuzitelné informacie

v realnom case, umoznuje im

rychlo reagovat na kritické situacie
a minimalizovat dopad naruseni
bezpecnosti, ¢im zefektiviuje
rieSenie incidentov. Nastroj ESET

Al Advisor je dostupny ako scast
modulu ESET Inspect v ramci Grovne
predplatného ESET PROTECT MDR
Ultimate. Okrem toho je k dispozicii
aj pre ludi, ktorf vyuZivajd sluzbu ESET
Threat Intelligence.

V spolo¢nosti ESET sme umeld
inteligenciu zacali vyuzivat medzi
prvymi, pricom sme vzdy kladli déraz

na vedecku preciznost a dokladné
pochopenie trendov a smerovania

v oblasti hrozieb. ESET tieto zasady spaja
s pokrocilou automatizaciou, déslednym
[udskym dohladom a zameranim na
pouzivatelské potreby v kazdom ohlade.
Nas pristup teda predstavuje model
toho, ako sa daju moznosti umelej
inteligencie vyuzit v prospech vietkych.
Takto ESET pomaha zabezpecit, aby
bola ochrana vzdy o krok vpred, pricom
na to pouziva inteligentny, prispdsobivy
a predovsetkym bezpecny a spolahlivy
subor bezpecnostnych nastrojov.
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Prelomovy
vyskum,
ktory posuva
hranice
poznania

UEFI Secure Boot
Zranitelnost obchadzajlca
UEFI Secure Boot

Vyskumny tim spolo¢nosti ESET objavil

s rozhranim UEFI a umoZznuje pri Gtoku
obist zabezpecenie UEFI Secure Boot.

Tato zranitelnost, ktorej bolo pridelené
oznacenie CVE-2024-7344, bola objavena

v aplikacii UEFI podpisanej certifikatom
tretej strany ,Microsoft Corporation UEFI
CA 2011" od spoloc¢nosti Microsoft. Zneuzitie
tejto zranitelnosti moZze viest k exekUcii
nedoéveryhodného kédu pocas spustania
systému, ¢o potencialnym ttocnikom
umoznuje lahko nasadit Skodlivé UEFI bootkity
aj na systémoch so zapnutym zabezpecenim
UEFI Secure Boot, a to bez ohladu na to, aky
operacny systém majd nainstalovany.

- Roman Kovac -

FamousSparrow

Spojené staty zaznamenali
atoky skupiny FamousSparrow,
ktora podporuje Cinske zaujmy

Tim ESET Research skimal podozriva

aktivitu na sieti americkej obchodnej

skupiny pdsobiacej vo finanénom sektore.
Ked sme zasiahnutej organizacii pomahali

s odstranenim nasledkov incidentu, v systéme
obete sme necakane objavili Skodlivé nastroje
patriace APT skupine FamousSparrow, ktora je
napojena na Cinu.
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- Riaditel vyskumu, ESET -

AkaiRyu

Na Cinu napojena skupina
MirrorFace sa zamerala
na europskych diplomatov
Vv Japonsku

Vyskumny tim spolocnosti ESET odhalil
kyber3pionaznu cinnost APT skupiny
MirrorFace, ktora podporuje zaujmy cinskeho
rezimu. Aktivity boli namierené proti
stredoeurdpskemu diplomatickému institatu
v sQvislosti s podujatim Expo 2025, ktoré sa
konalo v japonskej Osake. Skupina MirrorFace
je znama predovsetkym kyberSpionaznymi
aktivitami zameranymi na organizacie

v Japonsku a podla nasich informacii je to
prvykrat, o prejavila zaujem infiltrovat sa do
eurépskej organizacie. ESET tdto operaciu
nazval AkaiRyt (,Cerveny drak” po japonsky).

' 99 Ked Europol a organy &nné v trestnom konani po celom svete vyuZzivaji
informacie o hrozbach od spolocnosti ESET na potlacanie globalnej pocitacovej
kriminality, vnimame to ako prejav hlbokej dovery. Mame vynikajacu

- viditelnost, Spickové zrucnosti a skiisenosti. Prave to nam umoznuje
premienat poznatky na vysledky. Tie isté prakticky vyuzitelné informacie

- a technolégie zaloZené na umelej inteligencii pohanaja vsetky
rieSenia, ktoré vytvarame. Chrania Statne institicie, malé,

~stredné aj tie najvacsie podniky, ako aj jednotlivcov - to =

“vSetko s presnostou a spolahlivostou. € -

FishMedley

Globalna Spionazna operacia
na Cinu napojenej skupiny
FishMonger a spoloCnosti
[-SOON

Americké ministerstvo spravodlivosti zverejnilo
obzalobu proti osobam zamestnanym

u ¢inskeho dodavatela I-SOON za ich Gcast na
viacerych globalnych Spionaznych operaciach.
SU medzi nimi aj Gtoky, ktoré tim ESET
Research zdokumentoval vo svojich reportoch
ESET Threat Intelligence a pripisal skupine
FishMonger — operacnému kridlu spolo¢nosti
[-SOON. Okrem iného bol ich sticastou aj Gtok
na sedem organizacii, ktoré ESET identifikoval
ako ciele operacie FishMedley z roku 2022.
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PromptLock
Prvy ransomvér pohanany
umelou inteligenciou

Vyskumny tim spolo¢nosti ESET objavil novy
typ ransomvéru, ktory na Gtoky vyuZziva
generativnu umeld inteligenciu. Malvér

s nazvom PromptLock dokaze pomocou
volne dostupného Al jazykového modelu
generovat skodlivé skripty v redlnom case. Vo
faze infekcie sa umeld inteligencia autonémne
rozhoduje, ktoré stbory treba vyhladat,
skopirovat, zasifrovat alebo znicit.

RoundPress

Na Rusko napojena skupina
Sednit sa zameriava na
subjekty spojené s vojnou na
Ukrajine

Vyskumny tim spolo¢nosti ESET odhalil
Spionaznu operaciu sledujicu ruské zaujmy,
ktor( nazvali RoundPress. Operacia

sa zameriava na webmailové servery
prostrednictvom zranitelnosti XSS. Za tymto
Gtokom s najvacsou pravdepodobnostou stoji
na Rusko napojena kyberspionazna skupina
Sednit, ktorej konecnym cielom je ukradnut
ddverné tdaje z konkrétnych e-mailovych
Gctov. Vacsina cielov savisi s aktualne
prebiehajlicou vojnou na Ukrajine.

Gamaredon + Turla

Ruské skupiny Gamaredon

a Turla, napojené na FSB,

spojili sily s cieflom zautocit na
ddlezité ukrajinské subjekty

Tim ESET Research odhalil prvé zname pripady
spoluprace medzi skupinami Gamaredon

a Turla. Obe skupiny st napojené na rusku

spravodajsku sluzbu FSB a spoloc¢ne Gtocili na
vyznamné ukrajinské ciele.

Lazarus

Severokorejska skupina
Lazarus zautocila na vyrobcov
dronov v Eurdpe.

Vyskumny tim spolo¢nosti ESET zaznamenal
novu vinu operacie Dream)ob, ktord ESET
pripisuje skupine Lazarus, napojenej na
Severnd Kéreu. V ramci operacie doslo

k atokom na viacero eurdpskych spoloc¢nosti
pdsobiacich v obrannom priemysle.

Niektoré z nich sa vyrazne angazuju

v sektore bezpilotnych lietadiel (dronov),

¢o naznacuje, Ze tato operacia by mohla
sUvisiet s aktualnymi snahami Severnej Kérey
rozsirit svoj program bezpilotnych lietadiel.
Redlne (toky postupne zasiahli tri spolocnosti
z obranného sektora, ktoré pdsobia v strednej
a juhovychodnej Eurdpe.

WinRAR
Zero-day zranitelnost
v aplikacii WinRAR

Tim ESET Research objavil doteraz neznamu
zranitelnost v programe WinRAR, ktoru

v praxi zneuzila na Rusko napojena skupina
zvand RomCom. Podla telemetrickych Gdajov
spolo¢nosti ESET doslo k vyuzitiu Skodlivych
archivov v spearphishingovych kampaniach,
ktoré sa zameriavali na financné, vyrobné,
obranné a logistické spolo¢nosti v Eurpe

a Kanade. Ciefom atokov bola kyber3pionaz.




Odborna spolupraca
s medzinarodnymi organmi
cinnymi v trestnom konani

a posilnovanie kybernetickej

odolnosti

V roku 2025 spolo¢nost ESET spojila sily

s viacerymi poprednymi technologickymi
spolo¢nostami vratane Microsoftu,

s americkymi organmi ¢innymi v trestnom
konani, s Eurépskym centrom pre boj

proti pocitacovej kriminalite (EC3), ktoré

je sticastou Europolu, ako aj s Japonskym
centrom pre boj proti pocitacovej kriminalite
(JC3). Spolupraca prebiehala v ramci
globalnej operacie zameranej na boj proti
neslavne znamemu infostealeru Lumma
Stealer, ktory fungoval na baze predplatného
(Malware-as-a-Service). Operacia sa
zamerala na infrastruktdru malvéru Lumma
Stealer, konkrétne na vietky zname riadiace
(C&C) servery z predchadzajliceho roka, ¢im
doslo z velkej casti k znefunkéneniu botnetu.

V minulosti sa ESET podielal na odstraneni
a naruseni ¢innosti malvérov RedLine
Stealer, Grandoreiro, Zloader, Trickbot, 3ve,
Gamarue a Dorkbot

Podobne ako v predchadzajtcich rokoch,
aj tento rok ESET Uzko spolupracoval

s organmi ¢innymi v trestnom konani na
miestnej aj medzinarodnej Grovni, a to
vratane jednotiek pre boj s high-tech
kriminalitou a centrom EC3 pri Europole.

Okrem toho sa ESET podielal na rozsiahlom
naruseni infrastruktdry notoricky znameho
infostealera Danabot, ktoré uskutocnilo
americké ministerstvo spravodlivosti

v spolupraci s FBI a Kriminalnou
vySetrovacou sluzbou ministerstva obrany
USA (DCIS). Americké agentury Gzko
spolupracovali s nemeckym kriminalnym
Gradom Bundeskriminalamt, s holandskou
statnou policiou a s australskou
federalnou policiou.
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99 Vdaka spolupraci s najvplyvnej$imi institiciami
na svete prinasa ESET svoje odborné znalosti =
z oblasti kybernetickej bezpe¢nosti na miesta, kde .
sa formuji zakony. Nasa expertiza je vyhladavana
na najvyssich trovniach - a ta ista expertiza -
chrani kriticka infrastruktaru, malé, stredné,

aj tie najvacsie podniky a tiezZ beznych ludi, ktori
sa na nas spoliehaji po celom svete. Ako aktlvny
¢len a suicast poradnych vyborov v kli¢ovych
 iniciativach EU a medzinarodnych iniciativach
v oblasti kybernetickej bezpec¢nosti dokazujeme,

. Ze skutocnu odolnost mozno vybudovat

. prostrednictvom dialégu napriec sektormi.

- A ked si nas vyberaju za partnera organizacie ako
Europol alebo ENISA, je to pre nas viac nez len Cest
- vnimame to ako potvrdenie nasej kvality.€ €

- Juraj Malcho
Riaditel technologlcke] d1v121e ESET -
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ESET sa zapojil do pilotnej fazy programu Cyber Intelligence
Extension Programme (CIEP), novej iniciativy centra EC3.
Cielom programu je umoznit verejnym a sikromnym
organizaciam, aby mohli pri boji proti pocitacovej kriminalite
spolupracovat v redlnom Case a efektivne sa delit o informacie.
Roman Kovag, riaditel vyskumu v spolocnosti ESET, a Jakub
Soucek, seniorny vyskumnik malvéru, v ramci tejto iniciativy
stravili niekolko dnf v sidle Europolu v Haagu. Stretli sa tam

s timami z centra EC3 a skimali spésoby, ako méZu informacie
o hrozbach od spoloc¢nosti ESET priamo pomaoct pri vySetrovani
ransomvérovych operacii, platobnych podvodov ¢i komplexnej
infrastruktury kyberzlocinu.

ESET je tiez aktivnym ¢clenom programu Cyber Partnership
Programme (CPP) agentury ENISA, pravidelne sa zucastriuje
na informacnych stretnutiach a prispieva k informovanosti
0 bezpecnostnej situacii v Eurépe.

S ohladom na zvy3en( geopolitickd aktivitu po celej Eurdpe
sme v Bukuresti zorganizovali nase kazdoro¢né podujatie ESET
European Cybersecurity Day (EECD), tentokrat zamerané na
tému Kybernetickd suverenita: zabezpecenie digitdlnych frontovych
lini Eurépy. Na podujati sa zisli re€nici a rec¢nicky z verejného aj
stkromného sektora, ktori zastupovali okrem iného Narodné
riaditelstvo pre kybernetickl bezpecnost z Rumunska,
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Narodné centrum pre kybernetickl bezpecnost z Holandska,
Eurépsky register kybernetickych incidentov, Institdt OSN

pre vyskum odzbrojenia (UNIDIR), Instit(t pre medzinarodné

a bezpecnostné zaleZitosti z Nemecka, Eurépsku organizaciu
kybernetickej bezpecnosti (ECSO), poradensku firmu EU
Strategy, Eurdpske centrum kompetencii v oblasti kybernetickej
bezpecnosti, centrum kybernetickej bezpecnosti CERT-UA

z Ukrajiny, Agenturu pre kybernetickd bezpecnost z Moldavska
a Narodné kyberbezpecnostné centrum (NCSC) zo Svajéiarska.

ESET zvazuje Clenstvo v organizacii Agentic Al Foundation
(AAIF). Tato neutralna otvorena nadacia vznikla v decembri
2025 pod nadaciou Linux Foundation, aby podporovala
transparentny a kolaborativny rozvoj agentickej umelej
inteligencie. Vdaka ¢lenom ako AWS, Anthropic, Microsoft,
OpenAl, Google, Cloudflare, Block Ci Bloomberg zohrava nadacia
AAIF veducu Ulohu pri formovani globalnych otvorenych
Standardov, ako je napriklad Model Context Protocol

(MCP), a dalSich zakladnych technolégii agentickej umelej
inteligencie. Vstup do nadacie AAIF umozni spolocnosti ESET
vyuzit svoje odborné znalosti o kybernetickej bezpecnosti pri
vyvoji bezpecnych a interoperabilnych ekosystémov umelej
inteligencie, ¢im upevnime nasu misiu budovat digitalne odolny
svet a posilnime nasu strategickd spolupracu s kldcovymi
technologickymi partnermi.
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Lider v oblasti
kybernetickej
bezpecnosti

V spolocnosti ESET povazujeme vedecké poznatky za zakladny
hnaci motor spolo¢enského pokroku. Ako uzndvana autorita

v oblasti kybernetickej bezpecnosti povazujeme za svoju
povinnost informovat nasu klientelu aj Sirsiu verejnost o online
hrozbach. V roku 2025 ESET prezentoval svoj vyskum na viac
nez desiatich konferenciach zameranych na kyberneticku
bezpecnost vratane podujati VB Conference, EUCOM, LABSCon,
CERT EU, JSAC a AVAR. Okrem toho sme spolupracovali s vyse
patdesiatimi akademickymi a vedeckymi institdciami v Eurdpe,
Severnej Amerike a Juznej Amerike.

V roku 2025 tvorili odbornici a odbornicky spolo¢nosti ESET
takmer tretinu 230-¢lenného timu, ktory reprezentoval
Slovensko a Maltu na sttazi Locked Shields 2025. Tento tim sa
umiestnil na piatom mieste spomedzi 17 timov zo 41 krajin. Pocas
cvicenia si spolo¢nost ESET opakovane vyslUzila ocenenie za
svoju schopnost blokovat skodlivy softvér skor, ako sa dostal do
cielovych systémov, a za svoje pokrocilé schopnosti vyhladavat
hrozby pri identifikacii novovznikajtcich kybernetickych
incidentov. Locked Shields je najvacsie a najkomplexnejSie
cvicenie zamerané na oblast kybernetickej obrany na svete.
Kazdorocne ho organizuje Centrum excelentnosti NATO pre
kooperativnu kybernetick( obranu (CCDCOE).

Tim ESET Research sa nadalej aktivne delil o svoje poznatky
prostrednictvom podujati organizovanych spolo¢nostou

ESET, ako boli ESET Technology Conference (ETeC), ESET
Security Days €i ESET World. Nasi odbornici a odbornicky
zabezpecili dalich 154 prednasok pre viac nez 4000 Studentiek
a Studentov po celom svete. Styria z tychto mladych ludi navyse
ziskali moZnost zUcastnit sa v priestoroch spolo¢nosti ESET
staZe, pocas ktorej nadobudli praktické skdsenosti v oblasti
kybernetickej bezpec¢nosti a pribuznych odboroch. Okrem toho
nasi ludia zorganizovali 30 prezentacii pre Studentské skupiny
navstevujlce nasu slovensk( centralu, vdaka ¢omu oslovili
priblizne 2000 mladych ludi z celej krajiny. Viedli tiez priblizne
36 Skoleni o kybernetickej bezpe€nosti pre stovky vyucujucich,

ako aj pre ludi z mimovladnych organizacii a z iniciativ
spolocenskej zodpovednosti.

Analyza internych Gdajov ukazala, Ze tim ESET Research bol

aj v roku 2025 jednym z najvyznamnejsich hlasov v oblasti
globalnej kybernetickej bezpecnosti, o com svedcia desattisice
zmienok v médiach. Nase odborné poznatky boli prezentované
v mnohych renomovanych médiach ako Reuters, Bloomberg,
Politico, Forbes ¢i WIRED. Objavili sa aj vo verejnopravnom
vysielani v Spojenom kralovstve a Nemecku, v poprednych
nemeckych novinach, v Spanielskom denniku El Pais

a uznavanych odbornych publikaciach ako TechRadar, PCMag
a mnohych dalsich.

V najnovsich hodnoteniach MITRE ATT&CK® ESET uZ piaty rok
po sebe dosiahol prvotriedne vysledky v oblasti kybernetickej
bezpecnosti. ESET vdaka Spickovej ochrane, presnej detekcii

a minimalnemu poctu incidentov chrani pred hrozbami ako
Scattered Spider ¢i Mustang Panda. Vysledky platformy ESET
PROTECT st dékazom toho, Ze ESET ponuka vynikajdcu
ochranu a vybornu detekciu bez rusivych prvkov. ZvySuje tak
produktivitu, zlepSuje pouZivatelsky zazitok, Setri ¢as a zniZuje
naklady, vdaka ¢omu prinasa podnikom realnu hodnotu.

MITRE | £itclions

ENTERPRISE
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Sluzba ESET Threat Intelligence
a spravy ESET Threat Report

V ramci sluzby ESET Threat Intelligence
Specializovany tim tvoreny nasimi vyskumnymi,
analytickymi a expertnymi kapacitami publikuje
podrobné globalne poznatky o cielenych dtokoch,
pokrocilych pretrvavajucich hrozbach (APT), zero-
-day zranitelnostiach a operaciach botnetov. Timy
reagujlce na incidenty vdaka nim mézu rychlo
pochopit a efektivne vyriesit Gniky dat.

Tim ESET Research kazdy rok vydava styri hlavné
spravy pre verejnost: dve spravy o hrozbach

s nazvom ESET Threat Report a dve spravy

0 aktjvite APT skupin s nazvom ESET APT Activity
Reports. Polro¢na sprava ESET Threat Report
poskytuje komplexny prehl’ad trendov v oblasti
hrozieb zaznamenanych v nasej telemetrii

a prinaga pohlady nasich vyskumno-odbornych
Spiciek na detekciu hrozieb. Sprava ESET APT
Activity Report sa zase zameriava na vyznamné
operacie vybranych APT skupin, ktoré vysetrili

a zdokumentovali vyskumné timy spolo€nosti
ESET. Tieto operacie sa do spravy vyberajd s ciefom
ilustrovat trendy v ekosystéme APT skupin podla
jednotlivych Statov, na ktoré st napojené. *

. -
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-

Okrem toho pouzwatella a pouzivatelky squby
ESET Threat Intelhgence Ziskali aj vy3e sto
originalnych sprav ESET APT Report, vratane ~
technickych arfalyz, sihrnov, eCrime re-portov
ainych doI<umentov - Ay

-

Sluzba ESET Threat Intelligence poskytuje fudom
velmi presné a prakticky vyuZitelné informacie,
ktoré im umoziuja.logicky sa vo svojom pristupe

k bezpecnosti zamerat predovsetkym na prevenciu.

ESET konkrétne zhromazduje data zo SirSieho
odvetvia a zo sluzby ESET Threat Intelligence

a pripravuje ich na sparovanie s pozorovaniami
ziskanymi z mych nastrojov vratane XDR, SIEM EY
alebo SOAR, ¢im sa predchadza Skodam.

B

MELBOURNE
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NASI LUDIA
AKO DLHODOBA
STRATEGICKA
VYHODA

Za uspechom spoloc¢nosti ESET stoja
predovSetkym nasi zamestnanci

a zamestnankyne. Ich odborné
znalosti, zdielané hodnoty

a dlhodobé usilie tvoria zaklad
nasho fungovania. Uz viac ako tri
desatroc¢ia ndm umoZnuju rast
udrzatelne a zaroven si zachovat
nezavislost, odolnost a doraz

na inovacie.

V prostredi kybernetickej
bezpecnosti, ktoré sa vyznacuje
rychlymi technologickymi zmenami
a globalnym nedostatkom talentov,
predstavuje schopnost spoloc¢nosti
ESET udrzat si know-how, rozvijat

ESET VYROCNA SPRAVA 2025 | Nasi ludia ako dlhodoba strategicka vyhoda

internu expertizu a mysliet
v dlhodobom horizonte trvalia
konkurenc¢nu vyhodu.

Zakladom naSej odolnosti nie st

len naSe produkty, ale najma ludia,
ktori za nimi stoja. Rovnako ddlezité
je aj to, ako dlho si dokdazeme ich
znalosti, skusenosti a dlhodobé
nasadenie udrzat.
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Kontinuita ako strategicka
konkurencna vyhoda

Charakteristickou €rtou pracovnych timov v spolo¢nosti ESET Vdaka tomu stoji ESET na stabilnom vndtornom zaklade,

je ich mimoriadne dlha kontinuita. Vyznamna ¢ast nasich ktory nepodlieha kratkodobym trendom ani tlakom trhu.
kolegov a kolegyn u nas pdsobi dlhodobo, ¢im zabezpecuje Dlhodoba kontinuita sa premieta do nasej konzistentnej kvality,
stabilitu, uchovanie know-how a konzistentny vykon. Az 50 % zodpovednych inovacii a systematického zamerania sa na
nasich zamestnancov a zamestnankyn pracuje v spolo¢nosti dlhodobu hodnotu - pristup, ktory je hiboko zakoreneny v DNA
ESET viac ako pat rokov a 22 % ma pracovnu histériu dlhsiu ako spolocnosti ESET.

desat rokov.

Tato dlhodoba lojalita predstavuje konkurenén( vyhodu,

ktoru nie je jednoduché dosiahnut. Nasi zamestnanci

a zamestnankyne maju hiboké znalosti technologickej
architektury, produktov, internych platforiem aj bezpe¢nostnej
filozofie spoloc¢nosti. Zaroven rozumejd nasim hodnotam

a principom rozhodovania, na ktorych dokazu stavat aj v obdobi
rychlych zmien.

22%

12%
Ako dlho
st nasi ludia
S nami 28%
18%

20%

0%

nasich ludi pracuje pre ESET
viac ako 5 rokov

22 %

nasich ludi pracuje pre ESET
viac ako 10 rokov




Kontinuita v expertize
nam prinasa
kontinualny rast

Dlhodobo budovana expertiza podporuje
dalsi rozvoj spolo¢nosti. Zamestnanci

a zamestnankyne, ktori v nasej spolo¢nosti
pracuju dlhorocne, zabezpecuju stabilitu

v obdobi rychlych zmien, odovzdavaju
vedomosti medzi generaciami a pomahaji
novym iniciativam rast rychlejsie

a s mensim rizikom.

Mnohi nasi seniorni odbornici a odbornicky
patria medzi reSpektované autority v oblasti
kybernetickej bezpecnosti. Pravidelne
vystupuju s prispevkami na poprednych
svetovych konferenciach a ziskavaju odborné
ocenenia a uznania v ramci odvetvia. Externa
kredibilita spolo¢nosti potvrdzuje vysoku
Groven znalosti, ktoré sme v spolo¢nosti ESET
za dlhé roky ziskali a dodnes ich udrziavame.

Rozvoj a udrzanie talentu: vychovavame lidrov

a liderky buducnosti

Zachovavanie takejto silnej kontinuity je
vysledkom premyslenej a dlhodobej investicie
do ludi. ESET aktivne podporuje interny rast,
mobilitu a rozvoj naprie¢ réznymi poziciami,
timami a oblastami expertizy. Povzbudzujeme
nasich zamestnancov a zamestnankyne,

aby svoj profesijny rast hladali v ramci
spoloc¢nosti, Co umoznuje, aby ich znalosti,
sklsenosti a angazovanost zostavali nadalej

v spolocnosti ESET.

Nase klG€ové mechanizmy zahffaja:

e systematicky rozvoj buducich lidrov
a lideriek prostrednictvom programu
Leadership Track (spusteného v roku 2025)
a cielenych vzdelavacich iniciativ;

e priame zapojenie perspektivnych
zamestnancov a zamestnankyn do
strategickych priorit celej spolocnosti;

« internd mobilitu medzi poziciami, oblastami
expertizy a regiéonmi;

 spolupracu naprie¢ funkciami a lokalitami
na komplexnych programoch a projektoch,
ako s ONE ESET, rozsiahle transformacné
projekty, zavadzanie umelej inteligencie Ci
rézne technologické vyzvy;

» pestovanie kultdry ucenia, ktora motivuje
priebezne sa vzdelavat a zdokonalovat,
napriklad prostrednictvom Development
Month a dal3ich vzdelavacich podujati;

<

» spolo¢né hodnoty a otvorenu kultdru, vdaka
ktorym ludia citia spolupatri¢nost a vnimaju,
Ze ich prinos je dolezity.

Ako stcast nasho dlhodobého zavazku rozvijat
talent ESET systematicky pripravuje dalSiu
generaciu lidrov a lideriek pre manazérske
alebo expertné roly. V roku 2025 sme spustili
program Leadership Track, ktory predstavuje
komplexnd, viacstupfiovu rozvojovU cestu
zameranU na budovanie liderskych zru€nosti

v technickych aj netechnickych oblastiach.

L

Program systematicky pripravuje budtcu
generaciu lidrov a lideriek, ktorf budu
pokracovat v rozvijani know-how, kultary

a hodnot spolocnosti ESET a zaroven sa
dokaZzu vysporiadat s vyzvami budlcnosti.
Ucastnici a G¢astnicky si rozvijajd myslenie,
Gsudok a kompetencie potrebné na efektivne
vedenie v komplexnom prostredi kybernetickej
bezpecnosti, pricom zachovavajd pozitivne
jadro spoloc¢nosti ESET. Program zaroven
rozvija liderské schopnosti, sebavedomie

a zmysel pre zodpovednost, pricom

(castnici a Gcastnicky dostant podporu
prostrednictvom mentoringu, ako aj moznost
tiefovat skidsenych seniornych lidrov a liderky.

Pogram Leadership Track dopifia

Siroké portfélio rozvojovych iniciativ

vratane programu Learn to Lead pre

novych manazérov a manazérky, ESET
Manager's Toolkit, Leadership Master Classes,
profesionalneho koucingu a programu Global
Leader. Spolocne tieto programy vytvaraju
stabilny systém rozvoja lidrov a lideriek,
ktory posiliiuje internd expertizu, podporuje
kontinuitu a pomaha spolo¢nosti ESET rast
zodpovedne v dlhodobom horizonte.

e

V roku 2025 sme podporili internd mobilitu 71 zamestnankyn a zamestnancov, ¢o predstavuje 18 % zo
vsetkych obsadenych pracovnych miest vdanom roku. Tento pristup nam umoziuje zachovat si kltG¢ov
expertizu, ako aj udrziavat dynamiku organizacie. Zaroven poskytuje dlhoro¢nym kolegom a kolegyniam
prilezitosti rast, nadalej sa angazovat a vyskusat si nové roly bez toho, aby museli nasu spolo¢nost opustit.

ESET VYROCNA SPRAVA 2025 | Nasiludia ako dlhodoba strategicka vyhoda
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ESET si tiez udrziava silna intern odbornt

O dO]_nO St' Vd_'a_1<a_ kapacitu vo vietkych klG¢ovych oblastiach

svojho podnikania. Namiesto vyraznej
zavislosti od externych dodavatelov ESET

,
interny I I I vyvija mnohé klG¢ové systémy a rieSenia

iini]

-
- interne. Tato interna kapacita znizuje
1 . / nasu zavislost od externych partnerov,
- zlepSuje bezpecnost aj kontrolu kvalit
<apac1tam pije bezpecnost 3 v

a podporuje dlhodobu prevadzkovu
a technologicku nezavislost.

a rieSeniam

Okrem technologickej nezavislosti si zachovavame vysoku

NeZé_ViSli VOéi mieru samostatnosti aj v rozhodovani a riadeni, bez ~\‘ ﬁ
L

politickych vplyvov ¢i zavislosti od vladnych institdcii. Tato
nezavislost je dblezitou stcastou nasej identity a vyznamne

° . 4
p O]_lthl(y I I I prispieva k vysokej Grovni dévery vo vnutri spolo¢nosti. 7
-
. v, e . Ve Spatna vdzba od zamestnancov a zamestnankyn pravidelne @ \
a 1 [] Stlt‘l ] C].O naln m ukazuje, ze nasa nezavislost a hodnoty patria medzi najviac ‘
ocefované aspekty prace v spolo¢nosti ESET a sU dévodom,

preco u nas ludia zotrvavaju dlhodobo.
vplyvom

Starostlivost o mentalne, fyzické a emocionalne zdravie je v spolo¢nosti

* J
Staro Stl]_vo St ESET prirodzenou stcastou nadej prace. V roku 2025 sme preto pokracovali

v posiliovani iniciativ zameranych na tieto oblasti. Investovali sme do
programov podpory zamestnancov a zamestnankyn (Employee Assistance

L Z
O WE]_]_ — b e lng Program), webinarov o zdravi i aktivit zameranych na zdravotnu prevenciu.
. o o Okrem toho nadalej podporujeme moznosti flexibilnej prace, ktora ludom
a ﬂEle 111ta umoznuje lepsie zvladat narocné Zivotné situacie. Nasim cielom je poskytovat
vyvazenu kombinaciu profesionalnej podpory a individualneho pristupu, aby
sa nasi zamestnanci a zamestnankyne citili bezpecne, spokojne a zostavali
dlhodobo angaZovani.
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Tvorime
silné timy
budovanim
komunity
a vztahov

V spolocnosti ESET cielene budujeme silnd
internt komunitu, ktora podporuje spolupracu,
vzajomnu déveru a zmysluplné vztahy medzi
timami. Pri budovani timov sa nezameriavame
len na odborné znalosti, ale aj na vytvaranie
prostredia zaloZzeného na empatii, reSpekte

a otvorenej komunikacii.

Timové aj celofiremné teambuildingové
aktivity, ako aj rodinné podujatia, posiliuju
sudrznost a podporujd neformalne

vztahy v ramci nasej firemnej komunity.
Uvedomujeme si totiz, Ze na konci dna sme
vsetci predovsetkym ludia.

Stabilita
vdaka ludom

Prave kombinacia dlhodobého odhodlania,
hibokych odbornych znalosti a nezavislosti
umoznuje spolo¢nosti ESET rast
zodpovedne aj v neistych ¢asoch.

Nasi [udia nie st len silnou strankou nasej
spolocnosti — su jej zakladom. Bez ich
vedomosti, motivacie a zanietenia by ESET
nemohol existovat ani pokracovat vo
vyvoji spolahlivych rieSeni kybernetickej
bezpecnosti pre zakaznikov po

celom svete.
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Medzinarodné uznania
za kultaru, diverzitu
a odborny rast

V roku 2025 ziskali nase timy a regiondlne pobocky viacero oceneni, ktoré
odrdZaju kvalitu naSej firemnej kulttry, zavdzok k rozmanitosti a inklizii
aj doraz na odborny rast ludi naprie¢ celou organizdciou.

ESET Slovensko ziskal tretie miesto v kategorii ESET Latin America bol oceneny ako

IT a telekomunikacie v prestiznej ankete jedna z najlepsich spolo¢nosti pre LGBTIQ+
Najzamestnavatel. Respondenti ocenili najma komunitu v ramci programu HRC Equidad
Sirokd ponuku benefitov a flexibilné pracovné AR. Hodnotené boli interné politiky proti
podmienky, zatial ¢o odborna porota vyzdvihla diskriminacii, kompetencie v oblasti diverzity
schopnost spolo¢nosti ESET pretavit vysledky a inklazie, fungovanie afinitnych skupin,
prieskumov do konkrétnych rozvojovych interné vzdelavanie a verejné aktivity

iniciativ — vratane programu Development podporujlce bezpecné a inkluzivne pracovné
Month. prostredie.

ESET Asia ziskal ocenenie Singapore Business Parvinder Walia, prezident regionu APAC,
Review Management Excellence Award 2025 ziskal titul Executive of the Year - Computer
v kategorii Diversity & Inclusion Initiative of Software na podujati Singapore Business

the Year. V ramci kampane pri prilezitosti Review Management Excellence Awards 2025.
Medzinarodného dna zien sme vyzdvihli Ocenenie potvrdzuje jeho liderské schopnosti
vynimocné odbornicky z celého regiénu a dlhodoby prinos pre rozvoj regiénu aj znacky
a zaroven sme spustili Stipendijné programy ESET.

Women in Cybersecurity Scholarships
v Indii a Singapure, aby sme podporili dalSiu
generaciu zien v STEM oblastiach.
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Statistiky o naSich zamestnancoch
a zamestnankyniach

Celkovy pocet zamestnankyn a zamestnancov spolo¢nosti ESET k 31.12. 2025 dosiahol 2 465.
Skupinu ESET v roku 2025 opustilo 250 [udi, pricom miera fluktuacie bola 10,3 %.

25 Slovensko Ciastoény ﬂzveéilz‘]o\ﬁ gillals'lt%;n\] avazok
< _ 9
< 26 - 30 1466 [59%] 432%] 30 [1%]

123 [5%] 368 [15%]

51+
219 [9%]

Zeny
Plny avazok

663 [27%]

TYP

REGION OVAzZKU

APAC ‘

58 [2%]

41 - 50
710 [29%]
31- 40 Al EMEA ..
1045 [42%] B3 57 okrem Slovenska Muzi
NORAM 611 [25%] PIny Gvézok
206 [8%] 1728 [70%]
ROD
Zeny Muz
706 [29%] 1758 [71%] NesSpecifikované
1 [<1%]
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INOVATIVNE RIESENIA
PRE ZAKAZNIKOV
B2B A B2C

| Pre firemnych zakaznikov

Rok 2025 bol pre ESET rokom budovania
strategickych zakladov. Pokracovali
sme v skvalitniovani svojho portfélia
rieSeni pre firmy sériou vyznamnych
inovacii, ktoré posilnili odolnost voci
ransomvéru, vylepsili ochranu napriec
roznymi platformami a zdokonalili
funkcie riadenia bezpecnosti

a informovania o pokrocilych
hrozbach. Tieto novinky su odrazom
neustaleho tsilia spolo¢nosti ESET
zabezpecovat proaktivnu ochranu,
automatizaciu a komplexné rieSenia

v oblasti kybernetickej bezpecnosti pre
organizacie vSetkych velkosti.

ESET VYROCNA SPRAVA 2025 | Inovativne rieSenia pre zakaznikov B2B a B2C

VylepSenia nasej B2B ponuky z roku
2025 sa zameriavajua na tri hlavné
oblasti: zavedenie novych rieSeni,

ktoré rozSiruju ochranu zakaznikov

na nové oblasti; neustale vylepSovanie
existujucich modulov pridavanim
novych funkcii a posilniovanie
konkurencnej vyhody spolo¢nosti ESET;
a rozSirenie nasej ponuky na nové
cielové kategoérie Ci geografické regiony.
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Inovacie a novinky v nasej B2B
ponuke na rok 2025

Vyznamnym milnikom bol marec 2025, ked sme na konferencii
ESET World predstavili viacero klG¢ovych vylep3eni. Hlavnou
novinkou je pridanie funkcie ESET Ransomware Remediation.
Ide o mechanizmus, ktory pri podozrivej aktivite okamzite
vytvara docasné bezpecné kopie siborov. Vdaka tomu dokaze
po Gtoku okamzite obnovit poskodené data a minimalizovat
vypadky a straty dat. ESET Ransomware Remediation je
funkciou novej generacie, ktora je zaloZena na technolégii ESET
LiveSense. Uzko spolupracuje s funkciou ESET Ransomware
Shield, ktory priebezne kontroluje spravanie aplikacii. Ked ESET
Ransomware Shield vyhodnoti proces ako podozrivy, spusti
zalohovanie a pokracuje v nom dovtedy, kym nerozhodne, Ci je
dany proces neskodny, alebo ide o skutocny Gtok. Ak sa potvrdi
Skodliva aktivita, ESET Ransomware Shield proces okamzite
ukonci a ESET Ransomware Remediation obnovi sibory

z novovytvorenych zaloh. V pripade, Ze aktivita bola neskodna,
zalohy sa jednoducho odstrania. Vylepseny proces zalohovania je
tiez kli€ovou vyhodou ESET Ransomware Remediation. Bezné
rieSenia sa totiz spoliehajl na systémové zalohy, o zvysuje riziko
ich manipulacie pocas Gtoku. Naproti tomu ESET Ransomware
Remediation vytvara zalohy do Specialne chranenej sekcie disku,
ktord Gto¢nik nedokaze upravit, poskodit ani vymazat.

Okrem toho sme rozsirili dostupnost nastroja Al Advisor

pre nasich zakaznikov vyuZivajucich XDR vratane tych

s predplatnymi ESET PROTECT Enterprise, ESET PROTECT Elite
a ESET PROTECT MDR. Priniesli sme pritom aj aktualizacie na
zlep3enie vykonu tejto funkcie. Nastroj ESET Al Advisor vyuziva
pokrocild umeld inteligenciu na spracovanie a analyzu incidentov
z viacerych zdrojov, vdaka comu dokaze administratorom
pomoct s riadenym vySetrovanim a rieSenim incidentov. Tato
inovacia riesi rastlici nedostatok talentov v oblasti kybernetickej
bezpecnosti tym, Ze zjednodusuje spravu komplexnych
pracovnych postupov detekcie a reakcie na koncovych bodoch.
Na rozdiel od produktov ostatnych dodavatelov a typickych
asistentov zaloZenych na generativnej umelej inteligencii, kde
prevazuje zameranie na softvérové funkcie, ako je administracia
alebo riadenie zariadeni, nastroj ESET Al Advisor sa dokaze
plynule zaclenit do kazdodennych cinnosti [udi pracujtcich na
bezpecnostnej analyze. Je to prevratna zmena pre spolo¢nosti

s obmedzenymi IT zdrojmi, ktoré chct vyuzit vyhody pokrocilych
XDR rieSeni a threat intelligence reportov.

V roku 2025 preSiel modul ESET Cloud Office Security (ECOS)
komplexnou aktualizaciou, v ramci ktorej pribudli nové funkcie
ochrany proti spoofingu a itokom pomocou homoglyfov,

ktoré zabranuju Gtocnikom vydavat sa za déveryhodné zdroje

a zaroven identifikujd ich snahy zamaskovat skodlivé domény
alebo URL adresy pouzitim pismen z inych abecied. Okrem toho
pribudla funkcia umoznujica rychle odstranenie podozrivych
sprav priamo zo schranok pouzivatelov a okamzity presun tychto
sprav do karantény.

ESET tieZ dosiahol vyznamny pokrok smerom k vacsej
konzistentnosti napriec platformami, kedZe k produktu

ESET Endpoint Security pre operacny systém macOS vydal
dlhoocakavand verziu 9.1. Nova verzia poskytuje pristup

k pokrocilym funkciam, ako je izolacia od siete, whitelisting,
ESET LiveGuard Advanced a Vulnerability & Patch Management.
Tym sa ponuka funkcii na macOS dostava na Groven ponuky pre
Windows a Linux, o zaroven zjednodusSuje spravu bezpecnosti
v roznych typoch prostredi. Medzi dal3ie vylep3enia patri
skenovanie HTTPS prevadzky (a tym aj detekcia hrozieb v rdmci
Sifrovanej komunikacie) a moznost izolovat kompromitované
zariadenia tak, aby sa popri tom zachovala zabezpecena
komunikacia so sluzbami spolo¢nosti ESET. Okrem toho je
mozné vynat z kontroly déveryhodné nastroje tretich stran,

¢im sa zjednodusia pracovné postupy vySetrovania a riesenia
incidentov. Tieto zmeny potvrdzuji odhodlanie spolo¢nosti
ESET poskytovat konzistentnt ochranu pre firmy bez ohladu na
platformu.

ESET tiez vylepSil ochranu serverovych prostredi prostrednictvom
aktualizacii produktu ESET Server Security for Terminal Server.
Nova verzia produktu priniesla aj novd funkciu webovej

kontroly. TA umoZnuje v rdmci administracie zablokovat

pristup k webovym strankam, ktoré su Skodlivé alebo znizuju
produktivitu, a presadzovat zasady pouzivania v ramci zdielanych
terminalovych relacii.

Aktualizacie produktov ESET Security for Microsoft SharePoint
Server, ESET Mail Security for Microsoft Exchange Server a ESET
Full Disk Encryption prispeli k dalSiemu zlepSeniu prehladnosti,
spravovatelnosti a ochrany pri nasadeni vo firmach.

Ako doplnok k tymto novinkam ESET predstavil aj aktualizovanu
verziu mobilnej aplikacie ESET Secure Authentication. Aplikacia je
zalozena na modernych technolégiach, ktoré zaistuja dlhodobu
podporu a lepsi vykon. Ponuka silnejSie Sifrovanie a nové funkcie,
napriklad vyhladavanie tokenov, bezpecné zalohovanie v cloude
¢i zjednodusend spravu Uctov, ¢im zaistuje plynulé a bezpecné
pouZzivanie aplikacie pri viacfaktorovom overovani.
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ESET Threat Intelligence

V oblasti informacii o kybernetickych hrozbach predstavil ESET
aktualizovanu ponuku sluzby ESET Threat Intelligence (ETI),
ktora prichadza s novymi data feeds a vynovenou Struktdrou
réznych Grovni sprav o aktivite APT skupin.

ESET rozsiruje a vylepSuje svoje APT reporty, pricom ich formaty
su prisposobené réznym Gloham v organizacii. Bezpe¢nostné
operacné stredisko (SOC) aj ludia venujlci sa analyze hrozieb
moZu vyuZit poznatky z reportov zameranych na technicku
analyzu, ako aj zo suhrnnych reportov zameranych na aktivitu
APT skupin. V nich ziskajl podrobné informacie o Gtokoch

a aktivitach po kompromitacii spolu s podrobnostami

o Utokoch, indikatoroch kompromitacie (IoC), pravidlach YARA
a Snort ¢i poziadavkach zadanych do vyhladavacov Shodan

a Censys. Reporty poskytujd okrem samotnych indikatorov
kompromitacie aj kontext a odborné rady. DolezZité strategické
informacie méze manazment informacnej bezpec¢nosti najst

v nasich mesacnych prehladoch alebo sthrnoch. Urovne APT
Reports Advanced a Ultimate poskytuju pristup k nastroju

ESET Al Advisor — Cetbotovi, ktory pomocou generativnej
umelej inteligencie riesi bezpe¢nostné otazky, pondka sthrnné
reporty o APT aktivite, kompiluje indikatory kompromitacie
spolu s taktikami, technikami a postupmi (TTP) Gtocnikov

a okrem toho eSte generuje pravidla YARA, ¢im umoznuje rychle
pochopenie a prevenciu hrozieb. Al Advisor vyuziva viac ako 20
rokov skdsenosti spolo¢nosti ESET vo sfére umelej inteligencie
a strojového ucenia. Lidrom a liderkam v oblasti bezpe¢nosti

a informacii o hrozbach umoziuje lepsie analyzovat a reagovat
na vznikajlce hrozby, kedZe im poskytuje odbornti pomoc na
Grovni SOC timu. Organizacie ziskaju vdaka drovni APT Reports
Ultimate pristup k analytickym timom spolocnosti ESET, ktoré
priamo riesia vzniknuté problémy a spolupracujd s ludmi, ktori
sa venujl analyze hrozieb v prvej linii.

V roku 2025 spolo¢nost ESET zvysila pocet threat feeds z osem
na patnast. Tieto kanaly poskytuji praktické, podrobné

a doékladne prepracované Gdaje bohaté na metadata, ktoré
umoznuja vcasna ochranu pred roznymi hrozbami vratane
ransomvéru, skodlivych e-mailovych priloh, kryptomenovych
podvodov, phishingovych URL adries, smishingu, SMS podvodov
a dalSich. V tejto oblasti je dblezité, aby kvalita prevySovala
kvantitu. Namiesto zdlhavého prehladavania obrovskych,
nestruktdrovanych externych datovych stborov je telemetria
spoloCnosti ESET starostlivo deduplikovana a poskytovana

v redlnom case. Pri analyze hrozieb tak pomaha okamzite
reagovat a rychlo identifikovat nové rizika pre podnikanie, ako aj
doposial nezname hrozby.
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Sluzby

ESET tieZ rozsiril svoje portfolio spravovanych bezpe¢nostnych
sluzieb spristupnenim sluzby ESET Managed Detection and
Response (MDR) pre poskytovatelov spravovanych sluzieb
(MSP), ktora partnerom umoziuje poskytovat vysokokvalitnt
ochranu pre SirSie spektrum zakaznikov. Vdaka neustalej
optimalizacii a automatizacii ESET skratil priemerny ¢as

reakcie (MTTR) z 20 mindt na iba 6 minat, ¢im dosiahol jeden

z najrychlejSich reakénych ¢asov MDR v celom odvetvi. ESET tiez
vylep3il zakaznicku podporu tym, Ze pre sluzbu ESET Premium
Support zaviedol Styri kategérie dohdd o Urovni poskytovanych
sluzieb (SLA), vdaka Comu maja zakaznici k dispozicii rychlejsiu,
prioritni a meratelnd technickd pomoc.

Neustalym rozvijanim svojich technolégif a sluzieb ESET
potvrdzuje svoje poslanie poskytovat inteligentné, adaptivne

a Skalovatelné rieSenia v oblasti kybernetickej bezpec¢nosti, ktoré
organizaciam umoziujd zachovavat si odolnost voci rychlo sa
meniacim digitalnym hrozbam.

Skolenie kybernetickej
bezpecnosti ESET

ESET sa zaviazal uplatiovat stratégiu zameranu predovsetkym
na prevenciu. Jej ciefom je minimalizovat priestor na Gtoky

a zaroven znizovat zlozitost kybernetickej obrany, pricom
klacov Glohu zohrava riadenie ludskych rizik. ESET si
uvedomuje, Ze zakladom kybernetickej odolnosti organizacie

je vzdelané zamestnanectvo. V roku 2025 preto celosvetovo
spristupnil svoje Skolenie kybernetickej bezpe¢nosti, ktoré

je komplexnym online zdrojom uréenym na vzdelavanie,
testovanie a zlepSovanie kybernetickej odolnosti zamestnancov
a zamestnankyn.

Touto ponukou ESET reaguje na jeden z hlavnych problémov
podnikatelov. Ich personal ma totiz ¢asto nizku Groven
znalosti o kybernetickej bezpecnosti, ktora moze viest

k nakladnym naruseniam bezpecnosti a poskodeniu reputacie.
Skolenie kybernetickej bezpecnosti neslizi len na spinenie
formalnych poZiadaviek, ale menf spravanie zamestnankyn

a zamestnancov. Vyuziva totiZ Spickové metddy na zapojenie
z(c¢astnenych, gamifikaciu a doplfia aj kontext z oblasti

kybernetickej bezpecnosti. Nasi odbornici a odbornicky

maju za sebou viac ako 30 rokov vyskumu a internych

Skoleni, vdaka comu dokazu poskytnut Spickové vzdelavanie
vhodné pre ludi na vietkych Grovniach organizacie. Skolenie
kybernetickej bezpecnosti od spolocnosti ESET zaroven pomaha
organizaciam splnit poziadavky uvedené v pravnych predpisoch
a poistnych podmienkach.

Globalne aliancie, partnerstva
a technologické integracie

V roku 2025 ESET dalej rozvijal svoju stratégiu otvorenosti

a interoperability tym, Ze priniesol a rozsiril integracie

s poprednymi platformami v oblasti kybernetickej bezpec¢nosti
a riadenia IT. Tieto spoluprace posilfiujd nasu misiu poskytovat
v Coraz komplexnejsich digitalnych ekosystémoch silnejsiu
ochranu, jednoduchsiu prevadzku a vacsiu prehladnost.

Rok sa zacal zaradenim spoloc¢nosti ESET do registra Tidal
Cyber Registry, ¢o bezpec¢nostnym timom umoznuje priamo
mapovat schopnosti rieSeni ESET do bezpecnostnych ramcov

a optimalizovat alokdaciu zdrojov v ramci svojich bezpecnostnych
systémov.

Vdaka integracii s rieSeniami Kaseya VSA X a ConnectWise Asio
sme prehibili nau podporu pre poskytovatelov spravovanych
sluzieb (MSP). Dosiahli sme tak lepSiu automatizaciu,
efektivnejsiu spravu koncovych bodov a Gc¢innejsie vzdialené
monitorovanie.

Klac¢ovym milnikom pre integracie nasho softvéru boli nové
integracie s platformami Wazuh a Splunk, ktoré rozsirili nas
dosah do prostredi SIEM a XDR. Spolo¢nym zakaznikom tak
umoznili vyuZivat vyhody bohat3ej telemetrie, pokrocilej analyzy
a vylepsenej detekcie incidentov. Spolupraca so spolo¢nostou
Lumu posilnila sietovu viditelnost tym, Ze ndm umoznila

spajat informacie o koncovych bodoch a spravani, ¢o umoznilo
presnejSiu detekciu a reakciu.

Dal3im tspechom tohto roka bola integracia ESET PROTECT
s Cisco XDR, ktora bezpe¢nostnym timom umoZziuje
zjednocovat informacie o koncovych zariadeniach a sieti

na jednej platforme, vdaka Comu mozu na hrozby reagovat
rychlejSie a informovanejsie.
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Sucasne ESET rozsiril svoju ponuku cloudovych sluzieb -
rieSenia spolo¢nosti ESET pre B2B segment sU po hovom
dostupné na platforme Microsoft Azure Marketplace, ¢o
zjednodusuje pristup a nasadenie pre firemnych zakaznikov aj
distribu¢nych partnerov.

Vdaka spolupraci s lidrami v odvetvi nadalej poskytujeme
organizaciam nastroje a technoldgie potrebné na boj proti coraz
sofistikovanejsim kybernetickym hrozbam, a to prostrednictvom
vsestrannych a Skalovatelnych rieSeni pripravenych

na buddcnost.
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ESET PRIVATE

> Kyberneticka odolnost Sita na mieru

pre firmy a verejny sektor

Vzhladom na rasttce hrozby, ¢oraz prisnejsie pravne poziadavky a zvacsujlcu sa zlozitost si vlastné
rieSenia kybernetickej bezpec¢nosti tym, ¢o dokaze podnikom zabezpecit potrebnd odolnost. ESET
PRIVATE zabezpecuje kybernetickd odolnost vo velkom meradle prostrednictvom na mieru Sitych

rieSeni, ktoré pomahaju riesit vyzvy v organizaciach, ¢im zabezpecuju stabilny rast bez kompromisov.

©

ESET PRIVATE Air-Gapped Solutions
Vyssia bezpecnost pre
izolované prostredia

V roku 2025 ESET posilnil svoju poziciu déveryhodného

lidra v oblasti ochrany najcitlivejsich a plne izolovanych
infrastruktdr, a to vdaka vyznamnym vylepSeniam sluzby ESET
PRIVATE Air-Gapped Solutions.

Medzi kl'G€ové novinky patrilo uvedenie nastroja Private
LiveGuard pre prostredia s prisnymi obmedzeniami, ktory
poskytuje zvysenl ochranu pred znamymi aj vznikajlcimi
hrozbami. ESET tieZ predstavil ziednodusené moznosti
nasadenia, ktoré st navrhnuté pre rézne scenare prevadzky,
¢im zabezpecuja vacsiu flexibilitu pre organizacie so
Specifickymi bezpecnostnymi poZiadavkami.

Okrem toho ESET prehibil strategick spolupracu

s poprednymi globalnymi dodavatelmi v obrannom sektore
a priniesol sibor ,EU Only" technolégii, ktory splfia prisne
regulacné poziadavky eurdpskych institdcii a posiliiuje nas
zavazok dbat na pravne predpisy a suverenitu.

(D
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ESET PRIVATE Managed Security
Expertna ochrana ako sluzba

RieSenie ESET PRIVATE Managed Security pomaha
organizaciam zvysovat svoju odolnost voci kybernetickym
Gtokom bez toho, aby museli navy3ovat pocet internych
zamestnancov. Funguje ako Specializovany partner v oblasti
bezpecnosti a zabezpecuje nepretrzité monitorovanie, rychlu
reakciu na incidenty a priebeznu optimalizaciu ochrany.

V roku 2025 sme Uspesne zaviedli a prevadzkovali rieSenia
pre viacerych zakaznikov, rozsirili sme ich bezpecnostny
perimeter a posilnili ich celkovi ochranu. Polozili sme zaklady
pre globalny model dodavania s centrom v Eurdépe a zacali
sme pripravy na zosUladenie nasich aktivit s normou SOC

2 Type, aby sme splfali prisne §tandardy nasho odvetvia.
Okrem toho sme vyznamne investovali do budovania kapacit
naborom odbornikov, poskytovanim pokrocilého vzdelavania
a zdokonalovanim procesov.
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ESET PRIVATE Scanning Solutions
Pokrocila detekcia hrozieb s flexibilnym
nasadzovanim

V roku 2025 ESET vyrazne zlep3il dosah a vykon svojich rieSeni
PRIVATE Scanning Solutions. Tieto rieSenia st navrhnuté na
poskytovanie rychleho a spolahlivého skenovania stborov

pre organizacie, ktoré pdsobia v digitalnych ekosystémoch,
vymienaju si velké objemy dat alebo vyvijaju nové aplikacie.

Platforma teraz pontka vacsiu flexibilitu prostrednictvom
Sirokej Skaly réznych modelov nasadenia vratane
spravovanych sluzieb, cloudovych sluZieb a lokalnych rieseni,
vdaka comu dokaze poskytovant ochranu prispdsobit
rozlicnym prevadzkovym potrebam.

Kla€ovym Gspechom bolo uvedenie produktu ESET PRIVATE
Scanning Solutions na platforme AWS Marketplace

v septembri 2025, ktoré zakaznikom prinieslo rychlejSie
nasadzanie a jednoduchsie testovanie. Predstavili sme aj
vysokovykonny modul vyrovnavacej pamate, na pokrocild
detekciu hrozieb sme do rieSenia integrovali nastroj ESET
Private LiveGuard a priniesli sme moznosti plnohodnotného
lokalneho nasadenia pre organizacie, ktoré pozadujd Gplnd
kontrolu nad svojim bezpecnostnym prostredim.
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ESET PRIVATE Client Shield
Proaktivna ochrana pre klientelu
telekomunikacnych spoloc¢nosti, bank,
poistovni a dodavatelov energii

ESET v spolupraci s poprednymi poskytovatelmi sluzieb (vratane
telekomunikacnych spolo¢nosti, bank, poistovni a energetickych
spolocnosti) pontka sluzby s pridanou hodnotou v oblasti
kybernetickej bezpecnosti, ktoré rozsiruji ochranu na
domacnosti a firmy zakaznikov.

Ponuka komplexné a prispdsobitelné portfélio, ktoré partnerom
umoznuje zvysit kybernetick( odolnost svojej zakaznickej
zakladne a zaistovat bezpecnost digitalnych interakcif aj mimo
ich organizacii.

V roku 2025 ESET predstavil pokrocild ochranu proti phishingu,
smishingu, vishingu, malvéru a zneuzitiu identity. Pridal tak
dalSiu vrstvu ochrany proti hlasovym podvodom a Gtokom
zaloZenym na socidlnom inZinierstve, ¢im reagoval na jedno

z najrychlejSie rasticich rizik v digitalnej komunikacii.

Klt€ovym milnikom bolo Gspesné spustenie pilotného projektu

v ramci skupiny Erste Group (Ceska spofitelna), ktoré potvrdilo

strategickd hodnotu tohto riesenia pre velké financné institlcie
a pripravilo pédu pre jeho SirSie uplatnenie.

©

ESET PRIVATE Industrial Security
Zabezpecenie klUcovych prevadzok

ESET navysil svoje kapacity v oblasti zabezpecenia lokalnych
prostredi, kritickej infraStruktdry (KI) a systémov prevadzkovych
technolégii (OT). Poskytuje tak komplexnd ochrannu stratégiu,
ktora prepaja IT a OT ekosystémy.

Tento pristup spaja na mieru Sitl IT bezpecnost, ochranu sieti
a pokrocilé technolégie detekcie hrozieb, aby chranil klG¢ovy
majetok, podporoval dodrziavanie predpisov a zabezpecoval
plynuly chod v priemyselnych prostrediach.

Vyznamnym Uspechom v roku 2025 bola finalizacia dlhodobej
podpory (LLS) a podpory pre starSie operacné systémy. Ta je
odpovedou na jedinecné bezpecnostné potreby infrastruktdr
s dlhym Zivotnym cyklom, kde st aktualizacie systémov
obmedzené alebo nepraktické. Ochrana na Urovni siete bola
eSte viac posilnena testovanim vyroby a doladenim nového
rieSenia Advanced Deep Packet Inspection, ktoré je postavené
na technolégii ochrany softvérovo definovanych sieti (SDNP).
Tato inovacia prinasa jedinecnu architektdru paralelného
spracovania paketov, ktora poskytuje detailny prehlad o sietovej
prevadzke a spolahlivi detekciu hrozieb, a to aj pri vysokom
zatazeni siete alebo pocas aktivnych kybernetickych Gtokov.
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ESET PRIVATE Threat Intelligence
Premiename poznatky na strategickd
vyhodu

V roku 2025 ESET rozsiril svoje informacné kapacity
prostrednictvom novej prémiovej sluzby. Ta organizaciam
poskytuje prakticky vyuzitelné informacie o hrozbach, kladdce
dbraz na kontext a mozny budtci vyvoj. ESET PRIVATE Threat
Intelligence poskytuje narodnym agentdram, prevadzkovatelom
kritickej infrastruktdry a ¢lenom odvetvia kontext a informacie
potrebné na boj proti hrozbam zo strany statnych aktérov,
geopolitickym rizikdm a pokrocilym kybernetickym kampaniam.
Toto rieSenie je urcené pre tvorcov rozhodnuti a obranné timy,
ked'si potrebuju rozvindt taktické povedomie aj strategicku
predvidavost.

ju]
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ESET PRIVATE Advisory
Posiliujeme odolnost aj nad ramec
technoloégii

ESET spustil poradenské sluzby, ktoré organizaciam pomahaju
prejst z Cisto reaktivneho pristupu do stavu skutocnej
kybernetickej odolnosti. V ramci sluzby ESET PRIVATE Advisory
poskytujeme na mieru Sité odborné poradenstvo v oblasti
kybernetickej bezpecnosti, ktoré pokryva technologické,
organizacné a procesné zlozky v klt¢ovych oblastiach - od
stratégie kybernetickej odolnosti a navrhu bezpecnostnej
architektlry az po pripravenost na incidenty, riadenie rizik

a pripravenost na dodrziavanie predpisov. Tato sluzba je ur¢ena
pre organizacie na trovni podnikov, ktoré sa snazia posilnit
svoju obranyschopnost a zlepsit si kybernetickl bezpecnost.
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Pohl'ad do budiicnosti
Nasa B2B ponuka pre 2026 a dalSie roky

V roku 2026 bude ESET pokracovat v cielenom
vyvoji platformy ESET PROTECT. Riadit sa pritom
bude jasnou ambiciou minimalizovat priestor

na Gtoky, zjednodusit bezpecnostné operacie

a umoznit organizaciam razne reagovat vo vsetkych
fazach Gtoku. Rozsirime ochranu na nové oblasti,
zefektivnime riadenie bezpecnosti prostrednictvom
automatizacie zaloZenej na umelej inteligencii

a vybavime zakaznikov 3irsim a efektivnejsim
suborom nastrojov na reakciu.

Pocet naruseni bezpecnosti cloudu nadalej stipa,
casto ako doésledok ukradnutych prihlasovacich
Gdajov, nespravnej konfiguracie alebo
neaktualizovanych sluzieb. ESET preto rozsiri svoju
ochranu a okrem koncovych zariadeni a serverov
bude zabezpecovat aj cloudové prostredia. V marci
2026 predstavime novy modul Cloud Workload
Protection, ktory rozsiri nativne zabezpecenie aj

na cloudové pracovné prostredia. Nasim cielom je
dosiahnut, aby bola ochrana pracovnych procesov

v cloude jednoducha, efektivna a dostupna.

KedZe pracovné procesy v cloude st dynamické,
distribuované a pre tradi¢né bezpecnostné nastroje
casto neviditelné, prinasaju so sebou zvysené riziko,
prevadzkové problémy aj vysSie naklady. ESET tento
problém riesi jednotnym pristupom k bezpec€nosti -
jednotnou politikou a jednou konzolou, ktora funguje
bez problémov vo vsetkych prostrediach. Tento model

zjednodusuje spravu, zabranuje duplicite a urychluje
prechod na cloud bez toho, aby sa zvySovala zloZitost.

Pocas celého roka 2026 budeme tiez pokracovat
v zdokonalovani nasich vlastnych detekénych
jadier, pricom pomocou umelej inteligencie
posilnime korelaciu, zvySime Gcinnost detekcie
a minimalizujeme falo$né poplachy.

V roku 2026 ddjde na platforme ESET PROTECT

k vyraznému rozsireniu funkcii rozsirenej detekcie

a reakcie (XDR), o umozni poCetné integracie tretich
stran, efektivnejSie vySetrovanie a zavedenie novych
reportov generovanych umelou inteligenciou, ktoré
budu poskytovat detailnejsie a rychlejsie informacie.

KedZe chceme nasim zakaznikom poskytnut nové
moznosti vo faze predikcie, budeme rozsirovat nasu
ponuku sluzby ESET Threat Intelligence. Tento plan
zahfna aj zavedenie novych threat intelligence feeds

a novej triedy reportov, eCrime, ktoré poskytuju
podrobnu analyzu finanéne motivovanych
kybernetickych zloc¢inov vratane kampani
realizovanych pomocou ransomvéru a infostealerov.
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Analytické a testovacie
organizacie nas radia
medzi Spicku

MITRE ATT&CK

ESET dosiahol najrychlejSie casy detekcie
a100 % ochranu pri oboch emulaciach Gtokov
(Scattered Spider a Mustang Panda).

AV-Test

ESET ziskal certifikat pokrocilej ochrany
koncovych zariadeni Advanced Approved
Endpoint Protection za GspeSnu detekciu

a ochranu vo vsetkych testovanych scenaroch,
pricom sme dosiahli velmi vysoké skére 34/35.

AV-Comparatives

ESET konzistentne dosahoval vynikajlce
vysledky v réznych hodnoteniach
AV-Comparatives, ¢im preukazal spolahlivy
vykon na kazdej drovni ochrany. V EPR

teste sme dosiahli bezchybn(i 100 % mieru
aktivnej odozvy a 99,3 % mieru pasivnej
odozvy, vdaka comu sme sa umiestnili medzi
desiatkou certifikovanych dodavatelov.

V teste EDR detekcie naSe rieSenie ESET
PROTECT Enterprise Cloud Gspesne
identifikovalo Siroku Skalu technik napriec
celym retazcom Gtokov. V teste zabezpecenia
podnikov zase nas produkt ESET PROTECT
Entry dosiahol 100 % mieru ochrany, nizky
pocet faloSnych poplachov a velmi rychly
vykon. A v teste ochrany pred pokrocilymi
hrozbami dosiahol ten isty produkt

mier faloSnych poplachov, ¢im si vysluzil
najvyssi certifikat ochrany pred pokrocilymi,
viacstupfiovymi hrozbami.

CRN

Ocenenie CRN Tech Innovators Award

za najlepSie bezpecnostné rieSenie na
ochranu koncovych bodov alebo XDR. Toto
ocenenie vyzdvihuje nas inovativny pristup
k ochrane koncovych zariadeni a pokrocilé
bezpecnostné funkcie.

ESCO

V rebricku Cyberhive Matrix za prvy kvartal
roku 2025 bol ESET vyhlaseny za silného hraca
az trikrat, konkrétne v kategériach MDR, XDR
a SOC rieseni. Nase produkty ESET PROTECT
MDR, ESET PROTECT XDR Platform a ESET
Threat Intelligence Services boli ocenené

za ich potencial zaujat v tychto oblastiach
vedUce postavenie.

Forrester

V sprave The Forrester Wave™: Managed
Detection And Response Services In Europe za
treti kvartdl roka 2025 bol ESET oznaceny
za silného hraca. Toto ocenenie vyzdvihuje
spolahlivost nasich MDR sluzieb, vysoku
vyspelost zabezpecenia koncovych bodov
a lokalizované informacie o hrozbach.

Frost & Sullivan

ESET bol v hodnoteni bezpecnosti koncovych
zariadeni Frost Radar™ od spolocnosti Frost &
Sullivan zaradeny medzi lidrov. Toto ocenenie
je ddkazom vynimocného rastu a inovacii
rieSenia ESET PROTECT.

Gartner

V sprave Gartner® Magic Quadrant™ for Endpoint
Protection Platforms za rok 2025 bol ESET
oznaceny za vyzyvatela.

V porovnani s rokom 2024 sme sa posunuli
nahor a doprava. Z celkového poctu 15
dodavatelov sme tak boli jednym z iba dvoch,
ktori si svoju poziciu zlepsili.
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IDC

ESET a podujatie ESET World Conference
2025 dostali pozitivnu spatnu vazbu od
analytického timu IDC, ktory vyzdvihol

ich silné posolstvo a intenzivne zapojenie
odbornikov a odbornicok. Sprava IDC uvadza
Styri hlavné silné stranky: technologické
dedicstvo, expanzia na trhu, zapojenie
expertnych timov a spdjanie sil. Podujatie
prepdjalo odbornt komunitu zameranu na
kybernetickl bezpecnost s vysokopostavenymi
Gradnickami a tradnikmi, ¢im posilnilo veddci
hlas a technické kapacity spolo¢nosti ESET.

V nadvaznosti na tento pozitivny ohlas bola
ochrana ESET PROTECT Elite vyhlasena

za vyznamného hraca v sprave IDC
MarketScape. Medzi dalsie silné stranky
produktu spoloc¢nost IDC zaradila komplexna
ochranu, rozsirent detekciu a reakciu (XDR),
ochranu proti ransomvéru, inteligentnu
spravu politik a globalnu pésobnost.

SC Award

Vdaka svojej technol6gii Ransomware
Remediation ziskal ESET ocenenie SC Award
2025 v kategorii Best Business Continuity,
Disaster, Ransomware Recovery Solution.
Toto ocenenie je uznanim nasho inovativheho
pristupu k ochrane pred ransomvérom, ktory
sa zameriava na prevenciu a rychlu obnovu.

SE Labs

Na udelovani cien SE Labs Awards 2025

v Londyne, zameranom na ochranu firemnych
koncovych zariadeni, ESET ziskal ocenenia

v kategoériach Enterprise Endpoint (Windows),
Small Business Endpoint (Windows) a Small
Business Managed Service Provider Solution.

Od zakaznikov mame
stabilne vysoké
hodnotenia

V/ sprave Gartner® Peer Insights™ \/oice

of the Customer for Endpoint Protection
Platforms za rok 2025, ktora hodnoti
platformy na ochranu koncovych zariadent,
bol ESET oceneny ako volba zakaznikov

v kategorii organizacii s rocnym

prijmom od 50 miliénov do 1 miliardy
americkych dolarov.

V roku 2025 platforma ESET

PROTECT opat potvrdila svoju poziciu
déveryhodného kyberbezpecnostného
rieSenia pre podniky a udrzala si na
platforme G2 stabilnt vedtcu poziciu
medzi platformami na ochranu
koncovych zariadeni, ako aj medzi XDR
platformami. Platforma ESET PROTECT
sa rozvijala pocas celého roka a na jesen
2025 dosiahla prvé miesto v rebricku
platforiem na ochranu koncovych
zariadeni a v rebricku XDR platforiem
sa umiestnila na druhom mieste. Tento
Gspech si ESET este viac upevnil pri
rozdavani oceneni G2 Best Software
Awards 2025, ked bol zaradeny medzi
najlepsie softvérové spolocnosti v regiéne
EMEA, €o svedci o dovere a spokojnosti
firemnych zakaznikov spolo¢nosti ESET
po celom svete.




Pre domacnosti
a mikropodniky

Rok 2025 priniesol do segmentu
domacnosti a mikropodnikov dolezité
inovacie, ktoré posilnili nasu poziciu

v ochrane digitalneho Zivota. Pokrocilé
technoldgie, nielen v oblasti umelej
inteligencie, sme dalej zdokonalovali
tak, aby poskytovali rychlejSiu detekciu
hrozieb, vyss$i doraz na sukromie

a intuitivnejsi pouzivatelsky zazitok.
Uvedenie Edicie 2026 predstavuje dolezity
krok vpred — prinasa inteligentnejsie,
spolahlivejSie a komplexnejsie
zabezpecenie, ktoré ludom pomaha
zostat o krok pred podvodmi, malvérom
a ohrozenim stkromia.

Inovacie a inteligentna ochrana
digitalneho zivota

ESET je dlhoro¢nym lidrom v oblasti umelej inteligencie.

Pre nasu spoloc¢nost to nie je len technologicka vyhoda, ale aj
kl'G€ovy odliSujlci faktor v naSom dnesnom pristupe k ochrane
digitalneho zivota. Nase technolégie zalozené na umelej
inteligencii (napriklad neurénové siete na detekciu malvéru,
detekcia na trovni DNA, cloudovy reputacny systém LiveGrid®
i detekcna technoldgia zalozena na transformeroch) nam
umoznuju poskytovat funkcie orientované na spotrebitelsky
segment, ako je rychla detekcia malvéru, cloudova analyza
hrozieb v realnom case prostrednictvom nastroja ESET
LiveGuard ¢i ochrana s nizkou zataZou optimalizovana pre

Al pocitace.

Vzhladom na Coraz sofistikovanejSie hrozby zohrava umela
inteligencia klG¢ova Glohu pri zabezpecovani inteligentnejsej

a rychlejsej ochrany, ktora zaroven kladie vacsi déraz na
sukromie. ESET pristupuje k poskytovaniu bezpecnosti
zodpovedne. Zakladom nasho pristupu je ochrana sukromia

s anonymizovanymi tdajmi, vysokokvalitnymi modelmi a silnymi
etickymi zasadami.

V roku 2025 sme sa zamerali na dalSie zdokonalovanie
technolégii, ktoré nasim zakaznikom prinasajl najvacsiu
hodnotu, najma v oblasti ochrany pred podvodmi a ochrany
identity a sikromia. Okrem toho sme investovali aj do detekcie
a prevencie hrozieb vyuzZivajlcich umeld inteligenciu.

Rok 2025 bol pre spotrebitelsky segment spolocnosti ESET
prelomovy. Po tom, ¢o sme od organizacie AV-Comparatives
ziskali ocenenie Produkt roka 2024, sme predstavili Ediciu
2026, nasu doteraz najpokrocilejsiu ponuku pre spotrebitelsky
segment a mikropodniky. Edicia 2026 je pre nas strategickym
skokom vpred pri ochrane digitalneho Zivota. Poskytuje totiz
inteligentnejSie a intuitivnejSie zabezpecenie, ktoré pomaha
pouzivatelkam a pouZzivatelom drzat sa o krok vpred pred
podvodmi, malvérom a ohrozenim stkromia. Jej uvedenie

na trh na jesen 2025 podciarkuje nas zavazok k inovaciam,
kybernetickej odolnosti a dizajnu zameranému na pouZzivatelsky
zazitok, ¢im sa potvrdzuje pozicia spolocnosti ESET ako lidra

v oblasti progresivnej kybernetickej bezpecnosti.

Ochrana digitalneho zivota na
vyssej arovni

Edicia 2026, ktor sme vydali na jesen 2025, prinasa
vyznamny pokrok v ochrane digitalneho Zivota pouzivatelov
a pouzivateliek a posiliuje ochranu v Siestich zakladnych
pilieroch kybernetickej bezpecnosti.

1. Ochrana pred ransomvérom

VylepSené moZnosti napravy teraz umoznujd automatické
obnovenie stborov v pripade ransomvérového Gtoku, ¢im sa
minimalizuje strata dat a vypadky.

ESET VYROCNA SPRAVA 2025 | Inovativne rieSenia pre zakaznikov B2B a B2C

2. Detekcia phishingu

VylepSeny nastroj Website Security Inspector poskytuje
inteligentnejsie a komplexnejsie skenovanie na identifikaciu
a blokovanie podvodnych webovych stranok, vdaka ¢omu
zabezpecuje silnejSiu ochranu pred pokusmi o phishing.

3. Vyleps$enia ochrany siikromia

Nové nastroje na ochranu stkromia, ako napriklad Kontrola
mikrofénu, proaktivne detegujd a upozornujd pouzivatelky
a pouzivatelov na neopravneny pristup k zvukovym
zariadeniam, ¢im posilAujd kontrolu nad osobnymi Gdajmi
a sukromim.

4. Celkové vylepsenia zabezpecenia

Najnovsie vylepSenia detekéného jadra zabezpecuju rychlejSie
systému, ¢im zarucuja spolahlivi ochranu bez toho, aby sa
znizila efektivnost.

5. Vylepsenia pouzivatel'ského prostredia
Prepracované a intuitivnejsie rozhranie, lepsia integracia

s platformou ESET HOME a zjednodu3ena sprava predplatného
- to vSetko spolu zabezpecuje lepSie prepojenie a plynulejSie
pouZivanie.

6. RozSirenie VPN

Zavedenie funkcie ESET VPN pre router rozsiruje moznosti
bezpecného pripojenia aj do inteligentnych domacnosti

a kancelarii. Okrem toho je k dispozicii aj funkcia VPN for
ESET HOME Security Premium, ktora rozsiruje dostupnost
VPN sluzieb a zabezpecuje komplexné online stikromie pre
SirSiu klientelu.

Vdaka tymto inovaciam je Edicia 2026 perspektivnym

a komplexnym bezpecnostnym rieSenim, ktoré je navrhnuté
s ohladom na neustale sa meniace poZiadavky moderného
digitalneho Zivota.
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NasSe bezpecnostné riesenia
pre domacnosti

ESET HOME Security je komplexné portfélio rieSeni na
ochranu digitalneho Zivota, ktoré pontka vietko od zakladnej
viacvrstvovej ochrany az po pokrocilé zabezpecenie stkromia,
identity a zariadeni. Tieto produkty vyuZivaja umeld inteligenciu,
strojové ucenie a Sifrovacie technolégie, pricom ich doplfiajd
réznymi funkciami vratane VPN, ochrany pred ransomvérom
¢i nastrojov na zabezpecenie Udajov. Ochranuju zariadenia

s operacnymi systémami Windows, MacOS, Android a iOS

a ponukaju integraciu s platformou ESET HOME, ktora slGZi na
spravu predplatného, pridavanie a ochranu zariadenti, ako aj
stahovanie ¢i aktualizaciu bezpecnostnych rieseni.

Nase bezpecnostné riesenia
pre mikropodniky

RieSenie ESET Small Business Security poskytuje ochranu
vylepSend umelou inteligenciou, prispésobent potrebam
mikropodnikov. Okrem iného zabezpecuje ochranu

pred ransomvérom, zabezpecenie zariadeni a serverov

¢i neobmedzeny VPN datovy prenos. VyuZiva inovacie
zavedené v Edicii 2026 a poskytuje malym firmam pokrocild
digitalnu ochranu.
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Pohlad do buducnosti:
2026 a dalsie roky

V roku 2026 planujeme nadalej vyuZivat umeld inteligenciu na
posilnenie nasej proaktivnej prediktivnej ochrany. Okrem toho
prinesieme na trh ochranu mobilnych zariadeni so systémom
iOS s dérazom na zakaznicke potreby, posilfiovat ochranu
proti podvodom (vratane tych vytvorenych pomocou umelej
inteligencie) a skvalitfiovat nasu hlavnd ponuku réznymi
zlepSeniami, aby sme si v segmente ochrany digitalneho zZivota
udrzali vedlcu poziciu.
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RieSenie ESET HOME Security bolo
vyhlasené za lidra v sprave IDC
MarketScape: Worldwide Consumer Digital
Life Protection za rok 2025. ESET dosiahol
najvyssie skore v kategoriach Al Strategy
(Al stratégia), Finance (Financie) a SOHO
Strategy (Stratégia v segmente SOHO).
Pri vyhodnoteni funkcii sme dosiahli
najvyssie mozné hodnotenie v dvoch
kategériach, konkrétne za dostupnost

a poskytovanie zakaznickych sluzieb.

ziskala za svoje kvality tri vyrocné
ocenenia:

e Top-rated Product 2025 za jeden
z najlepsich produktov roka, pricom
toto hodnotenie ziskalo iba sedem zo
vsetkych testovanych dodavatelov.
Nas produkt preukazal konzistentne
vysokU kvalitu, kedZe vo vsetkych
siedmich testoch ziskal najvyssie
mozné hodnotenie Advanced+.

* Ocenenie Approved Security
Product

¢ Ocenenie Advanced Threat
Protection Gold

ziskala aj ocenenie Approved Anti-
-Phishing 2025 za ochranu proti
phishingu, kedZe pri testovani
dosiahla 93 % mieru prevencie bez
jediného falosného poplachu. Okrem
toho tiez ziskala odznak Advanced+
Performance, pretoze sa vo vsetkych
6smich vykonnostnych kategériach
AV-Comparatives klasifikovala ako
,velmi rychla”.

RieSenie ESET Mobile Security Premium
ziskalo vdaka vynikajlicej 99,6 % miere
ochrany a nulovému poctu falosnych
poplachov najvyssie mozné ocenenie

— cenu Approved Mobile Product pre
mobilné rieSenia.

Riedenia spolocnosti ESET ziskali od organizacie AV-TEST najvyssie mozné
hodnotenie, a to na viacerych platformach a v réznych testoch. Napriklad
rieSenie ESET Security Ultimate pre Windows ziskalo vdaka bezchybnému
skore 35/35 certifikat Advanced Certified. V kateg6rii mobilnych zariadeni
sme ziskali ocenenie AV-TEST Certified Android a okrem toho sme ziskali aj
ocenenie AV-TEST Certified macOS za detekciu 99,9 % rozsireného a bezného
malvéru na tomto operanom systéme.
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Mame stabilne vysoké
zakaznicke hodnotenia

V spolo¢nosti ESET kladieme déraz na to, aby sme rozumeli
zakaznickym potrebam. Spatnd vazbu systematicky
zhromazdujeme prostrednictvom nasich vlastnych pravidelnych
prieskumov a tiez z nezavislych hodnotiacich platforiem.

Nase vlastné merania

V nasich prieskumoch vyuzivame Standardizované metriky
ako Customer Satisfaction Score (CSAT) a Net Promoter Score
(NPS), ku ktorym dopifiame sekundarne ukazovatele a slovné
vyjadrenia pouZzivateliek a pouzivatelov.

V roku 2025 sme dosiahli stabilne vysokd Groven spokojnosti:

* 95 % ludi vyjadrilo celkovd spokojnost s nasimi rieseniami
a sluzbami.

e 65 % [udi oznacilo svoju spokojnost za velmi vysokd.

Medzi naj¢astejsie uvadzané dévody spokojnosti patria:
 vysoka funkcnost, stabilita a spolahlivost produktov;
» minimalny dopad na vykon zariadent;

* intuitivne a jednoduché pouzivatelské rozhranie;

» dostupnost lokalnej technickej podpory.

Tieto vysledky potvrdzuju nas zavazok poskytovat technologicky
vyspelé, pouzivatelsky privetivé a spolahlivé bezpecnostné
rieenia, ktoré zodpovedaju ocakavaniam nasich zakaznikov

a zakaznicok.

Nezavislé hodnotenie

Na nezavislej recenznej platforme Trustpilot dosiahol ESET vo
viacerych regiénoch hodnotenie ,Excellent”, ¢o sved¢i o dovere
a spokojnosti tisicov pouzivatelov a pouzivateliek po celom
svete. Nasa pritomnost na platforme Trustpilot s viac ako 78
000 recenziami odzrkadluje nasu silnd regionalnu viditelnost
a snahu poclvat nasu zakaznicku zakladiu.

*Trustpilot

Vdaka pouzivatel'skym recenziam ma
ESET na portali Trustpilot v mnohych
krajinach najvyssie hodnotenie
»Excellent”.

Na zaklade hodnoteni na Trustpilote k 31. oktébru 2025
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Vynikajlica ochrana

ESET pouzivam ako IT ochranu pre svoju firmu
a rodinu uz patnast rokov. Ma konzistentne najlepsie
vysledky a neustale sa rozvija. Ak som niekedy
potreboval pomoc, zakaznicky servis a podpora boli
na prvotriednej Grovni. Vrelo odportcam.

14. august 2025

e D e Lk L =

Tento produkt som si kupil pred 20 rokmi a...™—

Tento produkt som si kipil pred 20 rokmi a nikdy
som s nim nemal ziadny problém. Skvely produkt.

22. oktéber 2025

Som s ESET-om spokojna @

Som s ESET-om spokojnd. Pouzivam ho uZ niekolko
rokov na vietkych pocitacoch, notebookoch a dvoch
telefonoch s Androidom. Mézem sa spolahnut na
to, Ze moje zariadenia st chranené a dostanem od
nich varovanie v pripade podozrivych telefonatov

a webstranok, ktoré nie st bezpecné.

17. jala 2025

Uvedené zdkaznicke recenzie st preloZené z anglického origindlu.
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Zakaznicka
starostlivost

Jednym z klticovych faktorov, ktoré
nds dlhodobo odlisuji od konkurencie,
je vynimocnd troven zdkaznickej
starostlivosti a globdlna dostupnost
podpory. Do rozvijania vztahov

s nasimi partnermi a budovania
dlhodobych vztahov so zdkaznikmi
totiz systematicky investujeme. Prdve
kombindcia globdlnej dostupnosti,
lokdlnej expertizy a konzistentnej
kvality sluZieb je dovodom, preco

si ludia naSe produkty vyberajii

a zostdvaju ndm verni.

Zakaznicku podporu pre nase produkty

a sluzby poskytujeme cez nasich 17
regionalnych a lokalnych pobociek, ako aj

cez 63 partnerskych zakaznickych centier.

Zakaznicku podporu tak poskytujeme az
v 178 krajinach a 37 jazykoch.

178 | 63 37

krajin zakaznickych jazykov
centier

Nasa zakaznicka starostlivost sa v roku

2025 niesla v duchu konsolidacie, inovacie

a vylepSovania existujdcich nastrojov

a procesov v prospech zvysenej zakaznickej
spokojnosti. Prioritne sme sa zamerali na
strategické trhy, takze v ramci projektu ONE
ESET sme posilnili svoju globalnu pritomnost
najma v Australii a Skandinavii, no pozornost
sme venovali aj ostatnym trhom, napriklad
Ceskej republike ¢i regionu Latinskej Ameriky.

Vyznamnym krokom vpred bolo aj posilnenie
timu Customer Success, ktoré iSlo ruka v ruke
s (spesnym rastom v segmente Enterprise.
Segment velkych podnikov vyuZiva najvyssiu
Uroven nasich sluzieb Security a Professional
v spolupraci s rozrastajlcim sa timom
technickych account manazérov.

Nasa technicka podpora
oc¢ami nasich zakaznikov
a zakaznicok

NaSou prioritou zostava spokojnost
zakaznikov s nasim klientskym servisom,
kde sme na vsetkych strategickych trhoch
dosiahli vysoké hodnotenie 94 %, najma
vdaka pokracujlicemu rozvoju timov a nasej

schopnosti ziskavat, udrziavat a rozvijat talent.

Kvalitu nasich sluzieb si v roku 2025 vsimli gj
externé organizacie, obzvlast v oblasti priamej
zakaznickej spatnej vazby.

V ramci
ocenenia

zakaznicky

a zakaznici ocenili
kvalitu nasich sluzieb
hodnotenim 4,8 z 5.

Okrem toho sme boli aj

finalistom v rebricku

od organizacie

, zatial o sprava
G2 Grid Report vyzdvihla vynimocnd
kvalitu nasich sluzieb zakaznickej podpory.

Recenzie od ocenili
aj kvalitu nasej znalostnej databazy,
ktoru oznacili za nas ,tromf" a komplexna
encyklopédiu spolo¢nosti ESET.
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Budujeme silné
komunity

Jednym z kltG€ovych nastrojov na podporu
nasej technickej komunity je platforma

ESET Security Forum. V roku 2025 na nej
pribudlo vy3e 2 000 prispevkov, na ktoré
promptne odpovedali nase odborné timy, ako
aj externa Cast nasej komunity. Platformu
denne navstevuju stovky udi, ktori tak

mozu tazit z rieSeni a sklsenosti nasich

najaktivnejsich prispievatelov a prispievateliek.

V roku 2025 sme na naSe fora integrovali aj
nastroj ESET Status Portal, vdaka ktorému
maju ludia vzdy prehlad o aktualnom stave
nasej infrastruktdry a v pripade akychkolvek
otazok sa mdzu zapajat do aktivnej diskusie.

-] 2000
@ s

na ESET Security Forum

KedZe chceme byt nasej zakaznickej komunite
k dispozicii, tento rok sme vytvorili aj oficialny
kanal na platforme Reddit. PouZivatelkam

a pouzivatelom tejto popularnej socialnej
siete poskytujeme rieSenia a odporuicania

a podla potreby ich navigujeme k dalSim
zdrojom podpory.

Efektivnym prepajanim nasej expertizy

s modernymi platformami tak poskytujeme
podporu presne tam, kde ju ludia v danom
momente potrebuju.

Ponukame Spickovu
samoobsluznu podporu

Aj v roku 2025 bola nasa oficialna databaza
znalosti zakladnym kamerfiom nasej stratégie
zakaznickej podpory. A vdaka vylepsenym
samoobsluznym funkciam pomahala nasej
klientele dosiahnut este efektivnejsiu
prevadzku. Nasa platforma obsahovala viac
ako 14 000 technickych ¢lankov v 30 jazykoch,
obsluzila 3,17 miliona aktivnych pouzivatelov

a pouzivateliek a pocas roka zaznamenala
6,63 milibna zobrazeni stranok.

Jednou z nasich priorit bolo zlepsit vykon,
pouzivatelsky zazitok a znalostnd bazu
nastroja ESET Al Advisor. Ten je v sucasnosti
dostupny uz v 20 jazykoch, pricom v roku
2025 ho vyuzili 4 % navstev nasej znalostnej
databazy a sprostredkoval 210 000
automatizovanych relacii podpory. Tento

Al asistent ludom umoznil vyriesit svoje
problémy okamzite, ¢im sa znizila nasa
zavislost od tradi¢nych kanalov podpory

a zaroven sa zachovala vysoka Groven
spokojnosti. Do polovice roka 2026 planujeme
rozsirit nas archiv ¢lankov na 30 000
prispevkov. Okrem toho sme identifikovali
jasné prilezitosti, ako zdvojnasobit vyuZivanie
nastroja Al Advisor, ¢im dalej posilnime

nas zavazok poskytovat nasej zakaznickej
zakladni Skalovatelnd a efektivnu zakaznicku
podporu kedykolvek, kdekolvek a v ich
preferovanom jazyku.
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AKO TVORIME LEPSIU BUDUCNOST

CEZ VZDELAVANIE, INKLUZIU,
INOVACIE A UDRZATELNOST

NasSou misiou je budovat digitdlne
odolny svet a nasim poslanim je
podporovat jednotlivcov v tom,

aby mohli vdaka technolégiam
napredovat, prosperovat a napliat
svoj potencial. Preto k oblasti ESG
pristupujeme ako k integrovanému
globdlnemu ramcu, ktory posiliiuje
nas ciel aj nasu obchodnu
stratégiu. ESG nevnimame ako
stubor samostatnych aktivit, ale ako
dlhodoby komplexny zavazok rieSit
ekologické, ekonomické a spolocenské
vyzvy cez zodpovedné inovacie

v oblasti kybernetickej bezpec¢nosti.

Principy ESG zaclenfiujeme do
vSetkych naSich ¢innosti, vdaka
¢omu dokazeme naplnit rastaci
dopyt po transparentnych

ESET VYROCNA SPRAVA 2025 | Ako tvorime lepSiu buddcnost cez vzdelavanie, inkliziu, inovacie a udrzatelnost

a prakticky vyuzitelnych
informaciach o udrzatelnosti.
Zaroven tym vSak posilnujeme
svoju poziciu déveryhodného

a pokrokového lidra v naSom
odvetvi. Nasou ambiciou je lepSie
vyuzivat silné stranky spoloc¢nosti
ESET na globalnej irovni, ¢im
podporime zdielanie poznatkov,
vzajomné vzdelavanie napriec
timami a regiénmi, ako aj rozvoj
nasej kyberbezpecnostnej expertizy
tam, kde to bude mat najvacsi
prinos. Vdaka silnej$im vztahom

a lepSej spolupraci vytvarame vacsiu
hodnotu pre naSich zakaznikov

a vyznamne prispievame k rozvoju
okolitych komunit.
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CSR 2025 v kocke

Podporujeme pedagdgov, motivujeme Studentov a propagujeme vedu ako pilier

ddvery po celom svete.

ESET Science Award

28 739

online divakov

ESET Science Talks

5 b I 47 882

online divakov

ESET4Schools Slovakia

Studentov a pedagogov

Ako tvo\rl’% epsiu buddcnost cez vzdelavanie, inklUziu, inovacie a udrzatelnost

-

=

Vzdelavanie pedagogov

373

ucitelov » dosah na

7 460

Ziakov

Studentské programy

1120

Studentov
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KIdcové piliere ESG stratégie spolocnosti ESET

Vzdelavanie Firemna

v oblasti Vyskum, kultara

kybernetickej |veda rozmanitosti | Environmentalna
bezpecnosti a inovacie | ainklazie udrzatelnost

-
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Vzdelavanie v oblasti
kybernetickej bezpecnosti

ESET posiliuje digitalnu
bezpecnost zranitelnych skupin
prostrednictvom globalnej
platformy Safer Kids Online (SKO),
ktora je dostupna v Spojenych
statoch, Kanade, Eurépe, Latinskej
Amerike a azijsko-tichomorskom
regione. Platforma sa zaobera
vyhladavanymi témami, ako je
napriklad kradez identity, nadmerné
zdielanie informacii, kybersikana i
online predatori.

V roku 2025 nasi experti a expertky
nadalej poskytovali ucitefom,
Ziakom, rodi¢om a verejnosti
Skolenia zamerané na mobilnu
bezpecnost, digitalnu identitu, silné
hesla, hoaxy, Skodlivy softvér, umeld
inteligenciu Ci socialne inzinierstvo.

Podporujeme miestne komunity

s osobitnym dérazom na zranitelné
skupiny a zaroven spolupracujeme
s roznymi vzdelavacimi institdciami
a organizaciami, aby mohli ludia
vyuzivat technolégie bezpecne

a s doverou.

Posilnili sme tieZ podporu pre
nedostatocne zastlpené skupiny,
najma zvySovanim zastlpenia
dievcat a zien v oblasti kybernetickej
bezpecnosti prostrednictvom troch
klG€ovych partnerstiev:

Aj Ty v IT - Security Girl

a Girl's Day na Slovensku

a #LatinaGeeks v Spojenych Statoch.

V roku 2026 ESET vdaka
partnerstvu so Zmudri a dalsimi
miestnymi organizaciami rozsiri
podporu digitalnej gramotnosti pre
rodiCov a seniorov, ¢im upevni svoj
zavazok podporovat bezpecnejsiu
digitalnu budtcnost.

53 000

organickych navstev

373

ucitelov » dosah na

7460

Ziakov
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3

partnerstva zamerané na
zapojenie dievcat a Zien v oblasti
kybernetickej bezpecnosti

30

Skoleni pre

248

Gcastnicok
workshopy pre

1487

Studentiek a Studentov

v ramci iniciativ

Security Girl, Security Girl PLUS,
Mini Tech MBA a Girl's Day.
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Vyskum, veda
a inovacie

KedZe nam zalezi na podpore vyskumu, vedy a inovacii, zdielame
svoje odborné znalosti a spolupracujeme s univerzitami

a vyskumnymi institciami na rozvoji technologii, ktoré

sU prospesné pre spolocnost. Nasich desat vyskumno-
-vyvojovych centier sa okrem vyvoja produktov venuje aj
rozsirovaniu poznatkov, podpore buddcich talentov a propagacii
vacsej inkldzie, najma pokial ide o zastlpenie Zien v oblasti
kybernetickej bezpecnosti.

Podpora zien v oblastiach vedy,
IT a kybernetickej bezpecnosti

Na&s stipendijny program Women in Cybersecurity sa zo
Spojenych statov, Kanady, Australie a Spojeného kralovstva
rozsiril uz aj do Singapuru a Indie. Program podporuje
Studentky, ktoré maju zaujem o kariéru v oblasti kybernetickej
bezpecnosti, a pomaha posilfiovat rozmanitost a inklGziu v tejto
oblasti poskytovanim financnej pomoci, odborného poradenstva
a prilezitosti na profesionalny rast.

200+

prijatych prihlasok

14

udelenych Stipendii

55 000 €

investovanych do vzdelavania

191

vyskolenych Studentiek

28

pokrocilych absolventiek

Ucastnicok

1487

Studentov a Studentiek
oslovenych cez seminare

delavanie, inklGziu, inovacie a udrzatelnost

dstranujeme rodové
iely v oblasti technologii

Posilnujemeépostavenie dievcat a zien v oblasti

kybernetickej bezpecnosti a IT.

4
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Popularizacia vedy

ESET prostrednictvom svojich vlajkovych aktivit posilfiuje
ddveru vo vedu. Ocenenie ESET Science Award, ktoré sa
udeluje uz siedmy rok, sa v roku 2025 rozsirilo aj na humanitné
a spolocenské vedy. V tomto roku si cenu odniesli Martin
Kahanec, Daniela Vacek a Lubomir Svorc, pricom cenu
verejnosti ziskala Zuzana Gdovinova. VV ramci série diskusii
ESET Science Talks sa laureat Nobelovej ceny Edvard Moser
rozpraval s Danielom Stachom o dblezZitosti vedeckého
myslenia v dneSnom komplexnom informaénom prostredi.

Galavecer
ESET Science Award

28 739

divakov

ESET Science Talks

47 882

divakov

99 Po svete dnes koluje tolko nepravdivych
informacii, Ze je tazké rozlisit, comu sa da

verit a comu nie. Preto je dolezité informovat

o vede vietkymi dostupnymi spdsobmi. Casto
je ilohou vlady zabezpecit, aby sa to skutocne
dialo, no je do6lezité aj zapojenie dalSich
subjektov. A velké spolo¢nosti ako ESET to robia
velmi dobre. ¢¢

Edvard Moser
laureat Nobelovej ceny

Praca s mladezou a pedagégmi pokracovala prostrednictvom
programu ESET4Schools, ktory ponutkol praktické aktivity
zamerané na kritické myslenie a Sirenie nepravdivych
informacii. Programu sa zUcastnilo 600 Studentov

a pedagogov. Ako recnici vystupili Robert Lipovsky zo
spoloc¢nosti ESET a profesorka Valeria Nicolosi z univerzity
Trinity College v Dubline. V Rumunsku sa do programu zase
zapojil Andrei Ciubotaru, riaditel pre bezpecnost koncovych
bodov v nasej dcérskej spolocnosti ESET Romania.

99 Studentov zaujala najma Cast tykajica sa
hoaxov. Prejavili velky zaujem o techniky na
komunikaciu s ludmi, ktori Siria dezinformacie.
Nadchla ich aj prednaska o kybernetickej
bezpecnosti, kde sa dozvedeli, ako mézu
kybernetické utoky vyzerat a ako sa proti nim
branit. ¢¢

Zacastneny/a uditel'/ka



Globalny dosah CSR programov

spolocnosti ESET

QOd Slovenska po zvy3ok sveta: budujeme doveru cez
vzdeldvanie o vede a kybernetickej bezpecnosti

V Spojenych statoch,
Kanade,

Velkej Britanii,
Australii,

Singapure a Indii

Udelenych 14 Stipendii
Women in Cybersecurity

ESET VYROCNA SPRAVA 2025

Na Slovensku

ESET Science Award,
ESET Science Talks,
ESET4Schools,

vzdelavanie uciteliek a ucitelov,
programy na podporu Zien v IT V Rumunsku

ESET4Schools

Ako tvorime lepsiu budlicnost cez vzdelavanie, inklUziu; inovacie a udrzatelnost

V spolupraci s organizaciou Civitta Slovakia sme organizovali
program Challenger Science, v ramci ktorého vyskumnici
absolvovali kurz podnikania zamerany na to, ako svoje objavy
preniest do praxe s redlnym pozitivnym vplyvom.

ESET tieZ pokracoval vo svojom partnerstve s Kempelenovym
institatom inteligentnych technolégii (KInIT). Spolo¢ne
spustili lorAl — najvacsi europsky projekt umelej inteligencie
svojho druhu, aky kedy viedla slovenska institdcia. Projekt

sa zameriava na posilnenie 3pickového vyskumu, rozvoj
talentov a podporu spolocenskej relevancie déveryhodnej
umelej inteligencie.




Firemna kultara
rozmanitosti
a inkluzie

V spolocnosti ESET plati, Ze zakladom nasho Uspechu si nasi
zamestnanci a zamestnankyne. Uvedomujeme si, aké dolezité
je podporovat rovnovahu medzi pracovnym a sikromnym
Zivotom, fyzickd a dusevn( pohodu, ako aj reSpektujlce
inkluzivne prostredie. Preto pontkame komplexny balik
benefitov, iniciativy zamerané na well-being, firemné podujatia
a programy profesionalneho rozvoja, ktoré podporuju

fyzické aj dusevné zdravie nasich timov. Staviame na jasnych
pravidlach a systematickom vzdelavani. V roku 2025 sme
aktualizovali kli€ové smernice, zjednodusili sme procesy
vyplacania rodicovskych prispevkov a zabezpecili sme rovnaké
zaobchadzanie pre v3etky rodiny vratane kolegov a kolegyn

z LGBTQI+ komunity. Tieto zlep3enia sme priniesli v spolupraci
s nasou zamestnaneckou skupinou LGBTQI+ & Allies a nasimi
partnermi z Charty diverzity, aby sme posilnili spravodlivy
pristup a odolnost voci diskriminacii.

Pritahujeme a rozvijame
réznorodé talenty

V sllade s nasou ESG stratégiou na rok 2030 a nasou
stratégiou ludskych zdrojov sa zameriavame na prilakanie
réznorodych talentov a podporu bezpecného a inkluzivneho
prostredia. Aj preto cielene realizujeme aktivity na posiliiovanie
nasej firemnej kultlry a vztahov medzi zamestnancami.

Budujeme rozmanité a bezpecné
pracovné prostredie

Podla vzoru nasho globalneho Kédexu etiky a integrity z roku
2024 sme nadalej budovali reSpektujice a inkluzivne pracovné
prostredie. V roku 2025 sme sa v ramci kampane ESET Spirit
riadili heslom ,kam nas vedu hodnoty" a vdychli sme nasim
hlavnym hodnotam Zivot. Nasa Rada pre diverzitu a inklGziu
sa stretavala kazdy mesiac, zatial ¢o regiondlne zamestnanecké
zaujmové skupiny (ERG) pomahali vytvarat bezpecné priestory
a realizovat rézne iniciativy. Prikladmi si dahové sprievody,
kultarne podujatia, programy na posilnenie postavenia zien

¢i kampane za diverzitu, ktoré posilfiovali angazovanost
zamestnankyn a zamestnancov, fyzickd a dusevni pohodu

a inklGziu na nasich pobockach po celom svete.

Podporujeme inkluzivne
zamestnavanie

Na posilnenie inkluzivnych naborovych postupov sme v roku
2025 uskutocnili reviziu pracovnych materialov, opat sme
spustili mozZnost pridat sa do nasej komunity talentov

a realizovali sme aj audit vizualnych materialov. Rozsirili sme
nase partnerstva s organizaciami Mini Tech MBA a Aj Ty v IT
na Slovensku, ako aj Fundacién Empujar a Contrata Trans

v Argentine. Cielom tychto spoluprac je podporovat vzdeldvanie
a zaclenenie nedostatocne zastUpenych skupin na trhu prace.
Zaroven sme zacali pracovat na vyvoji Al nastroja, ktory bude
uchadzackam a uchadzac¢om poskytovat informacie o stazach
a pracovnych prilezitostiach.
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Ochrana pri oznamovani

ESET podporuje bezpecnost na pracovisku prostrednictvom
osvetovych kampani a jasne stanovenych kanalov na
nahlasovanie obav a podozreni z porusenia zakona alebo
Kédexu etiky a integrity. V roku 2025 sa v zaujme praktického
uplatiovania K6dexu etiky a integrity uskutocnili workshopy
a individualne konzultacie s vrcholovym manaZmentom.
Zacali sme tiez pripravovat povinné skolenia o K6dexe etiky

a integrity pre vietkych zamestnancov a zamestnankyne, aby
sme u nich posilnili etické konanie a zodpovednost a zaroven
ich informovali 0 moznostiach nahlasovania.
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Budujeme podnetné pracovné prostredie

Pre naSich zamestnancov a zamestnankyne

sa snazime vytvarat spravodlivé pracovné
prostredie, kde ich praca bavi a vidia v nej
zmysel. Nasa dcérska spolo¢nost ESET Severna
Amerika sa na udelovani cien SHRM Workplace
Excellence Awards dostala medzi trojicu
finalistov a ziskala cenu Spotlight Award za
svoje iniciativy v oblasti well-beingu, programy
na rozvoj liderstva, prémiové benefity a Gsilie

v oblasti DEIB, napriklad Stipendia Women

in Cybersecurity. Nasa dcérska spolo¢nost

ESET Azia ziskala ocenenie Singapore Business
Review Management Excellence Award za
diverzitu a inkltziu. Okrem toho pomohla spustit
program Stipendii Women in Cybersecurity

v Indii a Singapure. Parvinder Walia a Jane Ng

si zase za svoju manazérsku pracu vysluzili
regionalne ocenenia. Nasa dcérska spolocnost
ESET Latinska Amerika sa v ramci programu
HRC Equidad AR zaradila medzi najlepSie
pracoviska pre LGBTQI+ komunitu, ¢im potvrdila
svoj zavazok k rozmanitosti a inkldzii.

Témy rozmanitosti a inklazie
zaclenujeme do internej aj
externej komunikacie

V roku 2025 ESET organizoval celoro¢né aktivity zamerané na
rozmanitost a inklGziu, pricom déraz kladol na Medzinarodny
deii zien, Svetovy den kultirnej diverzity, Svetovy mesiac
povedomia o diverzite a Movember. Medzi klG¢ové témy
patrila podpora Zien v oblasti kybernetickej bezpecnosti,
vyzdvihovanie vzorovych osobnosti v odboroch STEM (veda,
technika, inZinierstvo a matematika) ¢i realizacia globalnej
kampane za kultdrnu rozmanitost. Ponukli sme tiez Skolenia
zamerané na regulaciu emdcii a dusevni odolnost a pocas
podujatia Movember sme sa zamerali na podporu dusevného
zdravia muzov.

1951

jednotlivcov oslovenych
internymi kampanami

138

aktivne zapojenych

2400

medialnych vystupov
odzrkadlujlcich externé aktivity v

84

krajinach
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Environmentalna
udrzatelnost -
zodpovednost voci
planéte

ESET sleduje svoj pokrok v oblasti ochrany zivotného prostredia
prostrednictvom Styroch oblasti definovanych v ESG stratégii
do roku 2030, ktora sa uplatfiuje globalne aj lokalne. S podporou
Rady pre environmentalnu udrZatelnost vacsina nasich
pobociek zosuladuje lokalne akéné plany s globalnymi prioritami,
pricom klG¢ovym bodom zostava presnost tdajov. V ramci
naplfiania tychto zavazkov sme sa v roku 2025 sustredili na
oblast udrzatelnych priestorov (obnovitelna energia a efektivne
vyuzivanie zdrojov). V oblasti dopravy a cestovania sme vylepsili
procesy zberu dat a tiez sme roz3irili povedomie o ekologickom
dochadzani cez kampan Commute. Protected. V oblasti
energetickej Gcinnosti a hardvéru bol integrovany proces na
vyber datovych centier s ohladom na Zivotné prostredie.

Kampan
Commute. Protected.

o So  uf

305 zUcastnenych 81500 km -16 ton CO:

Uhlikova stopa
a klimaticka odolnost

Na zaklade Gdajov z roku 2022 sme stanovili nasu prva
globalnu uhlikovi stopu. Aktualne dalej zvysujeme presnost
dat a zdokonalujeme procesy ich zberu, pricom podrobné
vysledky za rok 2025 predstavime v nasej Sprave o globalnej
uhlikovej stope za rok 2025. VV roku 2025 sme pokrocili

v budovani klimatickej odolnosti konkrétne cez postidenie
fyzickych klimatickych rizik vybranych kancelarii a datovych
centier (v stlade so smernicou CSRD a taxonémiou EU)

a analyzu prechodovych klimatickych rizik a prilezitosti.
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KLUCOVE MOMENTY,
KTORE FORMOVALI NAS ROK

Uplynuly rok priniesol mnozstvo
okamihov, ktoré posilnili nasu
technologickl poziciu, rozsirili
nase sluzby a prehlbili spolupracu

s partnermi doma aj vo svete. Bol

to rok napredovania, v ktorom sme
uviedli nové produkty, posilnili nase
vyskumné aktivity, ziskali prestizne
ocenenia a podporili vyznamné
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iniciativy v oblasti kybernetickej
bezpecnosti, umelej inteligencie

¢i vzdelavania. Rastli sme vdaka
zakaznikom, partnerom aj nasim
ludom — a to je pre nas zavazok aj do
dalsich rokov.
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B2B ponuka

Na globalnej konferencii kybernetickej
bezpecnosti ESET World v Las Vegas sme
predstavili najvacsie B2B novinky roka:
funkciu Ransomware Remediation, vylepseny
produkt ESET Cloud Office Security, MDR

pre poskytovatelov spravovanych sluzieb

a rozsirenu sluzbu Threat Intelligence.

Tieto novinky st prinosom pre malé,

stredné i velké firmy, ako aj poskytovatelov
spravovanych sluzieb.

Nové produkty
a sluzby

Centralna platforma
ESET PROTECT Hub

Spustili sme jednotnU platformu, ktora
zjednocuje spravu licencii, klti¢ové obchodné
(daje a zadkaznicku podporu. Nasi distribu¢ni
partneri tak maja k dispozicii jednotné

a efektivne riadiace centrum.

Skolenie kybernetickej
bezpecnosti

Nasu stratégiu zameran( na prevenciu sme
rozsirili po celom svete prostrednictvom
Skolenia kybernetickej bezpe¢nosti ESET
Cybersecurity Awareness Training. Toto
Skolenie pomaha organizaciam znizovat
riziko ludského zlyhania a zvySovat odolnost
prostrednictvom moderného vzdelavania
zameraného na spravanie.

Ochrana digitalneho
Zivota pre domacnosti
a mikropodniky

Na jesen 2025 sme uviedli na trh Ediciu 2026,
nase najpokrocilejsie bezpecnostné riesenie
pre domacnosti a mikropodniky. Prinasa
inteligentnejsiu a intuitivnejsiu ochranu pred
podvodmi, malvérom a neustale sa vyvijajucimi
hrozbami pre stkromie.

Menime fungovanie
kybernetickej bezpecnosti
v bankovnictve

ESET a velké bankové skupiny zaviedli novy
systém spoluprace, ktory zakaznikom pomaha
aktivne odhalovat podvody a predchadzat im.
Cielom tohto pristupu je vniest do modernej
finan¢énej bezpecnosti prepojenejsi a odolnejsi
ekosystém. Tento systém ma intuitivny

dizajn a poskytuje informacie o hrozbach

v redlnom case, ¢im posiliiuje déveru a zvysuje
bezpecnost online bankovnictva pre vsetkych.
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Rozsirenie sluzby
Threat Intelligence

Do nasej ponuky sluzieb Threat Intelligence
sme pridali nové data feeds aj rozsirené
Grovne APT reportov. ZvySenim poctu

data feeds z 8 na 15 a doplnenim detailnych
loC, TTP a YARA pravidiel pomahame firmam
rychlejSie identifikovat a zastavit nové hrozby
v redlnom case.

RozSirenie personalizovanej
kybernetickej odolnosti pre
firmy a vlady

Nasu ponuku pre velké firmy a viadne
institcie sme rozsirili o dve prémiové sluzby:
ESET PRIVATE Threat Intelligence a ESET
PRIVATE Advisor. Tieto sluzby poskytujd
praktické informacie a odbornu strategicku
podporu, aby organizaciam pomahali udrzat si
naskok pred pokrocilymi hrozbami.
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Vyskum
a technoloégie

Tim ESET Research

v polrocnej sprave

Threat Report informoval
o globalnych hrozbach

Nasa polrocna sprava ESET Threat Report
priniesla detailné informacie o novych
globalnych kybernetickych hrozbach. Sprava
spojila telemetrické Gdaje spolo¢nosti ESET

s odbornymi analyzami, aby organizaciam
poskytla prakticky vyuzitelné informacie o APT
skupinach, ransomvéri, zero-day Gtokoch

a botnetoch.

Vyborny vykon nasich
expertov a expertiek
na podujati NATO
Locked Shields 2025

Odbornicky a odbornici spoloénosti ESET
pomohli slovensko-maltskému timu umiestnit
sa na 5. mieste spomedzi 17 timov zo 41 krajin.
Vyslazili si pochvalu za Gspesné blokovanie
malvéru skor, ako sa dostal k svojim cielom, za
pokrocilé vyhladavanie hrozieb a za ochranu
kritickych systémov. Predviedli tak silu

timovej prace, technolégii a komunikacie pri
posiliovani kolektivnej bezpe¢nosti.

ESET na samite NATO
zorganizoval operacné
stredisko pre kybernetickd
bezpecnost

Nasa dcérska spolocnost ESET Holandsko na
samite NATO v Haagu koordinovala operacné
stredisko pre kybernetickl bezpec¢nost,

kde Gzko spolupracovala s narodnymi

a medzinarodnymi bezpeénostnymi organmi.
Tato iniciativa vdaka vysokej Urovni zapojenia
a silnej pritomnosti priamo na mieste

zvysila viditelnost spolo¢nosti ESET medzi
strategickymi cielovymi skupinami (vratane
hlav Statov).

Navsteva OSN v spolo¢nosti
ESET s cielom posilnit
globalnu déveru v digitalne
prostredie

V nasich priestoroch sme privitali Amandeepa
Gilla, namestnika generalneho tajomnika OSN
a osobitného vyslanca pre digitalne a nové
technolégie, spolu s kli¢ovymi poradkynami,
poradcami a osobnostami z oblasti diplomacie.
Diskusia sa zamerala na posilfiovanie
kybernetickej odolnosti a budovanie dovery

v technologie v ére umelej inteligencie,
pricom sa rozoberala aj Gloha spolo¢nosti
ESET v celosvetovych iniciativach na podporu
Globalneho digitalneho paktu OSN.

Nas generalny riaditel sa
pripojil k zavazku europskych
lidrov a lideriek v oblasti Al

Richard Marko sa zaradil medzi 40 poprednych
eurdpskych generalnych riaditelov a riaditeliek
a podpisal Deklaraciu o umelej inteligencii

a technologiach, ktord na konferencii
#SOTEU25 podporila aj predsednicka
Eurdpskej Komisie Ursula von der Leyen. Tento
milnik svedci o odhodlani spolo¢nosti ESET
podporovat zodpovedné vyuzivanie umelej
inteligencie, kybernetickd odolnost a inovacie
napriec celou Eurépou.

ESET sa zapojil do CIEP -
nového programu Europolu

ESET sa zapojil do nového programu Europolu
s nazvom Cyber Intelligence Extension
Programme (CIEP), ktory vedie Eurdpske
centrum pre boj proti pocitacovej kriminalite
(EC3). Tato iniciativa posiliuje spolupracu
medzi verejnym a sikromnym sektorom

cez zdielanie informacii v realnom case

a operativnu spolupracu, ¢o spolo¢nosti ESET
umoziuje poskytovat svojim zakaznikom
lepSiu ochranu.
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ESET sa predstavil na
konferencii EUROPOL EC3

Na vyrocnej Konferencii o kybernetickej
kriminalite organizovanej pod taktovkou
Europolu vystipil nas seniorny vyskumnik
Skodlivého kédu Jakub Soucek.

K poznatkom partnerov z centra EC3 prispel
odprezentovanim nasho pohladu na stcasné
trendy v oblasti pocitacovej kriminality, ako
aj nasich aspechov a skisenosti, ¢im prispel
k lepSiemu pochopeniu online hrozieb.

vve

ESET podporil KInIT a najvacsi
eurdpsky Al projekt riadeny
zo Slovenska

Spolocnost ESET a Kempelenov institlt
inteligentnych technolégii (KInIT) spustili
projekt lorAl — najvacsiu eurépsku iniciativu
v oblasti umelej inteligencie, aku kedy viedla
slovenska institdcia. Projekt ziskal podporu vo
vyske 10,9 miliéna eur z programu Horizont
Eurépa a dalsiu investiciu vo vyske 3 miliény
eur od spolocnosti ESET. KedZe ESET bol

v roku 2020 spoluzakladatelom institatu
KInIT, v ramci tohto partnerstva aj nadalej
podporujeme $pickovy vyskum a pomahame
formovat bezpecnd, déveryhodnd a etickd
buddcnost umelej inteligencie.
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Ocenenia

CCer

PROTECT.
ELITE

Medzi najvyznamnejsie B2B uznania
patri nase vynikajdce umiestnenie
v hodnoteni MITRE ATT&CK®
Enterprise Evaluation 2025,
oznacenie za vyzyvatela v sprave
2025 Gartner® Magic Quadrant™
for Endpoint Protection Platforms,
zaradenie medzi silnych hracov

v hodnoteni The Forrester Wave™:
Managed Detection and Response
Services in Europe za treti kvartal
2025 a napokon aj oznacenie za
lidra v rebri¢ku IDC MarketScape
2025 v kategorii Worldwide
Consumer Digital Life Protection.
ESET zaujal celosvetovi pozornost
prestiznymi oceneniami SC Awards
US (za funkciu ESET Ransomware
Remediation), SC Awards Europe
(za produkt ESET PROTECT Elite),
PCR Awards v Spojenom kralovstve
(ako bezpecnostny dodavatel roka)
a CRN US Tech Innovators (za
produkt ESET PROTECT Elite).

o CHANMEL
f_\HARDS

Nastroj ESET Al Advisor — Al
asistent zahrnuty v module

ESET Inspect na platforme ESET
PROTECT — ziskal v Nemecku
ocenenie CRN Channel Award
2025 v najprestiznejsej kategorii Al
iniciativa roka.
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Nasa talianska dcérska spolo¢nost
bola v ramci oceneni Italian
Channel Awards 2024 vyhlasena
za najlepSieho dodavatela
kybernetickej bezpecnosti

v segmente SMB a na podujati
Italian Security Awards ziskala

ocenenie za najlepSie MDR riesenie.

V oblasti ochrany spotrebitelov
bol ESET HOME Security
vyhlaseny za lidra v rebricku

IDC MarketScape: Worldwide
Consumer Digital Life Protection
za rok 2025, kde dosiahol najvyssie
skére v kategorii Al stratégii a aj
v niekolkych dalSich klucovych
hodnotenych parametroch.

Za jeho dlhodoby vplyv

v oblasti vzdelavania verejnosti

o kybernetickej bezpecnosti
ziskal Jake Moore zo Spojeného
kralovstva ocenenie TEISS Award
2025 v kateg6rii Cyber Security
Evangelist of the Year.
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Podujatia

ESET W(

Global Cybersecurity Conf

‘: D

HOEEZ(E) BRoiacioud

Mo

2 i

ESET na konferencii RSA 2025
Prezentujeme nase inovacie
a expertizu

Na podujati RSAC, najvacsej svetovej
konferencii venovanej kybernetickej
bezpecnosti, predstavil ESET svoje najnovsie
rieSenia a odborné poznatky. Takmer

2 000 navstevnikov sa zastavilo v nasom
novom stanku, ktory bol zaroven dejiskom
dynamickych seminarov ¢i obllbenej
autogramiady s Richardom Stiennonom,
uznavanym odbornikom v oblasti
kybernetickej bezpecnosti. Prezentovanie
nasho vyskumu ransomvéru a networking
s odbornikmi z nasho odvetvia pritom este
viac posilnili nasu poziciu na trhu.

Konferencia ESET World
Kyberbezpecnostni lidri na
globalnej scéne

NaSou vlajkovou lodou medzi podujatiami
je kazdorocna konferencia ESET World,
ktora sa v roku 2025 konala v Las Vegas

a prilakala az 400 Gcastnikov z 32 krajin.

Na 37 prednaskach v Styroch sekciach sme
prezentovali vedlcu poziciu spolo¢nosti
ESET v oblastiach kybernetickej bezpecnosti
a inovacii zalozenych na umelej inteligencii.
Nezabudnutelny vecerny program

a vynimocna propagacia nasej znacky na
bulvari Las Vegas Strip zvysili zaujem o nase
produkty a posilnili nasu pritomnost v regiéne
Severnej Ameriky.
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ESET na Kyjevskom
medzinarodnom fére
kybernetickej odolnosti 2025
PosilAujeme kyberneticku
odolnost Ukrajiny

Generalny riaditel spolo¢nosti ESET

Richard Marko predniesol na Kyjevskom
medzinarodnom fére kybernetickej odolnosti
2025 hlavny prejav, v ktorom potvrdil, Ze

ESET v spolupraci s ukrajinskymi partnermi

a eurépskymi organizaciami ako ENISA bude aj
nadalej podporovat Ukrajinu pri posiliiovani jej
kybernetickej odolnosti.

ESET Science Award 2025
Ocenujeme vynimocné
osobnosti slovenskej vedy

V ramci udelovania cien ESET Science Award
boli oceneni najlepsi slovenski vedci a vedkyne:
Martin Kahanec, Daniela Vacek, Lubomir
Svorc a Zuzana Gdovinova, ktoréa ziskala

Cenu verejnosti. Slavnostné odovzdavanie
cien, ktoré prebehlo v plne digitalnej forme,
sledovalo takmer 29 000 ludi. Medzinarodnej
porote predsedal laureat Nobelovej ceny
Edvard Moser a sticastou ceremonialu boli
prvykrat aj humanitné a spolocenské vedy.
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Partnerstva
QY | v oblasti Sportu

AFC BOURNEMOUTY

09 |/

q
13

Partnerstvo s futbalovym Partnerstvo s hokejovym Partnerstvo s futbalovym Partnerstvo so Sportovymi
klubom Borussia Dortmund klubom Calgary Flames klubom AFC Bournemouth klubmi San Diego State Aztecs
V siedmej sezéne spoluprace s BVB sme opat Oslavili sme stvrty rok spoluprace s hokejovym UZ Siesty rok sme pokracovali v spolupraci V roku 2025 sme nadviazali spolupracu
upevnili naSe vzajomné puto a potvrdilo sa, Ze klubom Calgary Flames, pricom kanadska s futbalovym klubom AFCB. Z pdvodnej pozicie S univerzitnym Sportovym programom

ESET nadalej patri medzi najlepSich partnerov provincia Alberta prindsa pobocke ESET North oficialneho korporatneho podporovatela SDSU Athletics, ktory zastresuje az

klubu. Nad ramec bezného partnerstva America stale zaujimavé obchodné prileZitosti. sme postupili na poziciu oficialneho 17 roznych Sportovych timov. Ako oficialny
sme totiz aj oficialnym partnerom klubu partnera a poskytovatela kybernetickej kyberbezpecnostny partner organizacie

v oblasti IT bezpecnosti, a preto jeho systémy bezpecnosti klubu. tak pomahame podporovat mladé

zabezpecujeme nasimi technolégiami.
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Sportové talenty.
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| Expanzia

:

ESET rozsiruje svoju pritomnost
v severnej Eurépe

Budujeme infrastrukturu
pre budicnost

ESET otvoril nové pobocky so sidlom v danskej Kodani

a Svédskom Goteborgu, ¢im posilnil svoju podporu v Dansku,
Svédsku, Norsku, Finsku a na Islande. Na rok 2026 planujeme
dalsiu expanziu, ktora bude zahfiat Indiu a dalSie lokality

v Eurépe. Tato rastlica pritomnost na trhu prehlbuje nase
vztahy so zédkaznikmi a zvysuje prevadzkovi odolnost, k comu
prispela aj transformacia ONE ESET, ktora zefektivnila globalnu
prevadzku s cielom dosiahnut skalovatelny medzinarodny rast.

Virtualna prehliadka budiicich priestorov
ESET Campus

Okrem pokrokov v povolovacom procese a pripravach na dalsiu
fazu vystavby nasho nového kampusu sme zainteresovanym
stranam poskytli moznost preskiimat priestory kampusu formou
pohlcujicich virtualnych prehliadok a 3D modelov. Tymto
krokom sme podporili ich angazovanost a umoznili sme im robit
pri planovani informovanejsie rozhodnutia.

Nova infrastruktira pre stabilitu

nasho podnikania

Ako doplnok k naSmu centru v Bratislave sme zriadili nové
datové centrum v zapadnej Eurépe, aby sme zvysili dostupnost
a zabezpedili plynult prevadzku v ramci celej nasej globalnej
siete. Tato distribuovana infrastruktdra v spojeni s nasou
SirSou geografickou expanziou posiliuje kontinuitu a odolnost
kritickych systémov spolocnosti ESET.
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SKUPINA ESET
A ORCANY
SPOLOCNOSTI

ESET VYROCNA SPRAVA 2025 | Skupina ESET a organy spolo¢nosti

Skupina ESET tvori celosvetovi siet spolo¢nosti, ktoré spolu
zabezpecuja vyskum, vyvoj, distribticiu a podporu nasich

kyberbezpecnostnych rieSeni. Tato kapitola prinasa
prehlad nasej firemnej Struktary, vlastnickych
podielov a organov spolo¢nosti, ktoré
stoja za stabilitou, transparentnostou
a dlhodobym smerovanim
spolo¢nosti ESET.




Struktira
skupiny

ESET ASIA PTE. LTD.

ESET Canada Recherche Inc.
ESET Canada Inc.
ESET Deutschland GmbH

ESET DO BRASIL MARKETING LTDA®

ESET ITALIAS.r.l.

ESET Japan Inc.?

ESET LATINOAMERICA S.R.L1°
ESET, LLC

ESET MEXICO S. de R.L. de C.V.1

ESET Norden ApS®”
ESET Polska Sp. z o0.0.

ESET Research Czech Republic, s. 1. 0.

ESET RESEARCH UK Limited

ESET Romania S.R.L>

ESET Software Australia, PTY, LTD.
ESET software, spol. sr. 0.

ESET SOFTWARE UK Limited
ESET Sverige AB™

Nadacia ESET

Skupinu ESET tvori materska spolo¢nost ESET, spol. s r.o.,
sidliaca na Slovensku a v3etky jej dcérske spolocnosti

po celom svete, ktoré sa zaoberaju distriblciou rieSeni

pre kybernetickd bezpec¢nost, poskytovanim sluzieb

a vyskumno-vyvojovou ¢innostou (centra vyskumu a vyvoja).

3 Anson Road, Springleaf Tower #32-02, Singapore 079909, Singapur

473, Rue Sainte-Catherine Quest, Bureau 300, Montreal QC, H3B 1B1, Kanada
44 Chipman Hill Suite 1000, Saint John NB, E2L 2A9, Kanada
Spitzweidenweg 32, 07743 Jena, Nemecko

Rua Verbo Divino, 2.001, Cjts 1407/1410, Chacara Santo Anténio, Sao Paulo / SP —
Brazilia, Zip 04.719-002

Via Campo Lodigiano 3, 20122 Milano, Taliansko

2-16-4 Konan, Minato-ku, Tokyo 108-0075, Japonsko

1270 Juan Diaz de Solis, 2nd Floor, Vicente Lopez, Buenos Aires CP: B1638BHF, Argentina
655 West Broadway, STE 700, San Diego, CA 92101, USA

Av. Paseo de la Reforma 250 - Office 981 A-B-C-D-, Colonia Juarez, Delegacion
Cuauhtémoc, Ciudad de México, Mexiko

Korskildelund 6, 2670 Greve, Dansko
Jasnogorska 9, 31 — 358 Krakéw, Pol'sko
Palachovo namésti 799/5, Stary Liskovec, 625 00 Brno, Ceska republika

3 Heron Gate Office Park, Hankridge Way, Taunton, Somerset, TA1 2LR, Spojené
kralovstvo

Strada Palas Nr. 7D-7E, Cladirea United Business Center 3 (Corp C2), Etaj 2, Spatiul
€259, Municipiul lasi, Judet lasi, Rumunsko

Level 20, 1M Pacific Highway, North Sydney NSW 2060, Sydney, Australia

Praha 7 - Classic 7 Business Park, Jankovcova 1037/49, 170 00 Praha 7, Ceska republika
3" Floor Ocean 80, Holdenhurst Road, Bournemouth, BH8 8AQ, Spojené kralovstvo
Goteborg, Svédsko

Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, Slovenska republika

100 %

100 %
100 %
100 %

100 %

100 %
90 %
100 %
100 %

100 %

100 %
100 %
100 %

100 %

100 %

100 %
100 %
100 %
100 %
100 %

100 %

100 %
100 %
100 %

100 %

100 %
90 %
100 %
100 %

100 %

0%
100 %
100 %

100 %

100 %

100 %
100 %
100 %
0%

100 %

V nasledujdcich tabulkach st uvedené zakladné informacie
o dcérskych spolo¢nostiach.

Poskytovatel sluzieb + distribdtor rieSeni
kybernetickej bezpecnosti

Vyskum a vyvoj
Distributor rieSeni kybernetickej bezpe¢nosti

Distribator rieSeni kybernetickej bezpe¢nosti
Poskytovatel sluzieb

Distribator rieSeni kybernetickej bezpe¢nosti
Poskytovatel sluzieb
Poskytovatel sluzieb

Distribator rieSeni kybernetickej bezpecnosti
Poskytovatel sluzieb
Distribator rieSeni kybernetickej bezpecnosti

Vyskum a vyvoj

Vyskum a vyvoj

Vyskum a vyvoj

Vyskum a vyvoj

Distribator rieSeni kybernetickej bezpe¢nosti
Distributor rieSeni kybernetickej bezpe¢nosti
Distribator rieSeni kybernetickej bezpe¢nosti
Distributor rieseni kybernetickej bezpecnosti

Nadacia

8 Materska spolocnost vlastni 90 % akcii a spolocnost ESET, LLC vlastni zvysnych 10 % akcii.

9 Materska spolo¢nost vlastni 90 % akcii a spolo¢nost Canon Marketing Japan Inc. vlastni zvy3nych 10 % akcii.
10 Spolocnost ESET, LLC vlastni 90 % akcii a materska spolo¢nost vlastni zvy3nych 10 % akcii.

11 Materska spolocnost viastni 90 % akcii a spolo¢nost ESET, LLC vlastni zvy3nych 10 % akcif

12 Spolocnost ESET Norden AsP bola zaloZena 3.10. 2025 so sidlom Korskildelund 6, 2670 Greve. 100 % jej vlastného imania vlastni materska spolocnost ESET, spol. s r.o.
13 Spolocnost ESET, spol. s r.0., vlastni 99,9963 % a spolocnost ESET Research Czech Republic, s. r. 0. vlastni 0,0037 %.
14 Materska spolocnost ESET, spol. s r.0., diia 17.12. 2025 kdpou nadobudla 100 % podiel v spolocnosti s obchodnym menom GOLDCUP 38702 AB, registracné ¢islo: 559560-7507. Spolocnost GOLDCUP 38702 AB bola 10. februara 2026 premenovana na ESET Sverige AB.
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Struktara
zakladného imania

Struktura zakladného imania podla spolo¢nikov vykazujlcej materskej spolo¢nosti

EUR % %

Miroslav Trnka (konatel) 31850 22,75 22,75
Jan Hruby® 30 800 22 22
Peter Pasko (konatel) 30 800 22 22
Maro$ Grund (Clen dozorej rady) 16 975 12,125 12,125
Richard Marko (konatel) 16 975 12,125 12,125
Anton Zajac (¢len dozornej rady) 12 600 9 9
Zakladné imanie zapisané do obchodného registra 140 000
Zakladné imanie nezapisané do obchodného registra 0

15 Do 11. februdra 2025 boli Mgr. Elena Hruba a Jan Hruby spolumajite/mi spolo¢ného obchodného podielu.
Od 1. februdra 2025 je pan Jan Hruby jedinym vlastnikom obchodného podielu.
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| Statutarne a dozorné organy

Konatelia
Miroslav Peter Richard
Trnka Pasko Marko
Spolumajitel . Spolumajitel Spolumajitel' a generalny riaditel
Dozorna rada
(pbsobi od 1. januara 2022)

Matej Maros
Bosnak Grund
Predseda -

Spolumajitel
Matej Bosnak je predsedom dozornej rady
spolocnosti ESET, clenom dozornej rady
CSOB, a. s., 365.banky, a. s., a od septembra
2022 do januara 2024 bol aj ¢lenom dozorne;j
rady pre I.D.C. Holding. Po absolvovani
Stldia na Fakulte technickej kybernetiky Anton
na Zilinskej univerzite v roku 1993 zacal .
Matej svoju kariéru v oblasti IT. V roku 1994 Zajac
nastlpil do poradenskej spolo¢nosti Coopers .

Spolumajitel

& Lybrand (neskér PwC) na oddelenie
auditu. Neskor preSiel do spolocnosti

Ernst & Young (EY) a v roku 2014 sa stal jej
veducim partnerom (CEO). V juni 2020 svoje
posobenie v spolocnosti EY ukoncil. Pocas
dvojro¢ného sabatikalu v rokoch 2011 az 2013
posobil ako lektor G¢tovnictva, auditorstva

a controllingu pre slovenskl pobocku britskej
vzdelavacej institlcie BPP. Od januara 2021
do augusta 2024 pdsobil ako ekonomicky
riaditel Slovenského narodného divadla.

V sti¢asnosti pdsobi v spolo¢nosti Slovenské
elektrarne, a. s., ako manazér pre oblast
vzdelavania a rozvoja.






FINANCNE
VYSLEDKY
POTVRDZUJUCE
NAS RAST

Skupina ESET dlhodobo dosahuje
stabilny pozitivny rast v predajoch
a vynosoch, ako aj vyborné vysledky
v dal$ich klacovych finanénych
ukazovateloch. Tieto posobivé
vysledky plynu predovSetkym

z poskytovania pouzivatelskych
licencii a sluzieb. Skupina ESET si
planuje udrzat pozitivny vyvoj vdaka
neustalym inovaciam. Zameriava
sa na poskytovanie Spickovych
rieSeni a sluzieb kybernetickej
bezpecnosti pre firmy vSetkych
velkosti a zaroven pravidelne
prindsa nové verzie a aktualizacie
produktov pre domacnosti. V roku
2025 sa skupina ESET strategicky
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sustredila najma na potreby velkych
podnikov, kritickej infrastruktiry

a vladnych insStitacii. Pri rieSeni ich
komplexnych poZiadaviek nadviazala
na zaklady polozené diviziou
Corporate Solutions a zrychlila aj
skvalitnila dodavanie pokrocilych
rieSeni na mieru. Klucovymi

piliermi stratégie skupiny ESET
zostavaju cloud, riadena detekcia

a reakcia (MDR) a technolégie
prevencie nativne vyuzivajice umela
inteligenciu. Tieto prvky pomahaja
skupine ESET udrzat si odolnost,
flexibilitu a vedlice postavenie

v prostredi ¢oraz sofistikovanejsich
kybernetickych hrozieb.
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Skupina ESET pri hodnoteni svojej financ¢nej
situacie a vykonnosti pozorne sleduje

vyvoj klti€ovych financnych ukazovatelov,

ku ktorym patria predovietkym predaje

a vynosy z poskytovania pouzivatelskych
licencii a sluzieb, dalej upraveny zisk pred
Grokmi, zdanenim, odpismi a amortizaciou
(upravena EBITDA), prevadzkovy vysledok
hospodarenia (EBIT) ako aj Cisté penazné toky
z prevadzkovej ¢innosti.

Ukazovatel 2024
Vynosy 691

Vynosy vo fixnych vymennych

kurzoch roka 2025 674
Upravena EBITDA 100
Prevadzkovy vysledok hospodarenia 88
(EBIT)

Cisté pefazné toky z prevadzkovej 14

¢innosti

Pri interpretacii financnej situacie a vykonnosti
skupiny ESET sa venuje pozornost nielen
klasickym, ale aj alternativnym finanénym
ukazovatelom (tzv. ,non-IFRS"). Skupina

ESET dosahuje v tychto kltcovych finanénych
ukazovateloch vyznamny rast a vyborné
vysledky, a to z kratkodobého aj dlhodobého
hladiska. V nasledujicom obdobi skupina
ESET ocakava rast Cistych vynosov na

Grovni 11 % pri fixnych vymennych kurzoch,

¢o poukazuje na jej silnd finanénu situaciu

a vykonnost napriek pretrvavajicim neistotam
v globalnej ekonomike.

Konsolidovana uctovna Individualna’® Gétovna
zavierka v mil. € zavierka v mil. €

2025 T4 | 2024 2025 T

733 6 % 692 740 7%

728 8% = = =

105 5% 86 89 3%

92 5% 78 80 2%

104 -16 % 107 87 -19 %

16 Uctovna zavierka materskej spolo¢nosti ESET, spol. s r.o.
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Konsolidovana Gctovna zavierka skupiny ESET
a individualna Gc¢tovna zavierka materskej
spolocnosti ESET za rok 2025 sU zostavené
podla Medzinarodnych Standardov finan¢ného
vykaznictva (IFRS) prijatych Eurépskou Uniou.

Vynosy skupiny ESET sa v roku 2025 zvysili
z0 691 na 733 milibnov eur, ¢o predstavuje
narast 0 6 % v porovnani s predchadzajdcim
G¢tovnym obdobim. Aj vynosy materskej
spolocnosti ESET sa zvysili, a to zo 692 na
740 miliénov eur, o predstavuje narast 07 %
za rovnaké obdobie. Tento narast vynosov
materskej spolocnosti kopiruje narast
konsolidovanych vynosov.

Vo fixnych vymennych kurzoch dosiahla
skupina ESET medziro¢ny rast vynosov o

8 %, o odraza stabilnl vykonnost napriec
kld€ovymi trhmi a pokracujuci dopyt po jej
produktoch a sluzbach.

Upraveny zisk pred Grokmi, zdanenim, odpismi
a amortizaciou (upravena EBITDA) sl(zi ako
ddlezity alternativny finanény ukazovatel,
ktory meria prevadzkovud vykonnost skupiny
ESET a ktory je podrobnejsie opisany

v konsolidovanej ¢tovnej zavierke. Upravena
EBITDA skupiny ESET sa v roku 2025 zvysila
20100 na 105 miliénov eur, ¢o v medzirocnom
porovnani predstavuje narast o 5 %. Vzrastla
3j upravena EBITDA materskej spolo¢nosti
ESET, a to z 86 na 89 miliénov eur, ¢o
predstavuje narast o 3 % za rovnaké obdobie.
Upravend EBITDA marza ako podiel upravenej
EBITDA voci vynosom skupiny ESET v roku
2025 predstavovala 14 %, zatial ¢o materska
spolo¢nost ESET dosiahla marzu 12 %.

Skupina ESET z dlhodobého hladiska
preukazuje prevadzkovu efektivnost, teda
dosahuje pozitivny vysledok hospodarenia
urcujdci mieru ziskovosti. Prevadzkovy
vysledok hospodarenia (EBIT) skupiny ESET
sa v roku 2025 zvysil z 88 na 92 miliénov
eur, €o predstavuje narast 0 5 % v porovnani
s predchadzajlcim Gc¢tovnym obdobim.
Vzrastol aj prevadzkovy vysledok hospodarenia
(EBIT) materskej spolo¢nosti ESET, a to

z0 78 na 80 miliénov eur, ¢o predstavuje

narast o 2 % za rovnaké obdobie. V roku
2025 si skupina ESET aj materska spolo¢nost
ESET udrzali uspokojivi EBIT marzu, ktora
predstavuje podiel prevadzkového vysledku
hospodarenia (EBIT) na vynosoch. Konkrétne
skupina ESET dosiahla EBIT marzu vo vyske
12 %, zatial ¢o materska spolo¢nost ESET
dosiahla porovnatelnd EBIT marzu 11 %.

Uvedena miera ziskovosti so sebou prinasa aj
vySSie danové zatazenie. Celkové naklady na
splatn( a odloZen( dan z prijmov za skupinu
ESET v roku 2025 dosiahli vysku 24 miliénov
eur. Celkové takéto naklady materskej
spolocnosti ESET tvorili 19 miliénov eur, pricom
k ich vyske prispelo aj zvySenie sadzby dane na
Slovensku z 21 % na 24 %.

Cisté penazné toky z prevadzkovej ¢innosti
skupiny ESET sa v roku 2025 znizili zo 124 na
104 milibnov eur, ¢o predstavuje pokles 0 16 %.
V rovnakom obdobi poklesli aj Cisté pefiazné
toky materskej spolo¢nosti ESET, a to zo 107 na
87 miliénov eur, ¢o predstavuje pokles 019 %.
Pokles Cistych pefaznych tokov z prevadzkovej
¢innosti v roku 2025 odraza navrat na

beznu dlhodobu droven. Cisté pefazné toky

z prevadzkovej innosti boli v roku 2024
docasne navysené vplyvom nizsich platieb

za dan z prijmov v sdvislosti s prechodom
materskej spolocnosti ESET na vykazovanie
podla IFRS. V roku 2025 si skupina ESET aj
materska spolo¢nost ESET udrzali primerané
Cisté penazné toky, ktoré predstavuji podiel
Cistych prevadzkovych penaznych tokov na
vynosoch. Konkrétne skupina ESET dosiahla
prevadzkovl marzu Cistych pefaznych tokov
vo vyske 14 %, zatial ¢o materska spolo¢nost
ESET dosiahla porovnatelna prevadzkovud
marzu Cistych penaznych tokov vo vyske 12 %.

Vysoka likvidita skupiny ESET je na konci
roka 2025 posilnena nielen zostatkom
penaznych prostriedkov a penaznych
ekvivalentov vo vyske 112 milidbnov eur, ale aj
zostatkom terminovanych vkladov vo vyske
118 milibnov eur. Navyse absencia Gverov
historicky prispieva k silnej dividendovej
politike spolo¢nosti.
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Doplnujuce
financneé ukazovatele

Popri klasickych finanénych ukazovateloch na baze IFRS skupina
ESET dlhodobo sleduje aj dopliujlce finanéné ukazovatele,
ktoré poskytuju prakticky pohlad na finan¢na situdciu

a vykonnost. Medzi tieto klG¢ové financné ukazovatele patria
non-IFRS netto vynosy a non-1FRS netto vynosy prepocitané
fixnymi vymennymi kurzami. Uvedené ukazovatele predstavujd
vyznamny interny nastroj manazmentu, ktory ich vyuziva pri
kaZdodennom riadeni skupiny ESET, pri hodnoteni efektivnosti
jednotlivych trhov a produktovych linif, ako aj pri prijimani
strategickych obchodnych rozhodnuti.

Konsolidované finan¢né tdaje v mil. €
Ukazovatel 2024 2025 T

Non-IFRS netto vynosy” 380 404 6%

Non-IFRS netto vynosy
vo fixnych vymennych 373 402 8%
kurzoch roka 2025'

Non-IFRS netto vynosy skupiny ESET sa v roku 2025 zvysili z 380
na 404 miliénov eur, ¢o predstavuje narast o 6 % v porovnani

s predchadzajdcim Gctovnym obdobim. Vo fixnych vymennych
kurzoch dosiahla skupina ESET medzirocny rast non-1FRS netto
vynosov o 8 %. Non-IFRS netto vynosy a non-IFRS netto vynosy
vo fixnych vymennych kurzoch rastli v roku 2025 porovnatelnym
tempom ako IFRS vynosy (6 %) a IFRS vynosy vo fixnych
vymennych kurzoch (8 %).

Upravena EBITDA marZa na baze non-IFRS, definovana ako
podiel upraveného zisku pred trokmi, zdanenim, odpismi

a amortizaciou (upravena EBITDA) voci non-IFRS netto vynosom
skupiny ESET, predstavovala v roku 2025 hodnotu 26 %.

EBIT marza na baze non-IFRS, vypocitana ako podiel
prevadzkového vysledku hospodarenia (EBIT) na non-IFRS netto
vynosoch skupiny ESET, dosiahla v roku 2025 Groven 23 %.

Marza Cistych pefiaznych tokov na baze non-IFRS, stanovena
ako podiel Cistych prevadzkovych pefaznych tokov na non-1FRS
netto vynosoch skupiny ESET, bola v roku 2025 na drovni 26 %.

| Vyskum a vyvoj

Rovnako ako po minulé roky, ani v roku 2025 materska
spolo¢nost ESET nebola prijimatelom dotacii, investi¢nych
grantov ani inej priamej finan¢nej podpory od slovenskej Ci
inej vlady. Materska spolo¢nost ESET ako vyskumno-vyvojové
centrum planuje vyuzit podporu vo forme odpoctu nakladov
na vyskum a vyvoj v stlade so zakonom o dani z prijmov (§30c
zakona), ktory vykazala za rok 2025 v celkovej vyske 8,06
miliéna eur. Dcérske spolo¢nosti v ramci skupiny ESET taktiez
identifikovali odpocty nakladov na vyskum a vyvoj za rok 2025
vo vy3ke viac ako 1,78 miliéna eur (43 milionov CZK) v Ceskej
republike a vy3e 8,10 milidbna eur (34 milibnov PLN) v Polsku.
Vyskumno-vyvojové aktivity skupiny ESET v roku 2025 prispeli
k vyvoju vydanych rieSeni a sluZieb, ktoré s( blizSie opisané

v kapitole 6, Inovativne rieSenia pre zakaznikov B2B a B2C.

N avrh na rozdelenie
zisku

Konatelia planuja predlozit valnému zhromazdeniu spolo¢nosti
na schvalenie riadnu individualnu Gc¢tovna zavierku materskej
spolocnosti ESET za rok 2025 a konsolidovanud G¢tovnu
zavierku skupiny ESET za rok 2025, spolu s jedinou alternativou
navrhu na rozdelenie Cistého zisku spolo¢nosti za rok 2025
vykazaného v riadnej individualnej Gctovnej zavierke vo vyske
63 897 111,98 eur a Casti zisku spolo¢nosti za rok 2024 vo vyske
200 000 eur pridelenej do Socialneho fondu. Tento navrh rata
s nasledovnym rozdelenim:

e Cast zisku spolocnosti za rok 2025 vo vyske 15 974 278,00 eur
sa rozdeli medzi spolo¢nikov, v pomere zodpovedajlicom
vyske ich obchodnych podielov,

 zvysna Cast zisku spolo¢nosti za rok 2025 vo vyske
47 922 833,98 eur sa prevedie na Gcet Nerozdeleny zisk
minulych rokov,

e Cast zisku spoloc¢nosti za rok 2024 vo vyske 200 000 eur sa
rozdeli medzi spolocnikov, v pomere zodpovedajicom vyske
ich obchodnych podielov.

| Nasledné udalosti

Po 31. decembri 2025 a do dia zostavenia vyrocnej spravy
nenastali ziadne dalSie udalosti, okrem udalosti uvedenych
v konsolidovanej i¢tovnej zavierke, ktoré by vyznamnym
sposobom ovplyvnili aktiva alebo pasiva skupiny.

17 Alternativny financny ukazovatel, ktory skupina ESET vyuZiva na sirsie pochopenie financnej situdcie a vykonnosti v pripade, ked st jej produkty a sluzby predavané prostrednictvom nezavislych distribtorov a predajcov. Pri takychto predajoch st vynosy v stlade
s poziadavkami IFRS vykazané v brutto vyske, pretoze skupina ESET vystupuje ako ,principal”. Z tohto dévodu zahfiajd IFRS vynosy aj tu cast hodnoty predaja, ktora pripada nezavislym obchodnym partnerom vo forme distribu¢nej marze.

Na Gcely internej analyzy a riadenia viak manazment skupiny ESET pracuje aj s non-IFRS netto vynosmi, pri ktorych st z IFRS vynosov odpocitané distribu¢né naklady reprezentujlice naroky nezavislych distribltorov a predajcov na ich marzu. Po takomto ocisteni odraza

uvedeny ukazovatel netto vynosy (non-IFRS), ktoré prislichajd priamo skupine ESET. Ide o doplfiujlci pohlad na ekonomicky prinos jednotlivych predajnych kanalov a predstavuje dolezity nastroj manazmentu pri operativnom i strategickom rozhodovani.
18 Eliminacia vplyvu pohybov vymennych kurzov cudzich mien umoZiiuje presnejsie porovnanie medzirocného vyvoja a realnej vykonnosti skupiny ESET na globalnych trhoch.
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TRANSPARENTNOST A VYKAZOVANIE PODI.A TAXONOMIE EU



TRANSPARENTNOST
A VYKAZOVANIE PODILA

TAXONOMIE EU

Taxonémia EU predstavuje jednotny
klasifika¢ny ramec Eurépskej
Unie, ktory slizi na urcovanie

a posudzovanie environmentalne
udrzatelnych ¢innosti. Taxonémia
EU definuje viac ako 120 ¢innosti
s potencidlom priamo alebo
nepriamo prispiet k zlepSeniu
Zivotného prostredia, ¢i uz ide

o oblast klimatickej zmeny,
znecistenia, kvality vodného
prostredia, biodiverzity alebo
obehového hospodarstva. Skupina

ESET VYROCNA SPRAVA 2025 | Transparentnost a vykazovanie podla taxonémie EU

ESET od roku 2022 pravidelne
zverejnuje tematickn kapitolu
venovanu taxonémii EU vo svojich
vyro¢nych spravach, kde sa venuje
opisu pouzitej metodiky a dvom
hlavnym analytickym celkom -
posudeniu opravnenosti a posudeniu
stiladu s taxonémiou EU.
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Posldenie opravnenosti znamena, ze spomedzi ¢innosti
definovanych taxondémiou EU sa vyberajd tie, ktoré svojim
opisom presne vystihuji podnikatelsk( ¢innost skupiny ESET
alebo v stvislosti s danymi ¢innostami vznikaju skupine ESET
naklady alebo kapitalové vydavky. Pocas finan¢ného roka

2025 boli tymto spdsobom identifikované tri ¢innosti, ktorym
skupina ESET priradila prirastok kapitalovych vydavkov (CapEx)
za dany rok, a teda boli zaradené medzi opravnené ¢innosti
skupiny. Kapitola Opravnené cinnosti obsahuje detailne
vysvetleny postup analyzy opravnenosti, ako aj zddvodnenia,
akym spdsobom boli predmetné technické kritéria splnené,
pripadne informacie o tom, ¢o bolo dévodom ich nesplnenia.

V predmetnej podkapitole su tiez nacrtnuté budlce zamery,
ktoré by mali v dalSich rokoch viest k vy3siemu percentualnemu
podielu ¢innosti, ktoré budd s taxondémiou EU zosuladené.

V stllade s delegovanym nariadenim® stanovujicim rozsah

a obsah informacii, ktoré musia podniky zverejiiovat

v sQvislosti s environmentalne udrzatelnymi hospodarskymi
¢innostami, ako aj v stlade so stvisiacimi dopliiujacimi
delegovanymi nariadeniami?®, je skupina ESET povinna
zverejiovat informacie o environmentalnej udrZatelnosti svojich
hospodarskych ¢innosti.

Dna 8. januara 2026 bolo v Uradnom vestniku Eurdpskej Gnie
uverejnené delegované nariadenie Komisie Omnibus?, ktorym
sa novelizuje spominané delegované nariadenie? a dopliujlce
delegované nariadenia.?? Jeho cielom je zjednodusit obsah

a formu informacif, ktoré sa maju zverejiiovat v sdvislosti

s environmentalne udrZatelnymi ¢innostami, a zjednodusit
urcité technické kritéria preskiimania sliziace na urc¢ovanie
toho, ¢ hospodarske ¢innosti spinaji poZiadavky zasady
,vyrazne nenarusit".

Skupina ESET zostavuje konsolidovand vyro€nd spravu

k 31. decembru 2025 a na informécie k EU taxondmii vykazané
v tejto vyroc¢nej sprave sa skupina ESET rozhodla uplatnit
moznost aplikacie pravidiel vykazovania, ktoré st urcené
delegovanym nariadenim Omnibus platnym od 1. januara 2026,
uz pre Gctovny rok 2025.

Od roku 2020 sa postupne vyvija ramec aplikacnej praxe,
ktory je tvoreny napriklad oznameniami Komisie? o vyklade

a vykonavani urcitych pravnych ustanoveni nariadenia

o taxon6émii EU. Eurépska komisia 17. decembra 2024
zverejnila navrh oznamenia Komisie® o vyklade a vykonavani
delegovaného nariadenia Komisie Omnibus. Skupina ESET tieto
dodatocné usmernenia vyuzila pri priprave svojich vykazov

k taxonémii EU na rok 2025.

Taxon6émia EU definuje nasledujuci sibor
environmentalnych cielov:

e zmiernenie zmeny klimy (CCM),
 adaptacia na zmenu klimy (CCA),

 udrzatelné vyuzivanie a ochrana vodnych a morskych zdrojov
(WTR),

e prechod na obehové hospodarstvo (CE),
 prevencia a kontrola znecistovania (PPC),
» ochrana a obnova biodiverzity a ekosystémov (BIO).

Skupina ESET pri posudzovani opravnenosti a stladu ¢innosti
v ramci taxonémie EU zohladfuje kompletny stbor cielov
taxonémie EU. Cinnosti skupiny ESET sa posudzuju z hladiska
ich skutocného prinosu k viacerym ciefom, ktoré st uvedené
v stvislosti s jednotlivymi ¢innostami taxonémie EU.

Informacie o percentualnom podiele opravnenych

a zosuladenych vynosov, kapitalovych vydavkov

a prevadzkovych nakladov skupiny ESET za vykazované
obdobie opisuji podiel Cinnosti stvisiacich s opravnenymi
hospodarskymi ¢innostami a hospodarskymi ¢innostami
zosuladenymi s taxonémiou EU podla ¢lanku 8 prislusného
delegovaného nariadenia.

Podla taxonémie EU sa hospodarska ¢innost povaZzuje za
opravnend, ak je uvedena v samotnom delegovanom nariadeni
alebo v doplnujucich delegovanych nariadeniach, a to bez
ohladu na skuto&nost, ¢i splfia technické kritéria preskdmania.
Za ¢innost zoslladend s taxonémiou sa povazuje opravnena

¢innost, ktora spifa technické kritéria aspori jedného zo
Siestich environmentalnych cielov. Posudzovanie stladu

s poziadavkami ,minimalnych zaruk" sa vykonava komplexne
na Urovni skupiny.

19 Nariadenie Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 2020/852 z 18. jina 2020 o vytvoreni ramca na ulahcenie udrzatelnych investicii, neskdr doplnené delegovanym nariadenim Komisie (EU) 2021/2178 zo 6. jdla 2021.

20 Delegované nariadenie Komisie (EU) 2021/2139 zo 4. juna 2021, neskor doplnené delegovanym nariadenim Komisie (EU) 2022/1214 z 9. marca 2022, ktoré stanovuje podmienky pre hospodarske €innosti v urcitych odvetviach energetiky, ako aj delegované nariadenie Komisie

(EU) 2023/2485 z 27. jina 2023 a delegované nariadenie Komisie (EU) 2023/2486 z 27. jlina 2023, ktoré stanovuji dodatocné technické kritéria.

21 Delegované nariadenie Komisie (EU) 2026/73 zo 4. jdla 2025
22 Delegované nariadenie Komisie (EU) 2021/2178 zo 6. jila 2021

23 Delegované nariadenie Komisie (EU) 2021/2139 zo 4. jina 2021 a delegované nariadenie Komisie (EU) 2023/2485 z 27. jina 2023

24 Napr. 2022/C 385/01, C/2023/267, C/2023/305 a C/2025/1373
25 Navrh oznamenia Komisie z 17. decembra 2024
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Vysvetlenie
metodologie

Pre aktualne vykazované obdobie boli v skupine ESET
identifikované tri opravnené ¢innosti:

* 6.5. Doprava motocyklami, osobnymi vozidlami a lahkymi
uzitkovymi vozidlami;
e 7.7. Nadobudnutie a vlastnictvo budov;

 8.1. Spracovanie ddt, poskytovanie serverového priestoru na
internete a stvisiace sluzby.

Identifikované ¢innosti nepredstavujd obchodné ¢innosti
skupiny ESET, preto s nimi nie je spojeny Ziadny obrat. Do
vypoctu kldcovych ukazovatelov taxonémie EU pre aktudlne
obdobie vstupuju iba ako kapitalové vydavky (CapEx).2

Vykazovanie taxonémie EU je pre nefinan¢né spolo¢nosti
zaloZené na troch ukazovateloch: obrat spolo¢nosti,
kapitalové vydavky (CapEx) a prevadzkové naklady

(OpEX). V3etky tri indikatory su prezentované ako pomerové
ukazovatele a pri tvorbe Citatela bolo internymi opatreniami
zamedzené efektu dvojitého zapocitania. Podla delegovaného
nariadenia je percento opravnenosti vyjadrené ako pomer
obratu alebo vydavkov opravnenych ¢innosti v Citateli

k celkovému obratu alebo celkovym vydavkom (CapEx alebo
OpEXx) v menovateli. Vyjadrenie percenta stladu sa odlisuje iba
tym, Ze v Citateli je obrat alebo vydavky (CapEx alebo OpEx) zo
zosuladenych €innosti. Znamena to, ze vydavky a obrat v Citateli
reprezentujd iba tie aktiva, pre ktoré boli splnené technické
kritéria taxonémie EU.

Urcené ukazovatele taxonémie EU sa po¢itajd v skupine ESET
nasledovne:

» Nové kapitalové vydavky za aktualny rok sa pocitaju brutto,
pred znizenim o odpisy, amortizaciu a opravné polozky.
Patria sem nové nehnutelnosti, stroje a zariadenia, nehmotny
majetok, a majetok s pravom na pouzivanie podla G¢tovného
Standardu IFRS 16 - Lizingy?’.

Menovatel kapitalovych vydavkov sa pocita podfa bodu
1.1.2. prilohy | delegovaného nariadenia Komisie (EU)

2021/2178 a zahffia hmotny a nehmotny majetok vykazany
v konsolidovanom vykaze o financnej situacii podla
Medzinarodnych Standardov finan¢ného vykaznictva, ako
ich schvalila Eurdpska tnia.

Citatel na vypocet percenta opravnenych kapitalovych
vydavkov vychadza z kapitalovych vydavkov na opravnené
hospodarske Cinnosti. Kapitalové vydavky vynaloZzené na
zosUladené cinnosti alebo na nakup vystupov vytvorenych
tymito ¢innostami, s stcastou Citatela na vypocet
percenta zosuladenych kapitalovych vydavkov. Za rok
2025 skupina ESET nevyuzila moznost splnit technické
kritéria na zaklade schvaleného planu kapitalovych
vydavkov. Plan kapitalovych vydavkov schvaleny
manazmentom spolo¢nosti umoziuje vykazat zostladené
kapitalové vydavky napriek nesplneniu technickych
kritérii v sledovanom finan¢nom roku, pod podmienkou,
Ze spoloc¢nost ich naplini v presne definovanom ¢asovom
horizonte, maximalne do piatich rokov. V stvislosti

s dlhodobo pripravovanymi a planovanymi ¢innostami,
akou je napriklad projekt vystavby nového sidla spolo¢nosti
ESET Campus, bude v budtiicom obdobi technicky mozné
pomenovat jednotlivé technické kritéria pre stavebnu
¢innost a naplanovat ¢asovy horizont ich postupného
plnenia. Skupina ESET v tomto pripade zvazi aj prepojenie
planu kapitalovych vydavkov projektu s taxonémiou EU.

« V skupine ESET sa na Ucely taxonémie EU prevadzkové
naklady tykajd hlavne nakladov na opravy a Gdrzbu
vykonavanych tretimi stranami, ktoré sa vykazujd v ramci
materialovych a ostatnych prevadzkovych nakladov.

Menovatel prevadzkovych nakladov sa pocita podla

bodu 1.1.3. prilohy | delegovaného nariadenia Komisie
(EU) 2021/2178. Podla definicie uvedeného delegovaného
nariadenia pozostava menovatel z nakladov na
environmentalnu udrzatelnost, ktoré zahffaju priamo
priraditelné nekapitalizované naklady na vyskum a vyvoj,
renovacie budov, kratkodobé najmy, adrzbu a opravy, iné
priame naklady slvisiace s Gdrzbou majetku a iné naklady
potrebné na zachovanie environmentalne udrzatelnych
hospodarskych ¢innosti.

Citatel odraza podiel prevadzkovych nakladov suvisiacich
s environmentalne udrzatelnymi ¢innostami alebo
opravnenymi ¢innostami podla taxonémie EU.

Nariadenie Omnibus ponechava v platnosti vynimku z vykazania
pre prevadzkové naklady podla taxonémie EU v pripade, ak nie

sU vyznamné. Tato opciu skupina ESET vyuziva aj v G¢tovnom
roku 2025, kedZe prevadzkové naklady definované taxonémiou
EU, predstavujd menej ako 1% celkovych prevadzkovych
nakladov skupiny ESET, a preto nie st vyznamné pre jej
obchodny model.

Vynosy zodpovedaju celkovym konsolidovanym vynosom

z poskytovania uzivatelskych licencif a sluzieb uvedenych

v konsolidovanom vykaze o komplexnom vysledku hospodarenia
a vo vyroc€nej sprave.

Tieto vynosy tvoria menovatel ukazovatela vynosov podla
taxondmie EU.

Citatel na vypocet percenta opravnenych vynosov
pozostava z opravnenych hospodarskych cinnosti, ktoré boli
zdrojom vynosov. Vynosy z environmentalne udrzatelnych
hospodarskych ¢innosti tvoria Citatel pri vypocte percenta
zosuladenych vynosov.

Hoci niektoré obchodné aktivity skupiny ESET mozu mat
uvedena v definiciach hospodarskych ¢innosti v taxonémii
EU, a preto nesplfiaju podmienky na zaradenie medzi
opravnené. Pri posudzovani opravnenych vynosov ESET zvolil
preventivny pristup a vylacil vSetky ¢innosti, ktoré nie st plne
v stlade s kritériami taxondmie EU, prislusnymi delegovanymi
nariadeniami a stvisiacimi klasifikacnymi kédmi NACE.

26 Vstupy pre ¢innost 8.1 zahfiaju kapitalové vydavky (CapEx) na zaklpené IT zariadenia (servery, GloZiska a hardvér datovych centier). Vstupy pre ¢innosti 7.7 a 6.5 zahfiaju majetok s pravom na pouZivanie podla U¢tovného standardu IFRS 16 — Lizingy.

27 IFRS16 - Lizingy podla IFRS® tctovnych Standardov v zneni prijatom Eurépskou Gniou.
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Opravneneé
cinnosti

Prehl'ad opravnenych ¢innosti aktualneho
finanéného roka a minulych obdobi

Kéd  Cinnost Ukazovatel  Ciel :: (l)rll(ancny
Demolacné prace
33. abdranie budovainych  CapEx CE 2023,2024
stavieb
Doprava motocyklami,
osobnymi vozidlami CCM,
65 Jrahkymi dzitkovymi  C2PEX gen s
vozidlami
Nadobudnutie 2022, 2023,
77 a vlastnictvo budov CapEx CCA 2024, 2025
Spracovanie dat,
poskytovanie
p 1 2022, 2023,
8.1. seryeroveho prlgstlolru CapEx CcCM 2024 2025
na internete a stvisiace
sluzby

Pri posudzovani opravnenosti za rok 2025 skupina ESET
vyhodnotila, Ze podmienky opravnenosti spinajd tri ¢innosti: 6.5.
Doprava motocyklami, osobnymi vozidlami a lahkymi tZitkovymi
vozidlami, 7.7. Nadobudnutie a vlastnictvo budov a 8.1. Spracovanie
ddt, poskytovanie serverového priestoru na internete a stvisiace
sluzby. Na rozdiel od predchadzajidceho vykazovaného obdobia
neboli na ¢innost 3.3. Demolacné prace a bidranie budov a inych
stavieb vynalozZené Ziadne kapitalové vydavky. Vzhladom na

to, Ze projekt ESET Campus prechadza do dalSich faz rozvoja
zameranych na vystavbu, skupina ESET uz ¢innost 3.3. neplanuje
v budcich obdobiach vykazovat. Pred finalizaciou zoznamu
opravnenych Cinnosti pre rok 2025 skupina ESET vykonala
podrobnu kontrolu Styroch Cinnosti, typickych pre IT sektor,

s cielom posudit ich potencialnu opravnenost. Vo finanénom
roku 2025 nakoniec nie st zahrnuté medzi opravnené, a to

z nasledujdcich dévodov:?®

e 4.1. Poskytovanie IT/OT rieSeni zaloZenych na tdajoch:
Vynosy vykazané v ramci tejto cinnosti obvykle
pochadzaju hlavne zo softvéru na posudzovanie
Zivotného cyklu (LCA), ktory sa pouziva na posudzovanie
a vykazovanie environmentalnych vplyvov produktov,
zariadeni a infraStruktdry pocas celého ich Zivotného
cyklu. Vynosy tiez mozu pochadzat z digitalnych riesent,
ktoré umoznuju prediktivnu Udrzbu, zlepSuju kolobeh
materialov a produktov a podporuji zavadzanie digitalnych
produktovych pasov (DPP). Skupina ESET neponuka
rieSenia, ktoré by spinali definiciu tejto aktivity, a preto
nedosahuje ziadne vynosy ani kapitalové vydavky sivisiace
s touto ¢innostou.

e 7..Vystavba novych budov:

V roku 2025 neboli v ramci tejto ¢innosti zaznamenané
Ziadne kapitalové vydavky. V buducich obdobiach viak
ESET planuje podla bodu 7.1 vykazovat ¢innosti stvisiace
s projektom ESET Campus.

+ 8.2. Riedenia na znizovanie emisii sklenikovych plynov
zaloZené na Gdajoch:

Skupina ESET nema vynosy z aplikovanych rieseni v roznych
environmentalnych oblastiach, akymi st napriklad
elektromobilita alebo inZinierske sluzby pre veterné farmy
so $pecializovanymi optimaliza¢nymi funkciami, a pod.
Rovnako neposkytuje sluzby klientom pri navrhovani

¢i zavadzani rieseni, ktoré st Specificky zamerané na
zniZovanie emisii sklenikovych plynov. Rieenia skupiny
ESET nie sG navrhnuté tak, aby poskytovali idaje alebo
analytické vystupy potrebné na zniZenie emisii alebo
zvysenie energetickej G¢innosti, a preto sme v stvislosti

s ¢innostou 8.2 nezaznamenali Ziadne vynosy.

» 9.3. Poradenstvo v oblasti riadenia fyzickych klimatickych rizik
a adaptacie:
Skupina ESET sa v st¢asnosti nezameriava na poskytovanie
Specifickych poradenskych sluzieb v oblasti riadenia
klimatickych rizik.

Niz3ie skupina ESET uvadza dévody, na zaklade ktorych sa
cinnosti 6.5., 7.7. a 8.1. zaradili medzi opravnené.

6.5. Doprava motocyklami, osobnymi
vozidlami a l'ahkymi GZitkovymi vozidlami

Tato ¢innost je klasifikovana ako prechodna, teda jej primarnym
prinosom musi byt prispievanie k cielu zmiernenia zmeny klimy.
Okrem toho prispieva aj k cielu adaptacie na zmenu klimy:

e Zmiernenie zmeny klimy: V asti vozového parku skupiny
ESET sa vozidla so spalovacimi motormi doplnili elektrickymi,
¢o priamo prispieva k nizsim emisiam sklenikovych plynov.

» Adaptacia na zmenu klimy: Namiesto Uplne bezemisnej
prevadzky sa vozovy park skupiny ESET vyuziva tak, aby
umoznil lepsiu adaptaciu na zmenu klimy a pomohol lepsie sa
vyrovnat s roznymi klimatickymi rizikami. Napriklad v pripade
sluzobnej cesty do oblasti nevybavenej nabijacimi stanicami je
pouzitie hybridného vozidla lepSou alternativou.

7.7. Nadobudnutie a vlastnictvo budov

e Adaptacia na zmenu klimy: ESET si prenajima existujlce
budovy, ktoré neboli navrhnuté vyhradne s ohladom na
zmierfiovanie klimatickych zmien. Upravy prenajatych
priestorov v budovach sa preto priraduju skér k adaptacnym
¢innostiam. Cinnost 7.7. bola vyhodnotena ako opravnena
s ohladom na ciel adaptacie na zmenu klimy.

8.1. Spracovanie dat, poskytovanie
serverového priestoru na internete
a suvisiace sluzby

» Cinnost 8.1 bola vyhodnotena ako opravnena s ohladom na
ciel zmiernenia zmeny klimy. Skupina ESET si je vedoma,
Ze spotreba energie v datovych centrach a pouzivanie
chladiacich médii na chladenie hardvérového vybavenia
sU vyznamnymi faktormi prispievajacimi ku globalnemu
oteplovaniu. Tento fakt predstavuje prilezitost investovat do
energetickej Gc¢innosti a do menej emisnych chladiacich médii,
¢i dokonca do chladiacich systémov bez chladiv. Skupina
ESET preto svoj hlavny potencial vidi v zlepSovani kvality
Zivotného prostredia s ohladom na ciel zmiernenia zmeny
klimy, kym ostatné ciele taxonémie EU su pre skupinu ESET
skor sekundarne.

28 Rozhodnutie je podlozené analyzou vykazov k taxonémii EU od nasledujdcich spolo¢nosti, ktoré pdsobia v rovnakom odvetvi ako ESET: Amadeus, Atos, Claranova, Engie, Hexagon, SAP, Capgemini, Dassault, Sopra Steria a WithSecure. Pri rozhodovani sme sa riadili aj
dokumentmi so zhrnutiami aplikacnej praxe, ktoré uverejnila Platforma pre udrzatelné financovanie a nezavisly regulator francizskeho finan¢ného trhu L'Autorité des marchés financiers.
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Zosuladené
cinnosti

6.5. Doprava motocyklami, osobnymi
vozidlami a l'ahkymi Gzitkovymi
vozidlami

Kapitalové vydavky na ¢ast flotily skupiny ESET nie je mozné
vykazat ako zostladené s taxonémiou EU ani pre ciel
zmierfiovania klimatickej zmeny a ani pre ciel' adaptacie na
klimatickd zmenu, kedZe emisie ¢asti automobilov kategérie M1
prekracuju tabulkové hodnoty povolené pre rok 2025:

 Pre ciel zmierfiovanie klimatickej zmeny nie st nizsie ako
50 g COz/km.

» Pre ciel adaptacie na klimatickd zmenu nie sG niZsie ako
80,8 g CO2/km?°.

Cast flotily skupiny ESET pini technické kritérium vyznamného
prinosu, jej emisie st nizsie ako 50 g CO2/km. Ide o tri
automobily — jeden s hybridnym pohonom a dva elektromobily,
lokalizované na Slovensku a v Ceskej republike.

Spinenie kritérii tykajucich sa vyznamného
prinosu k zmierneniu zmeny klimy

Tri vozidla vo flotile skupiny ESET, ktoré splnili kritérium
vyznamného prinosu k zmierneniu klimy, zaroven spliaju
nasledovné kritéria zasady ,vyrazne nenarusit":

» KedZe automobily skupiny predstavuji mobilné aktivum bez
pevne urcenej lokality a vyuzivaja sa v ramci Eurdpy, skupina
ESET pri hodnoteni klimatickych rizik vychadza z analyz

vyrobcov danych automobilov. Tieto analyzy boli vypracované
pre vyrobné a podporné lokality, v ktorych sa dané modely
vyrabaju. Niektori vyrobcovia takto spracované klimatické
rizika vyuzivaja v sdvislosti s vykazovanim taxonémie EU —
analyza klimatickych rizik sa teda povazuje za aplikovatelnu aj
na vyrobené automobily.

+ Splfajd emisné normy EURO 5 a EURO 6%.

e Minimalne 80 % hmotnosti je z opdtovne pouzitych a a/alebo
recyklovatelnych materialov®.

« Splfaju kritéria pre prahové hodnoty pre triedy valivého
odporu a vonkajsieho hluku pneumatik??,

« Vozidla spifaju administrativne a technické poZiadavky pre
typové schvalenie®.

» Emisie z realnej jazdy s mensie ako 80 % prislusnych
emisnych limitov podla nariadenia (ES) €. 715/2007%.

7.7. Nadobudnutie a vlastnictvo budov

Vo finanénom roku 2025 skupina ESET evidovala prirastky CapEx
v podobe majetku s pravom na pouzivanie (right of use assets)

z prenajatych priestorov podla IFRS 16 - Lizingy. Technické
kritéria boli splnené v pripade prirastku takéhoto majetku

v Rumunsku, a to rovnakym spdsobom ako v predchadzajicich
obdobiach na zaklade interného postdenia prenajimatelom,
ktory prezentuje informacie vo svojej sprave o udrzatelnosti.

Splnenie kritérii tykajtcich sa vyznamného
prinosu k adaptacii na zmenu klimy

Vysledky posudzovania sdladu s taxonémiou EU su zalozené na
analyze klimatickych rizik a dostupnej certifikacii energetickej
Gcinnosti budov:

 Analyza klimatickych rizik: Vplyv klimatickych rizik na
prenajatd budovu v Rumunsku je kazdoro¢ne predmetom
analyzy, vysledky ktorej st zverejfiované vo verejne dostupnej
sprave o udrzatelnosti. Kvalita a Groven detailu tychto

analyz a slvisiacich adaptacnych opatreni je podporena
ambiciéznymi dekarbonizacnymi cielmi prenajimatela budovy
- zniZenie emisii rozsahu1a 2 0 78,9 % do roku 2030.

» Energeticky certifikat budovy: Budova disponuje
energetickym certifikatom triedy A, Co je vysSia energeticka
efektivnost, nez pozaduju kritéria tykajlce sa vyznamného
prinosu k adaptacii na zmenu klimy.

Prijmy z tychto priestorov vykazuje prenajimatel budovy

v Rumunsku ako zosuladené s taxondémiou EU, konkrétne

s aktivitami 7.1 Vystavba novych budov a 7.7. Nadobudnutie

a vlastnictvo budov, ¢o uvadza v Casti spravy o udrzatelnosti
venovanej taxonémii EU. Ide o identické technické kritéria

ako tie, ktoré st opisané vyssie, pricom sa platné pre ten isty
majetok, ktory je skupinou ESET posudzovany v ramci tejto
kapitoly. Postdenie prenajimatelom bolo realizované priamo na
Gcely spinenia technickych kritérii taxonémie EU.

8.1. Spracovanie dat, poskytovanie
serverového priestoru na internete
a suvisiace sluzby

Vo finan¢nom roku 2025 skupina ESET zaznamenala kapitalové
vydavky slvisiace s piatimi zo siedmich datovych centier
rozmiestnenych v Eurépe a v USA.

V slvislosti s datovym centrom v USA a jednym datovym
centrom v Eurdpe neboli v roku 2025 kapitalové vydavky
evidované.

Pri vietkych zariadeniach zvysnych datovych centier boli
sUvisiace kapitalové vydavky vylicené z ¢itatela zostladenych
kapitalovych vydavkov, pretoZe dané zariadenia z nasledujlcich
dévodov nesplfali technické kritéria preskimania:

e Napriek pouzitiu chladiaceho systému vodou CRAH?** nebolo
v troch eurépskych datovych centrach fyzicky mozné
chladit hardvér pocas celého obdobia vyluc¢ne alternativnym

29 Prepocitané podla ¢lanku 1, paragrafu 4 nariadenia (EU) 2019/631.

30 Euro 5 a Euro 6 st po sebe nasledujdce emisné normy EU definované v nariadeni (ES) €. 715/2007, ktorych ciefom je zniZit mnoZstvo Skodlivych latok z osobnych automobilov a lahkych GZitkovych vozidiel. EURO 6 plati pre vozidla vyrobené po roku 2014. Ide o znizené
pripustné technické (PEMS) chyby merania, aktualizované skisobné postupy a zostladenie s predpismi OSN, aktualizované vypocty podielu elektrickej jazdy pri hodnoteni CO..
31 Vyrobcovia musia deklarovat stilad so smernicou 2005/64/EC v plneni 85 % miery recyklovatelnosti/znovupouzitelnosti materialov najneskdr od roku 2008 (nové typy), resp. od roku 2010 (v3etky nové vozidla). Vozidla registrované v EU tdto podmienku spliajd

automaticky.

32 Ide o pneumatiky, ktoré spadaj do triedy B pre hluk a zaroven do triedy A alebo B pre valivy odpor (RRC pre A < 6,5 a pre B 6,6 — 7,7). Podla nariadenia (EU) 2020/740 je trieda vonkajsieho hluku uréena porovnanim nameranej hodnoty N (hodnota vonkajsieho valivého

hluku) s limitnou hodnotou LV (LV -3 dB < N < LV).

33 Nariadenie (EU) €. 540/2014 je povinné pre typové schvalenie vetkych novych vozidiel v EU.
34 Jeden z hybridnych motorov je hybridny diesel, pricom aj pre tento typ si namerané hodnoty emitovanych latok vyrazne pod pozadovanou hranicou (NOx --> 60 mg/km, CO --> 0,40 g/km).
35 CRAH - Computer Room Air Handler. Ide o chladiacu jednotku vyuZzivajicu chladend vodu na odvod tepla zo serverovni alebo datovych centier.
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chladiacim zariadenim spifajlcim technické kritéria.
Environmentalne udrzatelny chladiaci systém predstavoval
iba doplnkovu alternativu. Manazment datovych centier
prijima technické opatrenia tak, aby bolo mozné toto
posledné technické kritérium splnit, ¢o v dalsich obdobiach
umozni skupine ESET zvys3it podiel zostladenych ¢innosti.

» Chladivo R-32 prekracuje prahovu hodnotu 675 GWP?®
(.Global Warming Potential” - potencial globalneho
oteplovania), ktora je stanovena v zoznamoch hodndt

zverejnenych v hodnotiacich spravach GWP IPCC AR5 a AR6.

V dbsledku toho sa chladivo R-32 nepovazuje za vyhovujlice
vzhladom na technické kritéria preskimania taxonémie EU.

» Datové centra na Slovensku nemali k dispozicii analyzu
klimatickych rizik pre dana lokalitu, s uréenym rozlisenim,
s jasne vymedzenym scenarom vyvoja tychto rizik, ktory
by zodpovedal Zivotnosti aktiva, a s prijatymi adaptacnymi
opatreniami. Jedno datové centrum lokalizované v Eurépe
ma spracované vlastné posldenie akdtnych klimatickych
rizik (napriklad zmeny pocasia, riziko zaplav) a chronickych
klimatickych rizik (napriklad dlhodoba zmena klimy v danej
oblasti) s vysokym rozlisenim Specificky pre lokality,
kde st umiestnené vyuzivané aktiva. Analyza pracuje

s najrizikovejSim scenarom?® a nad ramec technickych
kritérii taxonémie sa venuje aj moznym spolocenskym
a ekonomickym rizikam.

2 s

Splnenie kritérii tykajacich sa vyznamného
prinosu k zmierneniu zmeny klimy

Technické kritérium tykajlce sa obehového hospodarstva,
ktoré pozaduje plan manazmentu nakladania s odpadmi, bolo
splnené pre vsetky servery a pamatové jednotky. Ide totiz

o centralizovany systém nakladania s vyradenymi zariadeniami
v skupine ESET, ktory:

* je zaloZeny na hierarchii 6R, a teda v najvy33ej moznej miere
predchadza skladkovaniu odpadu zo zariadeni;

garantuje, Ze odpad zo zariadeni neobsahuje Ziadne zakazané
latky vymedzené smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady
2011/65/EU;3

garantuje, Ze latky, zmesi a sicasti definované v prilohe VIl
smernice 2012/19/EU sa selektivne odstranuji z oddelene
zbieraného elektroodpadu.

Kl'Géové ukazovatele vykonnosti (KPI) za finanény rok 2025

Vo vacsine datovych centier doslo k splneniu technického
kritéria tykajlceho sa energetickej efektivnosti. Centra
fungovali v ramci zavedeného systému energetického

a environmentalneho manazérstva. V tychto lokalitach
manazment datového centra disponoval vlastnym energetickym
certifikdtom, auditovanym nezavislou tretou stranou,
najcastejsie ISO 50 001, podporenym vlastnou stratégiou
energetickej efektivnosti. Jedno z eurépskych datovych centier
disponovalo aj Standardom EN 50600, ¢o je eurdpska séria
Standardov pre navrh, vystavbu a prevadzku datovych centier.
Pokryva oblasti ako napéjanie, chladenie, fyzicka bezpecnost,
infrastruktdra budovy a prevadzkové procesy. Toto datové
centrum je zaroven signatarom paktu o klimaticky neutralnych
datovych centrach (Climate Neutral Data Center Pact), ¢o je
dobrovolna iniciativa eurépskych prevadzkovatelov datovych
centier a cloudovych sluzieb spustena 21. januara 2021, ktorej
cielom je dosiahnut klimaticky neutralne datové centra do roku
2030 v sllade s Eurépskou zelenou dohodou. Progres smerom
k uvedenému cielu je verifikovany nezavislou tretou stranou.

Text EUR tis. % EUR tis. % % % % % % % % % % EUR tis. %

Obrat 733188 0.0 % 0 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0% 0,0 % 0,0 % 0,0% 0.0 % 0,0 % 0 0,0%
CapEx 16 009 787 % 185 115% % 113 % 0,02% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 113 % 0,0% 909 47 %
OpEXx 1980 0,0% 0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0 0,0%

36 Potencial globalneho oteplovania vyjadruje intenzitu, akou urcity sklenikovy plyn prispieva k oteplovaniu Zeme v porovnani s CO: pocas definovaného ¢asového horizontu. CO. ma hodnotu 1a plyny s vy33im potencidlom oteplovania predstavuji nasobky tejto hodnoty.

37 Reprezentativny profil vyvoja koncentracie: RCP 8,5

38 Plan manaZmentu nakladania s odpadmi je v stlade s nasledovnymi pravnymi normami: zakon €. 79/2015 Z. z. o odpadoch, doplnenie zakona €. 529/2010 Z. z. o environmentalnom navrhovani a pouzivani vyrobkov (zakon o ekodizajne) a zakon €. 346/2013 Z. z. o obmedzeni
pouzivania urcitych nebezpecnych latok v elektrickych zariadeniach a elektronickych zariadeniach.

39 Cislo bolo zaokrahlené nadol z ddvodov matematickej presnosti

ESET VYROCNA SPRAVA 2025 | Transparentnost a vykazovanie podla taxonémie EU

94



Podiel hospodarskych Cinnosti opravnenych alebo zostladenych
s taxonémiou EU na celkovych konsolidovanych vynosoch
skupiny ESET sa pocita ako podiel konsolidovanych vynosov zo
sluzieb suvisiacich s hospodarskymi ¢innostami opravnenymi
alebo zosuladenymi s taxonémiou (Citatel) a konsolidovanych
vynosov (menovatel), a to v oboch pripadoch za rok konciaci

31. decembra 2025. Menovatel ukazovatela vynosov vychadza

z konsolidovanych vynosov skupiny ESET a v roku 2025
predstavuje 733 188 tis. EUR. VV G¢tovnom roku 2025 nebola zo
strany skupiny ESET identifikovana Ziadna opravnena cinnost
generujlca vynosy. Z toho dévodu neexistujd ani ziadne vynosy
zosUladené s taxondémiou. Vynosy opravnené podla taxonémie
predstavuji 0 % z celkovych konsolidovanych vynosov. Obrat

v taxonomii EU tvoria vynosy vykazané podla medzinarodného
Gctovného Standardu IAS 1, ods. 82 pism. a). Podiel obratu
zosUladeného s taxonémiou dosiahol 0 % celkovych
konsolidovanych vynosov skupiny ESET.

Celkové prevadzkové naklady (OpEx) v konsolidovanej Gctovnej
zavierke skupiny ESET za rok 2025 predstavuju 628 571 tis.

EUR, zatial ¢o prevadzkové naklady relevantné pre taxonémiu
sU v hodnote 1980 tis. EUR, ¢o predstavuje 0,31 % celkovych
prevadzkovych nakladov v konsolidovanej Gictovnej zavierke,

a teda nie st pre skupinu ESET vyznamné.

KedZe skupina ESET zverejiiuje v ramci taxondmie v pripade
obratu a prevadzkovych nakladov nulovy opravneny KPI,
upUsta tak od zverejnenia Specifickych tabuliek pre tieto dva
indikatory tak, ako jej to umozZnuje delegované nariadenie
Komisie Omnibus.

Vykazané KPI (kapitalové vydavky) za financny rok 2025

Text % EUR tis. % % % % % % % (Pod., ak plati) (Prech., ak plati) %
Nadobudnutie CCmM77./ o o o o o o o o o
2 vlastnictvo budov CCA77. 18,5 % 4 0,02 % 0,0 % 0,02 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,12 %
Spracovanie dat, poskytovanie ccm sl )

serverového priestoru na CCA 81‘ . 57.5 %*° 0 0,0 % 0,0% 0,0% 00% 00% 0,0% 0,0 % Prech. 0,0%
internete a slvisiace sluzby o

Doprava motocyklami, CCM 65,/

osobnymi vozidlami a lahkymi CCA 6'5 : 27% 181 113 % 113 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % Prech. 42,7 %
Gzitkovymi vozidlami "

Sucet zosuladenych ¢innosti o o o o o o

poda ciela 113 % 0,02% 00% 00% 00% 0,0 %

Celkovy KP! 787 % 185 115 %40 113% 002% 00% 00% 0.0% 00% 0.0% 113%
(obrat/CapEx/OpEXx) ' ’ ! ' ! ' ' ' ' '

40 Cislo bolo zaokrahlené nadol z dévodov matematickej presnosti
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Skupina ESET identifikovala tri opravnené ¢innosti, ktoré viedli

k opravnenym kapitalovym vydavkom. Kapitalové vydavky boli
spojené s vlastnym majetkom alebo prenajatym majetkom,
kedZe ide o majetky kontrolované skupinou ESET. Prirastky
kapitalovych vydavkov podla taxonémie EU predstavovali v roku
2025 sumu 16 009 tis. EUR.

Suma CapEx pre ¢innost 7.7. Nadobudnutie a vlastnictvo budov

je vysledkom centralizovaného sledovania novych alebo
modifikovanych zmldv o prenajme nehnutelnosti podla

IFRS 16 — Lizingy (prirastky lizingov) a vypoctu stvisiaceho
majetku s pravom na pouzivanie (right-of-use assets) v stlade

s IFRS 16 — Lizingy. Majetok s pravom na pouzivanie svisiaci

s budovami bol uréeny ako prirastok za rok 2025, ktory spliia
kritéria opravnenosti, t. j. 100 % celkovych prirastkov prenajatych
nehnutelnosti skupiny ESET. Nie vietky tieto budovy v3ak splfali
technické kritéria taxondémie. Na tomto zaklade skupina ESET
vykazala zosuladenie s taxonémiou pri 0,02 % vsetkych novych
a modifikovanych lizingov nehnutelnosti za rok 2025.

Suma CapEx pre cinnost 8.1. Spracovanie ddt, poskytovanie
serverového priestoru na internete a siivisiace sluzby je vysledkom
centralizovaného sledovania nakupov hardvéru pre Gloziska,
servery, datové centra a suvisiace sietové zariadenia. V roku
2025 bola hodnota prirastkov, ktoré spifiali kritéria opravnenosti
9 213 tis. EUR, t.j. 100 % skupinovych nakupov tychto zariadeni.
V G¢tovnom obdobi 2025 Ziadny z nakupov nespinal technické
kritéria taxonémie EU, takze skupina ESET vykazuje zosuladenie
s taxonémiou v rozsahu 0,0 % novych prirastkov za rok 2025.

Suma CapEx pre cinnost 6.5. Doprava motocyklami, osobnymi
vozidlami a lahkymi GZitkovymi vozidlami je vysledkom
centralizovanej evidencie novych automobilov. Vietky prirastky
aut za rok 2025 v sume 425 tis. EUR sU opravnené. Z toho iba
ast nakupenych automobilov v hodnote 181 tis. EUR splfia
technické kritéria taxondmie EU. Na tomto zaklade skupina
ESET vykazala zoslladenie novych automobilov v roku

2025 s taxonémiou pri 1,13 % zo vietkych kapitalovych vydavkov
podla taxonémie EU v sume 16 009 tis. EUR.

Vykazané KPI (kapitalové vydavky) za porovnatelné obdobie (2024)

Celkovo za Gctovny rok 2025 predstavuju podiely kapitalovych
vydavkov opravnenych podla taxonémie a zostladenych

s taxonémiou voci celkovym kapitalovym vydavkom 78,7 %

a 1,16 %. Opravnené kapitalové vydavky s v sume 12 602 tis.
EUR a zosuladené kapitalové vydavky v sume 185 tis. EUR.

Prehl'ad kapitalovych vydavkov v ramci
taxonomie EU za rok 2025 (v tis. EUR)

Spolu 12 602 185 16 009 78,7 % 115 %

Text % EUR tis. % % % % % % % (Pod., ak plati) (Prech., ak plati)
g'sggtgﬁi‘i?\fé'gu dov gg/’:\";;‘ I 337% 217 1% 0,0 % Mm% 00% 00% 0,0 % 0,0 % 333%
Spracovanie dat, poskytovanie ccM s,/

serverového priestoru na CCA 81‘ : 123 % 0 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 0,0% 0,0 % Prech. 0,0 %
internete a slvisiace sluzby o

ESS:)‘\’/'?C;;CPI{ iﬁgv"’i‘e%”ra”'e CE33. 36% 692 36% 0,0% 00% 00% 36% 0,0 % 0,0 % 100,0 %
ggfﬁ; Eifl.‘;'adenym cinnosti 00% 11% 00% 36% 00% 0,0%

Celkov\? KPl 0, o, 0, o, 0, 0, 0, o, 0, 0,
(obrat/CapEx/OpEX) 496 % 909 47% 00% 1% 00% 36% 0,0 % 00% 0,0 % 00%
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| Minimalne zaruky

Skupina ESET pri v3etkych svojich obchodnych
¢innostiach zohladnuje kompletny sibor dokumentov
0 minimalnych zarukach*.

Skupina ESET ma v platnosti globalny Kodex etiky a integrity,
ktory vychadza z nasledujlcich firemnych zasad: integrita

a zodpovednost za chyby; reSpekt k ludskej dostojnosti;
podpora inovacii a kreativity; spravodlivost; rozmanitost
ainkltzia; zakonnost a dodrziavanie pravnych predpisov;
celozivotné vzdelavanie; sloboda a demokracia; a ochrana
Zivotného prostredia. Kédex etiky a integrity skupiny ESET (dalej
aj ako ,Eticky kodex") je platny od 1. maja 2024. V roku 2025
prebiehala priprava online skolenia ku Kédexu etiky a integrity
s planom spustenia tréningu zamestnanectva v spolo¢nosti
ESET, spol. s r.0., v roku 2026. Informacie ohladom Etického
kédexu a postupov nahlasovania poruseni kodexu a zakonov je
zaroven slcastou nastupného procesu novych zamestnankyn
a zamestnancov. Skupina ESET ma tiez zavedené Globalne
zasady obstaravania tovarov a sluzieb (,Zasady obstaravania®).

Tieto strategické dokumenty a interné procesy posiliujd
zavazok skupiny ESET voci kli€ovym témam minimalnych zaruk
a vztahuju sa na nasledujlce kltcové oblasti minimalnych zaruk:
» Ludské prava - Kédex etiky a integrity obsahuje zavazok
zabezpecovat dodrziavanie zakladnych ludskych prav.
Spolo¢nost ESET prevadzkuje globalnu linku na nahlasovanie
poruseni zakona a jej Kédexu etiky a integrity a na webstranke
spolocnosti je zverejneny aj online formular. Okrem tychto
hlaseni sa ESET zaobera aj whistleblowerskymi podnetmi na
globalnej aj lokalnej drovni, a to v sdlade s pravnymi predpismi
jednotlivych krajin. Tento postup zabezpecuje, aby sa vietky
etické ¢i pravne problémy v organizacii riesili bezodkladne
a vhodnym spésobom.
» Boj proti korupcii — Skupina ESET sa v Kédexe etiky
a integrity zavazuje k etickym obchodnym praktikam
a zodpovednym obchodnym partnerstvam, pricom za
Ziadnych okolnosti sa nepodiela na nekalych obchodnych
praktikach a akejkolvek forme Gplatkarstva alebo korupcie.

» Dane - Skupina ESET dodrziava danové zakony vo
vietkych krajinach, kde pdsobi. V3etky rizika stvisiace
s danami st dosledne monitorované pravnym, danovym aj
finan¢nym oddelenim.

 Spravodliva stitaz - Zasady spravodlivej hospodarskej sttaze
sU zverejnené v nasich Zasadach obstaravania, konkrétne
v sekciach venovanych konfliktom zaujmov, ako aj v ¢asti
Externé vztahy nasho Kédexu etiky a integrity.

» Pravny dohlad - Skupina ESET prijima whistleblowerské
podnety. Podnetom mdZze byt akykolvek problém tykajlci
sa [udskych prav. Oznamenie o poruseni zakona alebo
nasho Koédexu etiky a integrity je mozné podat e-mailom.
Oznamujlce osoby st chranené pred diskriminaciou alebo
odvetou za nahlasenie porusenia. Oznamenie je mozné podat
aj anonymne.

41 Berie ohlad na Smernice OECD pre nadnarodné spolocnosti a Hlavné zasady OSN v oblasti podnikania a fudskych prav, a to vratane vietkych principov a prav stanovenych v Deklaracii Medzinarodnej organizacie prace o zakladnych zasadach a pravach pri praci a vo

Vseobecnej deklaracii ludskych prav.
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PRILOHA 1:

KONSOLIDOVANA UCTOVNA ZAVIERKA
A SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

K 31.12. 2025
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