












































Struktara zakladného imania podla spoloénikov vykazujacej
materskej spolo¢nosti

e Podiel nz.a zékj Pod’iel na'
ladnom imani hlasovacich pravach
EUR % %
Miroslav Trnka (konatel) 31850 22,750 22,750
o™ a0 22000 zzo0e
Peter PasSko (konatel) 30 800 22,000 22,000
Maro$ Grund 16 975 12,125 12,125
Richard Marko (konatel) 16 975 12,125 12,125
Anton Zajac 12 600 9,000 9,000

Zékladné imanie zapisané do obchodného registra: 140 000 €
Zakladné imanie nezapisané do obchodného registra: —

** Spolo¢nik Rudolf Hruby zomrel dia 14. 12. 2023 a dedi¢ské konanie v tejto
veci k 31. 12. 2023 nebolo ukoncené.

Dozorna rada
(vznikla od 1. januara 2022)



1.3 HODNOTY, VIZIA A MISIA

ODVAHA

Nikdy si nevyberame
ta najlahSiu cestu.
Neustale posuvame hra-
nice a nebojime sa menit
veci.

CESTNOST

Vo vSetkom, ¢o robime,
podporujeme Gprimnost’
a férovost. NA&s pristup
k biznisu je zaloZzeny na
etickych Standardoch.

SPOLAHLIVOST

Ludia potrebuju vediet, ze
sa na nas moézu spolahnat.
Tvrdo pracujeme na tom,
aby sme dodrziavali naSe
slfuby a budovali si d6-
veru a dobré vztahy.

ZANIETENIE
Zenie nas vasen a snaha
menit veci k lepSiemu.

Verime v seba a vo vSetko,
¢o robime.
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2.1 PRODUKTY PRE DOMACNOSTI

Sucastou novej ponuky na rok 2023 su tri Grovne predplatného v ramci ndsho
nového ekosystému — ESET HOME Security Essential, ESET HOME Security
Premium a ESET HOME Security Ultimate. Urovne predplatného poskytuja
komplexnu ochranu od z&kladného az po najvyssi stupefi zabezpecenia,
pricom pokryvaju komplexné potreby jednotlivcov a domacnosti v oblasti
digitalnej bezpecnosti a ochrany sukromia. Predplatné ESET HOME Security
su k dispozicii na vSetkych beznych operacnych systémoch: Windows, macOS,
Android a iOS.

ESET HOME Security Essential je zdkladné& Uroven ochrany s bezpe¢nost-
nymi funkciami zahfriajacimi vylepsené moderné zabezpecenie koncovych
zariadeni a viacvrstvovl ochranu, ako aj dalSie nastroje, ktoré posilfiuju
schopnost pouzivatela chrénit sa pred r6znymi hrozbami. Zahrnuté su tiez
funkcie ochrany pri online platbach a prehliadani, ktoré sa uréené na ochranu
citlivych Gdajov pouzivatela. Sticastou balika je aj nastroj Strazca siete, ktory
poskytuje informécie o zabezpeceni routera pouzivatela a zobrazuje zaria-
denia pripojené k sieti. VylepSena funkcia ochrany prehliadaca (kompatibilna
s prehliadacmi Chrome, Edge a Firefox) poskytuje nové rozsirenie Cistenie
prehliadaca, prostrednictvom ktorého mdézete pravidelne alebo manualne
Cistit subory cookie, histériu a mnoho inych informacii v prehliadaci.

Stredna uroven ochrany, ESET HOME Security Premium, rozSiruje subor
nastrojov o dalSie bezpe¢nostné funkcie, ako je napriklad nastroj Password
Manager, ktory chrani a uklada hesla a osobné tGdaje pouzivatelov. Zahrnuta
je aj funkcia automatického a presného vypifiania, ktora $etrf &as pri vypifiani
webovych formularov. Funkcia Secure Data zas zvySuje ochranu sukromia
vdaka Uuc¢innému Sifrovaniu siborov a vymenitelnych médii, ¢im zabranuje
kradezi dat v pripade straty USB kltca alebo prenosného pocitaca a zaistuje
bezpecnu spoluprécu a zdielanie Gdajov. ESET HOME Security Premium tiez
ponuka nastroj ESET LiveGuard, cloudovu ochranu $pecialne navrhnutd na
minimalizovanie novovzniknutych typov hrozieb.

ESET HOME Security Ultimate je najpokrocilejSia Groven predplatného,
ktora poskytuje komplexnu ochranu a prinasa uplne novu sluzbu VPN
a sluzbu Ochrana identity (dostupna pre predplatitelov v Spojenych Statoch
americkych). Ochranu dopifia aj rozéirenie prehliada¢a (Ochrana stikromia
v prehliadaci), ktoré chrani sukromie pouzivatelov pocas prehliadania webu.
Jeho stcastou je funkcia Cistenie metadat, ktora odstrafiuje metadata z na-
hranych obrazkov v prehliadacoch Chrome, Firefox a Edge na operacnom
systéme Windows. Kontrola nastaveni webovych stranok navy$e umoznuje
pouzivatelom jednoducho kontrolovat a menit opravnenia udelené webo-
vym lokalitam.

V roku 2023 sme ESET HOME pripravili na naSe nové rieSenie pre domacnosti
ESET HOME Security, ktoré od zakaznikov vyZaduje aj vytvorenie uctu ESET
HOME. Sucastou tejto pripravy bolo aj vytvorenie priestoru na aktivaciu
novych funkcionalit Identity Protection (USA) a ESET VPN, ktoré chrania
sukromie a identitu naSich zadkaznikov s predplatnym Ultimate. Tieto zmeny
priniesli aj jednoduchsiu aktivaciu a spravu sluzby ESET Password Manager.
Dalsim krokom vpred bolo aj zjednoduSenie aktivacie a instalacie rie$eni
ESET Mobile Security a ESET Cyber Security — po stiahnuti z ESET HOME
pouzivatelia uz nemusia zadavat aktivacny klIG¢ a aplikacie sa automaticky
aktivuju zvolenym predplatnym. ESET Mobile Security sa dokonca automa-
ticky pripoji k ac¢tu ESET HOME, kam posiela dblezité informé&cie o ochrane
zariadenia. Optimalizaciou a zavedenim novych technolégii sa nam podarilo
skratit nacitanie prihlasovacich a registracnych stranok ESET HOME na par
sekind. Okrem toho sme zacali automaticky odstrafovat dlhSie exspirované
predplatné zo zakaznickych uctov.



V ramci nasho nového DNS produktu ESET NetProtect, ktory chrani zdkazni-
kov pred vstupom na Skodlivé webové domény priamo na sieti poskytovatela
internetu bez nutnosti inStal4cie softvéru na koncové zariadenia, sme v roku
2023 realizovali viacero vyznamnych vylepSeni. Jednym z nich je aj rozSirenie
ochrany zakaznikov vyuZivajucich ochranu na svojej fixnej sieti aj mimo do-
macnosti, a to prostrednictvom mobilnej aplikacie ESET NetProtect Go pre
operacné systémy Android aj iOS. Zakaznici s touto aplikaciou su chraneni aj
na verejnych sietach Wi-Fi ¢i v roamingu rovnako ako doma. Medzi mnoZzstvo
vylepSeni patri ¢asové nastavenie filtrov, filtrovanie explicitného obsahu,
ako aj vylepseny zakaznicky portal pre koncovych zdkaznikov a portél na
administraciu poskytovatela internetu. RieSenie NetProtect sa d& jednodu-
cho integrovat priamo do infraStruktury zakaznika v jeho priestoroch alebo
aj v cloude. Medzi najvyznamnejSie spoluprace v roku 2023 patri komercné
spustenie rieSenia ESET NetProtect s vyznamnym holandskym operatorom
KPN, ktory ESET NetProtect zaradil do ponuky pre miliény svojich zakaznikov.
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2.2 PRODUKTY PRE FIREMNYCH
ZAKAZNIKOV

Pocas roka 2023 preSiel ESET PROTECT Cloud premenovanim na ESET PROTECT,
a zaroven rozsirenim o mnozstvo uzitocnych funkcii pre administratorov.
Zacnime funkciou ESET Vulnerability & Patch Management, ktora bola
predstavena v juli 2023 a vdaka ktorej maju nasi zakaznici dékladny prehlad
o zranitelnostiach vo svojej sieti, spolu s moznostou zaplatat vybrané zrani-
telnosti priamo z naSej konzoly. Tato funkciu sme priniesli pre nase koncové
rieSenia pre Windows, pricom postupne ju rozSirujeme na dalSie platformy.
VylepsSenia sa dockali aj poskytovatelia spravovanych sluzieb (MSP), ktorym
sme priniesli nova sekciu Managed Customers s prehladom vSetkych spravo-
vanych zdkaznikov. Okrem toho sme upravili sekcie Dashboard a Reports tak,
aby bolo mozné vyfiltrovat si data pre konkrétneho spravovaného zakaznika.
Pre zakaznikov vyuzivajacich ESET Services sme pridali MDR report a moznost’
odoslania notifikacie v pripade vytvorenia incidentu v systéme ESET Inspect.
Nasledne sme pocas roka pracovali na dalSich funkciach pre zakaznikov so
sluzbou ESET MDR, aby sme ich mohli predstavit zdkaznikom v roku 2024.
VylepsSili sme produkt aj z pohladu integracii, rozsirili sme informacie, ktoré
si zdkaznici mdzu posielat do svojich SIEM néastrojov cez Syslog a predstavili
sme aj nové rozhranie REST API pre zdkaznikov, ktori majd zaujem integrovat
ESET PROTECT do SirSieho ekosystému bezpecnostnych produktov. Okrem
spomenutych funkcii sme s kazdou novou verziou ESET PROTECT priniesli
aj dalSie vylepSenia, napriklad moznost zapn(t si ESET LiveGuard pomocou
rychleho nastavenia v sekcii ,Set up protection“ a moznost stahovat z ESET
LiveGuard behavioralne reporty, odosielanie notifikacii v podobe webhookov,
novy riadiaci panel pre zakaznikov s ESET Cloud Office Security, agregaciu
detekcii podla spolo¢nych atribatov, pridavanie ¢asovych intervalov v dy-
namickych skupinach a mnoho dalSich.

V roku 2023 sme ESET PROTECT premenovali na ESET PROTECT On-Prem
a predstavili sme viacero novych funkcii. Pre poskytovatelov spravovanych
sluzieb sme pridali sekciu Managed Customers, ktora ulahCuje prezeranie
a spravu vsetkych zakaznikov. Okrem toho moZzu filtrovat reporty pre jed-
notlivych zdkaznikov. Do sekcie Dashboard sme pridali datovy filter, ktory
ulahCuje manipulaciu s tdajmi konkrétnych spravovanych zakaznikov.
Pouzivatelia si m6zZzu cez ESET LiveGuard Advanced stiahnut spravu o akti-
vite stboru (tzv. behavioral report), aby lepsie pochopili hrozby. Dalej sme
vytvorili tlohu klienta na kontrolu aktualizacii produktu, ¢im sa zabezpeci,
Ze pouzivatelia budu mat vzdy najnovsiu verziu softvéru. NavySe sme pridali
aj Casové pravidla v dynamickych skupinach, ktoré ponukaju vacsiu kontrolu
nad spravou skupin. Zahrnuli sme aj podporu pre Windows Server Core
2022, ktora poskytuje kompatibilitu so Ziadanymi serverovymi systémami.
Na zaver detekcie m6ézu byt teraz zoskupené podla spolo¢nych atribdtov, ¢o
ulahCuje pochopenie hrozieb. Na vylepSenie poskytovania sluzieb sme pridali
Sablénu MDR report, ktoré zjednodusSuje vytvaranie reportov pre kanceléarie
a partnerov poskytujlcich sluzby ESET.

Predstavili sme aktualizaciu pre ESET Full Disk Encryption, ktora priniesla
vyznamné vylepSenia a nové funkcie. Tato aktualizacia zjednoduSuje Gdrzbu
pomocou automatickych aktualizacii, ¢im administratorom uvolfuje ¢as na
doblezitejSie Ulohy. Zlepsili sme aj obrazovku s autentifikaciou, ktoré sa zobra-
zuje pred spustenim, pri€om sme sa zamerali na vylepSenie pouzivatelského
rozhrania, aby sme minimalizovali ndhodné uzamknutia a zjednodusili proces
obnovy hesla alebo Gdajov. Okrem toho na obrazovke s autentifikaciou po
novom podporujeme mys, ¢o zlepSuje jej pouzitelnost’ a pouzivatelsky zazitok.
Na zaver sme obnovili hlavné pouzivatelské rozhranie, ktorému sme dodali
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moderny vzhlad v stulade s portféliom spolo¢nosti ESET. Cielom tejto aktuali-
zacie bolo zefektivnit pouzivatelom aj administratorom kazdodennu spravu.
Tieto vylepSenia obsahovala aj aktualizacia pre ESET Endpoint Encryption
(no bez automatickych aktualizacii, ktoré uz tento produkt podporoval).

PRODUKTOVA LINIA URCENA PRE FIREMNYCH
ZAKAZNIKOV SO SYSTEMAMI WINDOWS

ESET Endpoint Antivirus/Security

V ramci nasho neustaleho zavazku prinasat inovacie a zlepSenia sme pred-
stavili novd, uz jedenéastu verziu produktu Endpoint Antivirus/Security
pre Windows. Tato aktualizacia prinasa prémiové rozsirenie funkcie ESET
Vulnerability & Patch Management, ktoré je primarne uréené pre cloudové
rieSenie vzdialenej spravy a zaroven sa sUstredi aj na operativnu pouzitelnost
a udrzbu, kedZe zvySuje dostupnost automatickych aktualizacii.

Funkcia ESET Vulnerability & Patch Management sa zameriava na malé
a stredné podniky. Ako kod vstavany do koncového zariadenia ponuka intuitivny
pristup k opravam operacnych systémov a aplikacii na Windows, pricom po
novom dokaze zabezpecit dostupnost diskového priestoru. Stucastou novej
verzie je aj podpora pre Azure Code Signing, ¢o zvySuje odolnost a kompa-
tibilitu certifikatov. Upravami presli aj komponenty slGZiace na pripojenie
k prebiehajucej modernizacii licenénych systémov ESET PROTECT HUB.
Aktualizacia rieSi mnohé scenéare ukoncenia zivotnosti produktu a poskytuje
pouzivatelovi (ale aj administratorovi) jasné a v€asné informéacie o kompa-
tibilite s operacnym systémom, rozsahu technickej podpory a dostupnosti
nahradnych verzii. Dalsie vylep$enia zahfhaju podporu technolégie Intel®
Threat Detection Technology pre nové generacie procesorov CPU, o umoz-
nuje efektivnejSiu obranu proti neutichajucim ransomvérovym Utokom,
chraneny export konfiguracie, vylepSené sledovanie auditného zaznamu
a spravu nesStandardnych USB zariadeni. Aktualizacia prichadza aj s neustale
zapnutou ochranou prehliadaCa na posilnenie bezpec¢nosti pri praci s we-
bovymi strankami.

Vulnerability & Patch Management

V roku 2023 sme predstavili ESET Vulnerability & Patch Management — novu
vrstvu ochrany, ktora aktivne sleduje zranitelnosti operacnych systémov
a bezne pouzivanych aplikéacii. Priniesli sme Siroka Skalu filtratnych moznosti,
ktoré pomahaju efektivne identifikovat najzranitelnejSie body v sieti. RieSenie
tiez umoznuje bezproblémové automatizované alebo manualne zaplatavanie
zranitelnych koncovych stanic napriec¢ celou sietou z naSej centralnej konzoly
ESET PROTECT. Zaroven sme rozbehli iniciativy na rozSirenie pokrytia dalSich
platforiem ako Windows Server, Linux a macQOS, a to s ambiciou priniest toto
rozSirenie v roku 2024.

ESET Endpoint Security pre macOS

Pre naSich zakaznikov pouzivajucich operacné systémy macOS sme pokra-
¢ovali v zmenSovani rozdielov medzi predosSlym a novym produktom. Pridali
sme roz8irené nastavenia a zmenili sme vizualne prvky, aby aplikacia vyzerala
konzistentne s inymi aplikaciami v operacnom systéme macOS a zaroven od-
razala hodnoty naSej znacky. V den vydania nového macOS sa nam podarilo
vydat starl aj novu verziu aplikacie, ktora podporuje tento operacny systém.
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PRE ZAKAZNIKOV VYUZIVAJUCICH SYSTEM LINUX

Najnovsie aktualizacie pre ESET Server Security a ESET Endpoint Antivirus
pre Linux prichadzaju s niekolkymi vyznamnymi doplnkami, ktoré zvysuju
bezpecnost a rozSiruju kompatibilitu. Oba produkty su teraz vybavené
ochranou webového pristupu, ktora monitoruje komunikaciu HTTP a HTTPS,
¢im zvySuje bezpecnost online interakcii. K obom produktom sme pridali aj
pokrocilé strojové ucCenie a vykonné detekcné jadro v cloude, ¢im sa dalej
posiliiuja ich schopnosti detekcie hrozieb. Botnet Protection je dalSou novou
funkciou, ktora chrani systémy pred vytvaranim Skodlivych sieti, tzv. botnetov.
Nové skenovanie modulov jadra poskytuje hlbSiu Groven kontroly systému na
detekciu potencidlnych hrozieb. Pokial ide o kompatibilitu, Server Security
pre Linux teraz podporuje Alma Linux 8 a 9, Rocky Linux 8 a 9, ako aj Debian
12, zatial €o Endpoint Antivirus pre Linux pridal podporu pre RHEL 9 a Linux
Mint 21. Server Security pre Linux teraz navySe obsahuje novy instalacny
balicek produktu s minimalnym po¢tom modulov, €o zniZuje velkost inStalac-
ného balicka, takze proces inStalacie je rychlejSi a menej naro¢ny na zdroje.
Tieto doplnky podciarkuji nas zavazok zabezpecovat komplexnu ochranu,
pokrocCilt detekciu hrozieb a pouzivatelsky privetivy dizajn.

Co sa tyka rie$eni na ochranu a spravu mobilnych zariadeni Cloud Mobile
Device Management a ESET Endpoint Security pre Android, v roku 2023
sme k integrécii s rieSenim Microsoft Intune pridali aj integréaciu s dalSim vy-
znamnym tretostrannym rieSenim na spravu koncovych zariadeni — Workspace
ONE od spolocnosti VMware. Vdaka tomu sa naSim zakaznikom rozSiruju
moznosti, ako prepojit ich existujlce rieSenia s tymi naSimi a zabezpecit tak
jednoduché nasadenie bezpecnostného rieSenia od spolo¢nosti ESET na ich
firemné mobilné zariadenia. Samotna aplikacia ESET Endpoint Security pre
Android od minulého roku prinaSa podporu pre operacny systém Android 14
a zaroven presla viacerymi vizualnymi a textovymi Upravami, aby bola praca
s aplikaciou pre kone¢nych pouzivatelov esSte jednoduchS$ia. V rdmci spravy
mobilnych zariadeni cez ESET PROTECT sme pridali niekolko nastrojov pre
administratorov, napriklad moznost prednastavit predvolenud siet Wi-Fi na
koncovych mobilnych zariadeniach.

Serverové produkty urCené pre operacné systémy Windows Server (Server
Security, SharePoint Security, Mail Security Exchange/Domino) ESET Server
Security a ESET Security pre SharePoint Server v ich verziach 10.0 priniesli
podporu pre ESET Bridge, ktory umoznuje zakaznikom efektivne spravovat’
sietovl premavku a zabezpecit, Ze aktualizacie a dalSie sluzby su rychle
a spolahlivé. Je to vyznamny nastroj na zabezpecenie prevadzky vo vacsich
sietach a pobockach s obmedzenym pripojenim. NavySe sme predstavili tzv.
minimalny instalator, ktorého vyhoda je vo vyrazne nizsej velkosti inStalac-
ného stboru. Okrem toho sme vylepSili aj volitelné kontroly, aby umoznovali
skenovat Uloziskd chranené heslami a rozsirili sme moznosti nastavenia
planovanych kontrol nazyvanych Timeout.

Pokial ide o produkty na ochranu e-mailovych serverov, pre platformu Domino
sme vydali poslednu plne podporovanu verziu. Aktualizacia sa zameriavala
na mensie Upravy v grafickom rozhrani, vylepSenia pravidiel a ré6zne malé
zlepSenia. Produkt dosiahne koniec svojho Zivotného cyklu 31. jala 2026.

Aj pri produkte ESET Mail Security pre Microsoft Exchange sme pridali po-
dobné upravy. Okrem rovnakych Uprav ako pri inych serverovych produktoch
sme pridali moznost karantény v ramci infraStruktlry ESET Cluster a urobili
sme aj r6zne menSie Upravy v karanténe. Pridali sme aj podporu pre SHA
256, ktoru by sme chceli postupne doplnit do kazdého nasho produktu, ¢im
by sme tito haSovaciu funkciu zacali podporovat.
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LIVEGUARD

Posledny rok sme sa primarne zamerali na rézne vylepSenia na nasej strane,
aby sme systémy zrychlili a zefektivnili. Nasim zakaznikom sme poskytli dlhSie
pripravované rieSenie, vdaka ktorému sa naSe prostredie ¢o najviac podoba
tomu zdkaznikovmu. KedZe malvér sa moze Sirit aj cez dokumenty, zabezpe-
Cili sme ochranu zakaznikov skenovanim dokumentov. V neposlednom rade
sme pracovali na funkcionalite pre naroc¢nejSich zakaznikov, vdaka ktorej
majli moznost jednoducho a presne vidiet, ako bol ur¢eny vysledok vzorky.

V oblasti dostupnosti cloudovych produktov pre firemnych zakaznikov
sme vdaka presnejSiemu meraniu a rieSeniu technickych incidentov zlepSili
ich mesacnu dostupnost na 99,5 %, ¢o zodpoveda trhovym Standardom. Na
americkom trhu sme spustili pilotna prevadzku sluzby Premium Support
Ultimate, aby sme zmerali dopyt po platenej moznosti kompenzacii v pri-
pade nedostatocnej dostupnosti naSich cloudovych rieSeni, co mézu ocenit’
najma velki zakaznici a zakaznici v regulovanych odvetviach. Pre vySSiu
transparentnost o dostupnosti cloudovych produktov sme navys$e zaviedli
proces na v€asné komunikovanie planovanych odstavok pre nasich partnerov
a zékaznikov.

V ramci riadenia zivotného cyklu produktov sme priniesli vylepSenia End
of Life politiky, ktoré zvySuju zrozumitelnost, predvidatelnost a transpa-
rentnost’ pravidiel podpory produktov a zaroven zakaznikom umoznuju ¢o
najskorSiu adopciu najnovsich verzii. Z dévodu, aby sme zadkaznikom eSte
viac ulahcili prechod na novsie verzie, pridali sme priamo do produktov in-
formacie o stave podpory a datume jej konca, ¢o administratorom pomaoze
s planovanim aktualizacii a v kone¢nom dosledku prispeje aj k vyssej arovni
ochrany. Kontinualne sa usilujeme o vylepSenie produktového portfélia tak,
aby predstavovalo ponuku budtcnosti. Preto sme sa rozhodli postupne ukoncit
podporu produktu ESET Mail Security pre IBM Lotus Domino a namiesto toho
zamerat pozornost na modernejSie rieSenia e-mailovej ochrany.

Tim ESET Cloud Office Security v roku 2023 pracoval na viacerych vylep-
Seniach, ktoré existujucim pouzivatelom zlepSili a zjednodusSili pouzivanie
produktu. Jednym z takychto vylepSeni bolo napriklad pridanie tmavého
reZzimu vizualneho rozhrania pre pouZzivatelov, ktori jednoducho preferuju
tmavy motiv. Okrem toho sme pridali aj produktovy navigator, ktory nasi
zékaznici uz poznaju z inych produktov a pouzivaju na navigaciu medzi pro-
duktmi, ktoré maju kipené. Pre novych, ale aj buducich zdkaznikov na Grovni
Enterprise zacalo rieSenie ESET Cloud Office Security podporovat klientov aj
s desiatkami tisic pouzivatelov, a to aj na front ende, kde sa vylepSila funkcia
filtrovania a lazy-loadingu. Jednozna¢ne najoakavanejsou novou funkciou
ESET Cloud Office Security v roku 2023 bola integracia s Google Workspace.
Ta sme najskor pocas leta vydali v rezime early access a po odladeni sme
ju koncom novembra vydali do produkcie, odkedy si mohli zakaznici s ESET
Cloud Office Security oficialne chranit uz aj e-maily v sluzbe Google Gmail
a subory v sluzbe Google Drive.

Produkty ESET Business Account a ESET MSP Admistrator sme v roku 2023
oficialne zaradili medzi produkty s konc¢iacim Zivotnym cyklom, pretoze pra-
cujeme na novom a vylepSenom produkte, ktory uz bude nativne podporovat
vSetky funkcionality star$ich systémov a bude obsahovat aj dalSie vylepSenia.

V roku 2023 sme v sluzbe ESET Threat Intelligence uverejnili novy portal
pre naSich zédkaznikov. V ramci tejto zmeny sme uviedli niekolko noviniek
ako nové pouzivatelské rozhranie, podporujlce jednotné prihlasovanie
naprie¢ sluzbami spolo¢nosti ESET, uvedenie novych metadat do datovych
kanalov a Uplne novy APT report — Monthly Digest. Velkym milnikom bolo
spustenie oficialneho partnerstva s firmou Microsoft oznadmenim integracie
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ETIl s produktom Microsoft Azure Sentinel. Okrem toho sme zacali pracovat’
aj na viacerych velkych zmenach a partnerstvach, ktoré predstavime pocas
roka 2024.

V produkte ESET Secure Authentication sme pracovali na stabilite a bez-
pecnosti, ako aj na novej cloudovej verzii rieSenia, ktoré uvedieme pocas
roku 2024.

V ramci produktu ESET Inspect sme sa v poslednom roku zamerali najma
na zlepSenie prace s nasou konzolou, ako aj zredukovanie poctu informacii,
ktoré zahlcovali pouzivatelov. Pridali sme moznost vytvarat si tzv. incidenty,
ktoré vizualne reprezentujd, ¢o sa stalo. Pre nasich zdkaznikov pouzivajicich
cloudovu verziu sme dokonca vytvorili systém, ktory samostatne vytvara
tieto incidenty. Podarilo sa ndm tiez priniest do produktu modul, vdaka
ktorému dokazeme dorucit nové pravidla pre detekciu najnovsich hrozieb
hned v momente, ako ich odhalime. V neposlednom rade sme sa sustredili
na zlepsSenie robustnosti a vykonu nasho riesSenia.

Z pohladu sluzieb sa nam za uplynuly rok podarilo spustit v Severnej
Amerike pilotnu prevadzku novej sluzby ESET Premium Support Ultimate,
ktora garantuje dostupnost nasich cloudovych rieseni. Dalej sa nam podarilo
spustit dlhoocakavanu sluzbu pre SMB segment ESET MDR, ktora prinasa
nepretrzitd ochranu poskytovanu nad nasou XDR platformou. Dostupnost
nasho portfélia sluzieb sme rozsirili do dalsich krajin, konkrétne do Ceskej
republiky a regiénu severskych krajin. Pri dodavke sluzby ESET Detection and
Response Ultimate sme postupne zacali vyuzivat funkciu Incident Creator,
¢o ndm umozni zefektivnit dodavku sluzby.

V naSej snahe posilnit integracie sme v roku 2023 dosiahli znacny pokrok.
Mnohi z naSich zakaznikov vyuzivaju viacero nastrojov a technologii pre
bezpec€nost, pricom interoperabilita a automatizacia s tretimi stranami zo-
hravaju kla¢ovu rolu v néaplni ich prace. S vyznamnymi vylepSeniami ponuky
API pre nase cloudové produkty sme nasim zakaznikom umoznili vytvarat
vlastné integracie na baze API a logov. Uspesne sme vybudovali prvotné
technologické partnerstva a planujeme v nasledujucich rokoch vyrazne in-
vestovat a vylepSovat nasu iniciativu integracii.
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2.3 STAROSTLIVOST O ZAKAZNIKOV

V roku 2023 sme v rdmci skupiny ESET pokracovali v konsolidacii a zlado-
vani postupov a procesov, €o prinieslo viacero pozitivnych vysledkov. Po¢as
roka pracovnici zdkaznickej podpory spracovali celkovo 240 219 poziadaviek,
z toho 125 804 telefonatov, 46 580 cetovych interakcii a 67 835 e-mailovych
pripadov. Toto predstavuje celkovo priblizne 7 % zvySenie.

Hlavny ciel na rok 2023 bolo skvalitnenie sluzieb a zlepSenie zédkaznickej
spokojnosti s naSimi sluzbami. Tu sa nam podarilo zvysit vnimanie vysokej
spokojnosti zdkaznikmi na 88 % v ramci skupiny, pricom v Spojenom kralovstve
a na Slovensku sa nam podarilo dosiahnut mieru spokojnosti na Grovni 93 —
95 %. Dosiahli sme aj vyrazné zlepSenie v odozve na e-mailové poziadavky,
ktoréa sa skrétila z 22 na 16 hodin, ¢im sme dosiahli nas ciel odpovedat do
nasledujaceho pracovného dina. ZlepSenie kvality sa odzrkadlilo aj v celkovej
dizke vyrieSenia poziadavky, ktora sa skratila z 3,8 na 2,25 dfna. Pozitivne
zmeny sa prejavili aj vo zvySeni Net Promoter Score (NPS) po kontakte so
zakaznickou podporou, ktoré vyjadruje ochotu zakaznikov odporucit produkty
ESETu svojim znamym. NPS za cell skupinu stiplo z hodnoty 65 v roku 2022
na 67 v roku 2023, pricom v Spojenom kralovstve a na Slovensku sme dosiahli
hranicu 84 z potencialnych hodndt — 100 az 100. K zlepSeniu vnimania kvality
sluzieb a produktov prispelo hlavne zlepSenie v USA v druhom polroku 2023.
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3.NAJDOLEZITEJSIE
UDALOSTI V ESETE
ZA ROK 2023




KORPORATNE NOVINKY

VOJIJNA NA UKRAIJINE

Nadéacia ESET venovala dalSich 500 000 eur na pomoc ludom zasiahnutym
vojnou na Ukrajine. Celkovo tak vyclenila na tento Gcel uz 1 270 000 eur,
spolu za roky 2022 a 2023.

ESET SCIENCE AWARD

Piaty roénik ESET Science Award spoznal lauredtky a lauredtov. Vynimocénou
osobnostou vedy na Slovensku sa stal Igor Lacik.

ESET CAMPUS

V aredli budiceho ESET Campusu sa zacalo s biracimi prdcami a pripravou
pozemku na buducu vystavbu.

STARMUS

Organizatori predstavili hudobné a vedecké hviezdy festivalu STARMUS.

Slovensko v suvislosti s pripravou koncertu navstivi osobne aj Jean-Michel
Jarre, legenda elektronickej hudby.



https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/eset-tlacove-spravy/nadacia-eset-venuje-dalsich-500-000-eur-na-pomoc-ludom-zasiahnutym-vojnou-na-ukrajine/
https://www.esetscienceaward.sk/sk/piaty-rocnik-eset-science-award-pozna-laureatky-a-laureatov-ocenenia-vynimocnou-osobnostou-vedy-na-slovensku-sa-stal-igor-lacik
https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/eset-tlacove-spravy/v-areali-buduceho-eset-campusu-na-patronke-sa-v-najblizsich-dnoch-zacne-s-buracimi-pracami-a-pripravou-pozemku-na-buducu-vystavbu/
https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/eset-tlacove-spravy/jean-michel-jarre-a-the-offspring-budu-hudobnymi-hviezdami-festivalu-starmus-vii-slovensko-navstivia-nobelisti-astronauti-a-svetovi-umelci/

OCENENIA

FORRESTER

ESET bol v renomovanej sprave o platformach XDR oznaceny za ,\V/Vznamného
doddvatela”.

ESET je ,vyznamnym dodavatelom* na trhu ochrany koncovych zariadeni.

AV-COMPARATIVES

ESET ziskal najlepSie hodnotenie v prevencii a reakcii spomedzi vSetkych do-
davatelov v testovani AV-Comparatives.

ESET sa umiestnil na poprednych prieCkach v testovani vykonu a ochrany
produktov pre domacnosti, ziskal ocenenie Advanced+.

ESET ziskal ocenenie Approved Windows Security Product od renomovanej ne-
zavislej testovacej spolo¢nosti AV-Comparatives.

GARTNER

Firmy vystavili bezpe¢nostnym rieSeniam vysvedcenie, ESET ziskal hodnotenie
Customers’ Choice v sprave Gartner® Peer Insights™.

KUPPINGERCOLE

ESET je podla KuppingerCole ,celkovym lidrom” v riadenej detekcii a reakcii
(MDR).

RADICATI

ESET je ,poprednym hrdcom" podla prestizneho hodnotenia Radicati uz stvrty
rok po sebe.

IDC

Prestizna organizacia oznacila ESET za spolo¢nost, ktora .formovala rok”
v modernej ochrane koncovych zariadeni.

FORRESTER’

Gartner sKUppingercoie

ANALYSTS

THE RADICATI GROUP, INC. = I DC

A TECHNOLOGY MARKET RESEARCH FIRM
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https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/eset-tlacove-spravy/eset-bol-v-renomovanej-sprave-o-platformach-xdr-oznaceny-za-vyznamneho-dodavatela/
https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/eset-tlacove-spravy/eset-bol-v-renomovanej-sprave-o-platformach-xdr-oznaceny-za-vyznamneho-dodavatela/
https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/eset-tlacove-spravy/eset-je-vyznamnym-dodavatelom-na-trhu-ochrany-koncovych-zariadeni-hodnoti-forrester/
https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/eset-tlacove-spravy/eset-ziskal-najlepsie-hodnotenie-v-prevencii-a-reakcii-spomedzi-vsetkych-dodavatelov-v-testovani-av-comparatives/
https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/eset-tlacove-spravy/eset-sa-umiestnil-na-poprednych-prieckach-v-testovani-vykonu-a-ochrany-produktov-pre-domacnosti-ziskal-ocenenie-advanced/
https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/ocenenia/eset-sa-osvedcil-v-testovani-av-comparatives/
https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/eset-tlacove-spravy/firmy-vystavili-bezpecnostnym-rieseniam-vysvedcenie-eset-ziskal-hodnotenie-customers-choice-v-sprave-gartnerr-peer-insightstm/
https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/eset-tlacove-spravy/firmy-vystavili-bezpecnostnym-rieseniam-vysvedcenie-eset-ziskal-hodnotenie-customers-choice-v-sprave-gartnerr-peer-insightstm/
https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/eset-tlacove-spravy/eset-je-podla-kuppingercole-celkovym-lidrom-v-riadenej-detekcii-a-reakcii-mdr/
https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/eset-tlacove-spravy/eset-je-poprednym-hracom-podla-prestizneho-hodnotenia-radicati-uz-stvrty-rok-po-sebe/
https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/eset-tlacove-spravy/prestizna-organizacia-oznacila-eset-za-spolocnost-ktora-formovala-rok-v-modernej-ochrane-koncovych-zariadeni/

4 SPOLOCENSKA
ZODPOVEDNOST
V ESETE




Spolo¢nost ESET si uvedomuje svoj celosvetovy vplyv na komunity a Zivotné
prostredie. PoCas svojej existencie ziskala bohaté skUsenosti s realizaciou
projektov a presadzovanim spolocensky zodpovednych praktik. V roku 2023
sme pokracovali v priprave jednotnej globalnej ESG stratégie do roku 2030.
Tato stratégia, ktoré je zalozena na Uspechoch nasich doterajsich aktivit, je
dolezitym zakladom na zavedenie transparentného vykazovania informacii
o udrzatelnosti v sulade s Eurépskymi Standardmi pre vykazovanie o udrza-
telnosti (ESRS — European Sustainability Reporting Standards). V roku 2023
sme zacali s pripravami na prvy ESG report inSpirovany tymito Standardami.

Globalna ESG stratégia do roku 2030 bola pripravena na zaklade analyzy,
ktora ndm umoznila identifikovat existujuce nedostatky a medzery v oblasti
ESG a néasledne strategicky planovat buduce kroky na ich odstranenie. Analyza
zaroven pomohla spolocnosti ESET ziskat uceleny obraz o internych procesoch,
postupoch, inovaciach a aktivitach tykajicich sa jednotlivych pilierov ESG.

V roku 2023 prebiehal vypocet uhlikovej stopy skupiny ESET, ktory sa zameral
na primarne zdroje environmentalnych vplyvov vsetkych pobociek, a navrhli
sme opatrenia na zmiernenie tychto vplyvov. ESG stratégia stanovuje Struk-
tarovany ramec pre buduce aktivity v oblasti ESG, pricom presadzuje jednotné
kroky v zalezitostiach tykajucich sa ESG vo vSetkych pobockach skupiny ESET.

Polozili sme tiez zaklady programu zamestnaneckych zaujmovych skupin,
aby sme podporovali zdielanie skisenosti a budovanie kapacit zamestnankyn
a zamestnancov s cielom podporit kapacity potrebné na Sirenie povedomia
a kapacit v oblastiach suvisiacich so zakladnymi piliermi ESG stratégie.

Pokracovali sme v priprave a realizacii aktivit aj v dalSich pilieroch a sfina-
lizovali sme navrh globalneho Kédexu etiky a integrity, ktory ma za ulohu
pInit najnovsie etické Standardy a zladit uplatfiovanie etickych principov vo
vSetkych pobockach spolo¢nosti ESET.

NaSou misiou v rdmci ESG stratégie spolo¢nosti ESET je budovat digitalne
odolny svet a naSim poslanim je posiliovat jednotlivcov v pouzivani techno-
I6gii s cielom dosiahnut pokrok, prosperitu a plnu realizéciu ich potenciéalu.
Sme pevne odhodlani vylepSovat naSe riadenie v oblasti udrzatelnosti, robit’
rozhodnutia na zaklade kvalitnych Gdajov, minimalizovat rizika a zvySovat
nasSu konkurencieschopnost, aby sme si zachovali déveru naSich zamestnan-
cov, partnerov aj zakaznikov.

ESG STRATEGIA SPOLOCNOSTI

NaSa ESG stratégia do roku 2030 stanovuje StruktUrovany ramec pre nase
aktivity v Styroch pilieroch a dvoch prierezovych oblastiach a presadzuje
jednotné kroky vo vSetkych otazkach tykajucich sa ESG vo vSetkych nasich
pobockach. UmoZzniuje ndm sledovat a priebezne merat nase Usilie v oblasti
znizovania vplyvu nasej ¢innosti na Zivotné prostredie a budovania firem-
nej kultdry diverzity, rovnosti a inklGzie. Zarovel nd&m pomaha rozvijat
programy zamerané na vzdelavanie v oblasti kybernetickej bezpecnosti
a podporu vedy, vyskumu a inovécii, ¢im ndm pomaha znéasobovat nés po-
zitivny vplyv na spolocnost. NaSa ESG stratégia do roku 2030 je zalozena
na konkrétnych cieloch, zameroch a klG¢ovych ukazovateloch vykonnosti
(KP1). V roku 2023 sme dokongili detaily ESG stratégie a tym polozili zaklady
pre rieSenie environmentalnych, socialnych a riadiacich (ESG) vyziev, ako aj
tém, ktoré su dlhodobo prioritné pre spolo¢nost ESET a jej aktivity v oblasti
spolocenskej zodpovednosti.
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ESG STRATEGIA SPOLOCNOSTI ESET
JE ROZDELENA DO STYROCH PILIEROV

Vzdelavanie v oblasti
kybernetickej bezpe€nosti

o Informovanost o digitalnej
bezpecnosti a Skolenia

&
o Expertné dobrovolnictvo & ‘s\
o Posilnenie postavenia diev&at Py
a Zien v oblasti kybernetickej
bezpecnosti k

.

Vyskum, veda a inovacie

o ZvySovanie zaujmu o kariéru
v oblasti kybernetickej
bezpecnosti

o Popularizacia vedy

o Spolupraca pre inovacie

o Externéa a interna kultdra
kybernetickej bezpec€nosti

Firemna kultara
Diverzita, rovnost a inklGzia

o Prilakanie, udrZzanie a rozvoj
réznorodych talentov
Angazovanost zamestnancov
a inkluzia
Interné povedomie o DEI a
externa komunikacia

Environmentalna

udrzatelnost’

o Udrzatelné budovy

o Energeticka efektivnost a
hardvér

o Doprava a cestovanie

o Presnost dat

o Budovanie povedomia
zamestnancov
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BUDOVANIE ORGANIZACNEJ STRUKTURY PRE ESG

V roku 2023 pokracovali pravidelné Stvrtrocné stretnutia globalnej pracovnej
skupiny pre ESG, ktorej ulohou je zabezpecovat lepSiu koordinaciu a uzsiu
spolupracu v oblasti ESG medzi centralou a pobockami spolo¢nosti ESET.
Zastupcovia a manazéri krajin a vy$Sieho manazmentu spolo¢nosti pocas
pravidelnych stretnuti pripomienkovali, dotvarali a usmernovali pripravu
stratégie, realizaciu jednotlivych oblasti ESG stratégie a zabezpecovali im-
plementéciu aktivit prostrednictvom svojich lokalnych timov.

STURUKTURA GLOBALNEJ PRACOVNEJ SKUPINY PRE ESG

;irrl(l)(?chak Global CSR/ESG Director SK
Ilvana Raslavska Senior CSR Specialist SK
Lucia Markova CSR Manager SK
SK Pavol Holéczi President of EMEA Region SK
Senior Manager of Network
Patrik Ostrihon Defense Technologies/Technical SK
Fellow
Tomas Gruchala (S:(;f;;/;;ar:ztirr\glneer lll/Team SK
Martin Mojzis Operations Manager Ccz
Juraj Ferenc Country Manager CZ Cz
Holger Suhl Country Director DACH DE
Malcolm Tuck Country Manager UK! UK
EMEA Duncan Hume Senio_r Manager of Encryption UK
ek SK Solutions
Andrei Director of Endpoint Security/ RO
Ciubotaru Operations Manager
;itc)::ci)grossi Country Manager ltaly IT
tukasz Wojdata Operations Manager PL
Brent McCarty President of NORAM? us
NORAM Bob Bonneau Country Manager Canada CA
Jean-lan Boutin Director of Threat Research CA
Z?:Zi:lsi(c)) Perez Chief Operations Officer LATAM AR
ATam  marceloCarmero S/°IT L NATeSRR N g
Danielle Novais Country Manager Brazil BR
Luis Vazquez Country Manager Mexico MX
NG Parvinder Walia President APAC Region SG
Hiroya Kuroda Country Manager Japan JP

1 dojula 2023
2 do méja 2024
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V aprili 2023 bola zalozena aj pracovna skupina pre udrzatelnost v materskej
spolocnosti ESET. Hlavnou uGlohou tejto pracovnej skupiny, zloZzenej z top
manazmentu a manazérov pre riadenie fudskych zdrojov, internt bezpecnost
a obstaravanie, je usmerfnovanie, realizacia ESG stratégie a schvalovanie
ddlezitych milnikov pri jej implementécii. Tato skupina ma tiez za Glohu
podporovat globalny ESG tim pri nastavovani procesov s cielom zabezpe-
Cit spolahlivé a pravidelné ESG reportovanie v stlade so Standardmi ESRS
a zladovanie kla€ovych aktivit s obchodnymi prioritami spolo¢nosti ESET.

STRUKTURA PRACOVNEJ SKUPINY PRE UDRZATELNOST

Palo Luka, COO

Martin Balusik, CFO

Michal Kristafek, CLO

Milo$ Olejnik, Director of Procurement and Operations
Jana Hoang, Chief Human Resources Officer
Méria Trnkovéa, CMO

Peter Skodny, CCSO

Juraj Malcho, CTO

Daniel Chromek, CISO

Vladimir Paulen, CIO

Ignacio Sbampato, CBO (do oktdbra 2023)

0 0 0 0 0O 0O 0O 0O 0 0 O

Postupnym vytvaranim rozhodovacej a implementacnej Struktiry pre ESG
si pripravujeme poédu na efektivnu realizaciu ESG stratégie do roku 2030,
ako aj na transparentné zverejiiovanie informacii o udrzatelnosti v stlade
s eurdpskou legislativou.

ETIKA AKO ZAKLAD NASHO PODNIKANIA

Spolo¢nost ESET povaZzuje etiku za zaklad svojho podnikania. U svojich part-
nerov a Sirokej verejnosti sme si dokazali vytvorit reSpekt ako spolo¢nost
s pevne ukotvenymi etickymi hodnotami uz od svojich zaCiatkov. Okrem
dodrziavania moréalnych a etickych noriem dbame aj na dodrziavanie prav-
nych predpisov tak, aby kazda nasSa ¢innost kvalitativne presahovala ramec
povinne platnej legislativy v krajinach, kde pésobime.

V roku 2023 sme sfinalizovali na Grovni skupiny ESET aj pripomienkovali
globalny Kédex etiky a integrity spoloénosti ESET, ktorym zjednocujeme
etické principy a firemnu kultaru vo vSetkych pobockach spolo¢nosti ESET.
Je zalozeny na hodnotach spolo¢nosti ESET a odraza kultdru integrity
a vysokych Standardov, ktorych sa drzime. Hlavhym cielom Kédexu etiky
a integrity je definovat, ako uplatfiovat vzajomny reSpekt a déveru v pra-
covnom a podnikatelskom prostredi v ramci celej spolo¢nosti ESET aj vo
vztahu s nasimi partnermi. Standardy kédexu sa maja uplatiiovat v réznych
oblastiach zivota, ktoré su vzajomne prepojené, a tak vytvarame globalnu
a udrzatelnu kultdru integrity. Tieto oblasti Zivota zahfnaju ludi, spolo¢nost,
vonkajSie vztahy a planétu.

Schvéalenie a zavedenie Kédexu etiky a integrity v pobockach predpokladame
v prvom polroku 2024 a bude zavazny pre vSetky zamestnankyne a zamest-
nancov skupiny ESET. Tento globalny kédex zavazuje zamestnankyne a za-
mestnancov k predchadzaniu akymkolvek formam diskriminéacie a definuje
postup, ktory maji nasledovat pri nahlasovani porusenia etickych principov
stanovenych v tomto kddexe. Spolocnost ESET voc€i svojim zamestnancom
aj zmluvnym partnerom zastava pristup nulovej tolerancie ku korupcii.
Mame zaujem spolupracovat iba so zmluvnymi partnermi, ktori zastavaju
podobné hodnoty.
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REAKCIA SPOLOCNOSTI ESET NA KRizU
NA UKRAJINE

Vojensky Gtok na Ukrajinu vo februari 2022 vyvolal po celom svete silné re-
akcie a odsudenie. Aj spolo¢nost ESET zasiahli tieto udalosti. Uvedomujeme
si tazku situaciu, v ktorej sa ocitla susedné krajina vratane nasich zédkaznikov,
partnerov a kolegov na Ukrajine. Vtedy sme takmer okamzite reagovali za-
stavenim predaja naSich produktov v Rusku a Bielorusku. Spolo¢nost ESET
zohrala vyznamnu ulohu v kybernetickej bezpecnosti Ukrajiny a z globalneho
hladiska zase v ochrane pouzivatelov po celom svete v slvislosti s Gtokmi
v kybernetickom priestore. Takmer okamzite po vypuknuti konfliktu sme
navySili iroven bezpecnostnych rieSeni ohrozenym organizaciam v zéne
konfliktu, susednym Statom, ako aj organizaciam v krajinach podielajucich
sa na medzinarodnej reakcii, ktoré by sa tak mohli stat cielom kybernetic-
kych Gtokov.

Nadéacia ESET ako filantropicka ruka spolo&nosti ESET subezne dopliiiala
vyznamnU pomoc obanom Ukrajiny, ked vyclenila fond na pomoc Ukrajine.
Spolo¢nost ESET a individualni darcovia don v priebehu roka 2022 s cielom
pomadct Ukrajine a jej obéanom vlozili spolu 770 000 eur. V roku 2023 bola
suma navysSena na 1l 270 000 eur. Z tejto sumy sme podporili neziskové
organizacie, ktoré humanitarne p6sobili priamo na Ukrajine, a vytvorili sme
systém finan¢nej pomoci pre odidencov z Ukrajiny a zamestnancov spolo¢nosti
ESET, ktori im poskytli ubytovanie. V roku 2023 sme najvacsiu cast finan¢nych
prostriedkov vyclenenych na pomoc Ukrajine poskytli Nadéacii INTEGRA, ktora
finan¢né prostriedky vyuzila na priamu humanitarnu pomoc na Ukrajine,
konkrétne na transport humanitarnej pomoci na Ukrajinu, distribuciu jedla,
vody a sanitarnych potrieb, ako aj socialnu ochranu.

Poslanim spolo€nosti ESET je ochrana a vytvaranie bezpecnejSieho digitalneho
sveta prostrednictvom unikatnej telemetrie a expertizy. Viacerym svetovym
a europskym organizaciam, ktoré sa snazia rieSit a zmiernovat kybernetické
hrozby vyplyvajlice z vojny na Ukrajine, poskytujeme bezpecnostny vyskum.
Nasi vyskumnici neustale monitoruju digitalne hrozby v suvislosti s prebie-
hajacim konfliktom.

Uvedomujeme si, Ze ako globalna spolocnost v oblasti kybernetickej bezpecnosti
so sidlom na Slovensku v EU mame prileZitost vyjadrit nasu solidaritu nad
ramec financnej a bezpecnostnej pomoci. Nasich ukrajinskych obchodnych
partnerov sme preto podporili pri prestahovani sa do kancelarii na Slovensku
a ponukli sme im novy domov. Kolegom z Ukrajiny a ich rodinam aj nadalej
poskytujeme Gtocisko vo vlastnych domovoch naSich zamestnancov.
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4.1 VZDELAVANIE V OBLASTI
KYBERNETICKEJ BEZPECNOSTI

Sme presvedceni o tom, ze vzdeldavanie v oblasti kybernetickej bezpecnosti je
kla€om k tomu, aby sme ludom umoznili naplno vyuzivat potencial techno-
l6gii a zaroven zaistili ich digitalnu bezpecnost. Tym, Ze sa o svoje odborné
znalosti delime so zranitelnymi skupinami a celou spolo¢nostou, posiliiu-
jeme digitalnu odolnost ludi, zvySujeme zaujem o tieto témy a prispievame
k lepSiemu, inovativnejSiemu a modernejSiemu svetu.

AKO VYTVARAME BEZPECNEJSI SVET

Po dékladnom zmapovani vzdelavacich iniciativ v jednotlivych poboc¢kach
spolo¢nosti ESET sme navrhli globalnu stratégiu vzdelavania, ktora vychadza
z uspeSnych vzdelavacich aktivit a projektov po celom svete. Stratégia mé
ciel systematicky etablovat spolo¢nost ESET ako globalneho lidra s pozitiv-
nym vplyvom na spolo¢nost, ¢o dosahuje zvySovanim gramotnosti v oblasti
kybernetickej bezpecnosti a posilnovanim postavenia nedostato¢ne zastu-
penych skupin prostrednictvom cielenych vzdelavacich iniciativ.

Cielom tohto pristupu je vybudovat zaklady pre buddcnost, v ktorej
budd kybernetickej bezpecnosti rozumiet vSetci bez ohladu na ich
povod ¢i pohlavie.

Stratégia sa zameriava na tri hlavné oblasti, v ktorych méze ESET vzhladom
na svoju hlavni obchodnu ¢innost dosiahnut vacsi vplyv:

o ZvySovanie povedomia o kybernetickej bezpecnosti

o Skolenia v oblasti kybernetickej bezpe&nosti

o Partnerstva a spoluprace

ZVYSOVANIE POVEDOMIA O KYBERNETICKE]
BEZPECNOSTI — SAFER KIDS ONLINE

RozSirujeme povedomie o bezpecnosti tych najmladSich a najzranitelnejSich
z nas. Nasa globalna platforma Safer Kids Online (SKO) poskytuje zdroje pre

deti, rodicov a ucitelov, priCom sa zameriava na vytvaranie bezpecnejsieho
online prostredia pre deti.

V roku 2023 sme sa v ramci platformy venovali témam, po ktorych bol zo
strany rodi¢ov a zadkonnych zastupcov najvacsi dopyt: nadmerné zdielanie,
socidlne média, grooming, rodicovska kontrola, kritika telesného vzhladu,
kyberSikana, nenavistné prejavy atd. Okrem toho sme pripravili komplexnu
priru¢ku pre ucitelov a rodicov, ktord im poméha rozvijat si kompetencie
v oblasti zvladania online hrozieb, ako aj interaktivny pracovny zosit plny
cviceni pre deti vo veku od 6 do 11 rokov a mnoho dalSich praktickych materi-
alov. Globalna platforma Safer Kids Online je v si¢asnosti aktivna v Spojenych
Statoch, Kanade, Eurépe, Latinskej Amerike a azijsko-tichomorskom regiéne.

Mnohi ludia musia na dennej baze riesit problémy spojené s aktivitami ich
deti v online priestore. Odbornici sa zhoduju na tom, Ze najlepSim spésobom,
ako predchadzat obavam, je vzajomna komunikacia a dévera medzi rodi¢mi
a detmi. Cesky tim platformy SKO vytvoril konverza&né karty, ktorymi
pomaha upozornovat na dbélezité otazky kybernetickej bezpecnosti,
zjednoduSuje otvorenu komunikaciu o technolégiach medzi rodi¢mi a detmi
a podporuje vzajomné vzdelavanie. Karty su k dispozicii bezplatne a boli
distribuované aj odbornikom a profesionalom. Od spustenia kampane v au-
guste 2023 sme zaznamenali priblizne 500 stiahnuti a ich poCet stale rastie.
Platforma SKO je v Ceskej republike st¢astou portalu dvojklik.cz.
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>6,8 mil.

celkovy pocet navstev na
webovych strankach SKO
v roku 2023

>28 000

stiahnuti priru€iek a inych materia-
lov pre rodicov, zakonnych zastup-
cov a ucitelov v roku 2023

45 %

medziro¢ny narast celko-
vého poctu navstev

>18 %
zo vSetkych navstev v roku

2023 predstavovali aktivne
zapojené navstevy

R

Priruc¢ka Lotta & Emil je oblGbenym zdrojom informacii pre ucitelov, rodiCov
a zakonnych zastupcov v Nemecku. V roku 2023 nemecky tim SKO pripravil
druht priru¢ku, tentoraz zameranul na bezpecnejSie pouzivanie smart-
féonov a nakupy v aplikaciach. Viac ako 2 000 priruciek sa dostalo do $kél,
ordiné&cii, nemocnic, hrackarstiev ¢i predajni mobilov.

safer sonline

Safer Kids Online a odbornici spolocnosti ESET na vystave KID EXPO v Parizi
Fotografia: ESET



Platforma Safer Kids Online bola minuly rok pritomnéa aj na najvacsom
detskom veltrhu KID EXPO v Parizi. Na$§ tim odbornikov tam rodic¢om
aich detom priblizil t¢ému online bezpecnosti. To vSetko zdbavnym a hravym
spbsobom. S velkym Uspechom sa stretli interaktivne stoly so vzdelavacimi
kvizmi, hry zamerané na rozpoznavanie falosSnych sprav, stretnutia s influen-
cermi a dalSie aktivity.

Na Slovensku je platforma SKO stGcastou portalu Bezpecne na nete. Ide o dlho-
doby projekt zamerany na vSetkych pouZivatelov internetu, ktory verejnosti
poskytuje informacie zo sveta digitalnej bezpecnosti, praktické rady, ako
sa chranit pred najnovsimi hrozbami, a zaujimavosti zo sveta technolégii.
V roku 2023 sme pracovali na priprave novej sekcie pre seniorov a ich
rodinnych prislusnikov, ktori chcu svojich blizkych informovat a chréanit
pred nastrahami digitalneho sveta. Jej publikovanie je naplanované na prvy
Stvrtrok 2024.

Okrem toho sme koncom roka 2022 spustili vzdelavaci portal zamerany na
kybernetickl bezpeénost firiem s ndzvom Bezpecne vo firme. IT pracovnikom,
manazérom aj radovym zamestnancom poskytol prakticky a odborny obsah
podavany jednoduchym jazykom, ktorého cielom bolo posilnit kybernetickt
bezpecfnost organizacii. V ramci Specialneho projektu 10 najvacsich hrozieb
sme sa kazdy mesiac podrobne pozreli narézne hrozby a vyzvy, ktorym celia
spolocnosti. Web v priebehu roka navstivilo takmer 85 000 pouzivatelov.
Pracovali sme aj na priprave bezplatnej verzie online Skolenia pre zamest-
nancov, ktoré spustime v prvej polovici roka 2024.

V Latinskej Amerike iniciativu Safer Kids Online zastupuju platformy
Digipadres a Digipais. V roku 2023 sa nam podarilo vybudovat pevnu siet
spriaznenych organizacii tvorenu 40 partnermi, ktori ndm pomahaju
rozSirovat zaber a dosah naSich platforiem tak, aby sa dostali k va¢Siemu
poctu rodiCov, pedagogov a deti. Okrem toho nam tieto spoluprace umoznuju
rozSirovat a posiliovat vSeobecné vztahy s komunitou. Mnohé partnerské
organizacie maju svoje vlastné existujuce iniciativy, ktoré sa opieraju o nasu
spolo¢nu viziu, a v mnohych pripadoch vznikla velmi produktivna synergia
veduca k spolo¢nym iniciativam.

SKOLENIA V OBLASTI KYBERNETICKE!)
BEZPECNOSTI

Podporujeme naSich odbornikov v tom, aby sa so svetom delili o svoje cenné
poznatky o digitalnej bezpecnosti. Prepajanim nasich odbornikov s miest-
nymi komunitami totiz mézeme zvySovat gramotnost a zru¢nosti ludi v ob-
lasti kybernetickej bezpecnosti. Odbornici spolo¢nosti ESET pravidelne
Skolia ucitelov, ziakov zakladnych a strednych $kél, rodiCov a SirSiu
verejnost’ v témach ako bezpecnost mobilnych zariadeni, digitalna identita,
hesld a aktualizacie, hoaxy a falosné spravy, malvér, umela inteligencia ¢i
sociélne inzinierstvo.

exter>n)'£|;:h60§ast(n)|’k(o)v?bsol— > 30 OOO & 13 OOO

vovalo Skolenia o kyberne- hodin Skoleni poskytnutych Skoleni poskytnutych
tickej bezpecnosti od naSich v roku 2023 v roku 2023
odbornikov
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Skolské exkurzie (Slovensko)

Kazdy rok pozyvame zZiakov zakladnych a strednych $kél na navstevu nasej
centraly v Bratislave. Nasi odbornici im predstavia spolo¢nost ESET, poskytnu
im Skolenie o kybernetickej bezpecnosti a predstavia nas Spickovy vyskum.
V roku 2023 naSu centralu v Bratislave navstivilo viac ako 500 deti a mla-
dych Tudi. NaSi kolegovia v KoSiciach zase vo svojom regiéne zorganizovali
22 Skoleni pre priblizne 440 Gc¢astnikov.

Iniciativa Digital Skills (Slovensko)

ESET je od roku 2019 sU¢astou iniciativy Digital Skills, ktora zastreSuje asoci-
acia Business Leaders Forum (BLF). Odbornici spolo¢nosti ESET v ramci tohto
kazdoroc¢ného projektu poskytuju ucitelom Skolenia v oblasti digitalnych
zrucnosti. V roku 2023 sme pocas 5 Skoleni vyskolili priblizne 100 ucitelov.

Program koordinatorov digitalnych kompetencii — PKDK
(Slovensko)

Program koordinatorov digitalnych kompetencii je uréeny pre u€itelov zak-
ladnych §kél a vychadza z potreby zvysit digitalnu gramotnost a kompetencie
ucitelov, aby mohli pri vyucCovani efektivnejSie vyuzivat moderné technologie.
V roku 2023 odbornici spolo¢nosti ESET v ramci programu vyskolili takmer
178 ucitelov. Okrem toho sme na zabezpecenie aktivit programu prispeli aj
sumou 5 000 eur. Program koordinatorov digitalnych kompetencii pravi-
delne organizuje vzdelavacie podujatia pre ucitelov spojené s prednaskami
o digitalnej bezpecnosti.

Mini Tech MBA (Slovensko)

ESET spoluvytvara obsah tohto jedinecného vzdelavacieho programu, ktory
sa zameriava Specialne na pésobenie zien v oblasti informacnych technoldégii.
V maji 2023 sme u nas prijali a vySkolili dve skupiny, dokopy 30 ucastnicok.
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Tieto navstevy su pre UcCastnicky cennym zdrojom praktickych informacii
o kybernetickej bezpe€nosti a umoznuju im dozvediet sa viac o naSej spo-
lo¢nosti, jej kulttre, zamestnancoch a volnych pracovnych miestach.

Doteraz spolo€nost ESET navstivilo priblizne 200 tc¢astni€¢ok programu Mini
Tech MBA a 7 z nich si v naSej spolo¢nosti naslo kariérne uplatnenie.

Security Girl (Slovensko)

Slovenska mimovladna organizacia Aj Ty v IT a spolo¢nost ESET na strednych
Skolach v ramci programu Security Girl uz niekolko rokov buduju a vzdelavaju
komunitu bezpe¢nostnych ambasadoriek. Absolventky programu sa o ziskané
poznatky nésledne delia so svojim okolim. ESET do projektu prinasa kvalitny
vzdelavaci obsah a skdsenosti, pricom Ucastni¢ky programu absolvuju Sko-
lenia v naSich priestoroch.

=3 >60 >1 600

roky na Slovensku plne vyskolenych rovesnikov, ktorych absolventky
absolventiek vyskolili v ramci 94 Skoleni

Skolenia kybernetickej bezpe&nosti v centre Vodafone PLAYzone
Arena (Ceska republika)

V spolupréaci s centrom Vodafone PLAYzone Arena sme v Ceskej republike
usporiadali 8 Skoleni o digitalnej bezpecnosti pre deti vo veku 13 az 15 rokov.
Zo 188 ucastnikov takmer 80 % vyhodnotilo Skolenie ako dobré alebo velmi
dobré, pricom vsetci Gcastnici uviedli, Ze sa na fom naucili nieCo nové.

BVB Safer Kids Camp (Nemecko)

ESET v spolupraci s BVB KidsClub a BVB Learning Center zorganizoval
jednodniové podujatie Safer Kids Camp pre deti vo veku 9 — 14 rokov a ich
rodiCov. Bezpe€nostni experti spolo€nosti ESET pripravili podujatie plné
interaktivnych aktivit a zorganizovali pre deti dva workshopy o faloSnych
spravach a phishingu a pre rodi¢ov zase workshop s odbornikom na po¢i-
tacovu kriminalitu.

Nas kolega Michal vedie Skolenie o kybernetickej

Fotografia: Vodafone PLAYzone Arena
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SaferKidsOnline Tour (Taliansko)

V roku 2023 sme v Taliansku najma na zakladnych Skolach zorganizovali
tri poldenné podujatia pre deti od 6 do 10 rokov. Hlavnym cielom podujati
SaferKidsOnline Tour bolo upozornit deti a mladych [udi na délezitost di-
gitalnej bezpecnosti, pricom hlavnym prvkom komunikécie bol Sport. Na
kazdom podujati si deti mohli zahrat tri r6zne Sportové hry, z ktorych sa
kazda zameriavala na iné posolstvo v oblasti digitalnej bezpecnosti. Napriklad
v jednej z tychto hier museli deti behat vo vyhradenom priestore a zbierat
pismena, Cisla a symboly, z ktorych na konci vytvorili spravne a ¢o najsilnejsie
heslo. Po dohrani dostalo kazdé dieta brozuru s délezitymi radami z oblasti
digitalnej bezpecnosti.

Academia ESET (Latinskd Amerika)

Academia ESET je najvéacsSia e-learningova platforma zamerana na digitalnu
bezpecnost' v Latinskej Amerike. Platforma ponuka bezplatné aj platené kurzy,
vdaka ktorym sa uz viac ako 160 000 pouzivatelov dozvedelo viac o tom, ako
byt pri pouzivani internetu a inych technolégii vo vacSom bezpedci.

Workshop v Jurongskej regionalnej kniznici (Singapur)

Platforma Safer Kids Online spolo€nosti ESET od roku 2020 poskytuje rodicom
a detom v azijsko-tichomorskom regione bezplatné zdroje o kybernetickej
bezpecnosti, pricom na svojich webovych strankach zaznamenala uz viac
ako 2 miliébny navstev. Parvinder Walia, prezident spoloc¢nosti ESET pre azij-
sko-tichomorsky regiéon a Japonsko, minuly rok viedol workshop v regionalnej
kniznici v Singapure, kde s viac ako 25 rodi¢mi a detmi hovoril o zavislosti od
online hier. Zdéraznil, Ze je db6lezité netravit pred obrazovkou nadmerne vela
Casu a pri pouzivani internetu dbat na svoje bezpecie. Okrem toho sa rodicia
dozvedeli o dblezZitosti otvorenych a konstruktivnych rozhovorov s detmi.

ticke

Parvinder Walia vedie workshop zamerany na kyb g
Fotografia: ESET

¢nost v Jurongskej regionalnej kniznici v Singapure

Skautky (Spojené Staty)

ESET v spolupréaci s organizaciami San Diego Cyber Center of Excellence
(CCOE), Girl Scouts of San Diego, Booz Allen Hamilton, First Citizens Bank
a San Diego State University zorganizoval dva interaktivne workshopy pre
110 skautiek zo San Diega vo veku 8 — 10 rokov. Dievcata sa dozvedeli, ako
na internete zostat v bezpeci a zachovat si sikromie. NajlepSie zo vSetkého
je, Ze dievCata ziskali subor nastrojov, pomocou ktorych mézu svoje rodiny,
priatelov a komunity ucit a povzbudzovat k lepSiemu poznaniu kybernetickej
bezpec€nosti na internete.
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SAN DIEGO
REGIONAL
CYBER LAB

Workshop Greater Than Tech (Spojené Staty)

V spolupréaci s miestnou mimovladnou organizaciou Greater Than Tech
a dalSimi technologickymi firmami v regiéne sme sa zucastnili na podujati
uréenom pre dievéata vo veku 14 — 21 rokov. Ugastnicky sa poc¢as workshopu
dozvedeli informécie o zdkladoch kybernetickej bezpecnosti, bezpecnostnych
opatreniach a programovani. Predstavili sme im aj r6zne kariérne moznosti.

PARTNERSTVA A SPOLUPRACE

Podporujeme lok&lne komunity a zameriavame sa najmé na zranitelné skupiny.
Vytvarame partnerstva so vzdelavacimi inStitGciami a dalSimi organizaciami
s cielom rozvijat iniciativy, ktoré podporuja nas hlavny ciel — umoznovat’
fudom, aby mohli naplno vyuzivat potencial technolégii, a zaroven zaistit’
ich digitalnu bezpecnost.

>360 000 >4 700 >158 000«

¢lenov zranitelnych aktivit organizovanych v daroch od spolo¢nosti ESET
skupin sa zapojilo do v spolupraci so spolo¢nos- na podporu vzdelavania v ob-
iniciativ podporovanych tou ESET (Skolenia, disku- lasti kybernetickej bezpec-
spolo¢nostou ESET sie, navstevy atd.) nosti po celom svete

Girl's Day (Slovensko)

GIRL'S DAY je celoslovenské podujatie organizované v ramci Medzinarodného
dfa zien a dievCat v IT, ktoré prepaja IT firmy a organizacie so Studentkami
strednych $kol po celom Slovensku s cielom motivovat ich k §tadiu informa-
tiky, budovaniu kariéry a zacatiu podnikania v tomto odvetvi. Mimovladna
organizacia Aj Ty v IT ho organizuje uz od roku 2014. Podujatie Girl's Day
sa konalo 27. aprila 2023 a zucastnilo sa ho viac ako 890 dievCat z celého
Slovenska. Spolo¢nost ESET podujatie podporila darom vo vysSke 2 000 eur.



<y nielen cenn

Fotografia: ESET
Slovensko.Digital (Slovensko)
Spolo¢nost ESET je aktivnym €lenom zdruzenia Slovensko.Digital, ktorého
cielom je zjednodusit digitalne sluzby statu a zvysit transparentnost a efek-
tivnost pri vynakladani verejnych zdrojov na digitalne sluzby $tatu. V roku
2023 spolocnost ESET pokracovala v podpore zdruzenia prostrednictvom
daru vo vySke 10 000 eur.

AFC Bournemouth (Spojené kréalovstvo)

Spolo¢nost ESET UK je hlavnym sponzorom programu Safer Kids Online, ktory
pre miestne Skoly zabezpe€uje organizacia AFC Bournemouth Community
Trust. Cielom stretnuti, ktoré prebiehaju priamo v triedach, je patavym
spbésobom prostrednictvom interaktivnych workshopov a zabavnych aktivit
naucit deti, ako zostat na internete v bezpec¢i. V Skolskom roku 2022/2023
sa uskutocnilo vySe 70 stretnuti pre viac ako 2 000 ziakov. Vyhodou tohto

R'BJ'
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Stredopoliar futbalového klubu AFC e Rothwell sa pri prileZitosti Dna t
pridal k skupine de VS ' Church of England Primary




partnerstva je pritomnost futbalistov Premier League, ktori sa s detmi delia
o svoje skusenosti. Pri prilezitosti Dna bezpecnejSieho internetu 2023 sa
k Skolskym stretnutiam platformy Safer Kids Online pripojil aj futbalovy
stredopoliar Joe Rothwell.

Policajné prezidium Ceskej republiky

V Ceskej republike mé ESET plodn spolupréacu so $tatnym oddelenim pre-
vencie. ESET pomocou svojich odbornych poznatkov a svojho know-how
poméha s pripravou materidlov vhodnych pre rézne cielové skupiny. V roku
2023 usporiadalo Policajné prezidium Ceskej republiky 4 305 diskusii a pred-
nasok, ktoré oslovili viac ako 198 000 ludi. K zvy€ajnému publiku tychto ak-
tivit patria ziaci zadkladnych a strednych S§kél. Novinkou minulého roka bolo
Skolenie pre dospelych o najcastejSich podvodnych praktikdch na internete.

IT Fitness Test (Ceska republika)

Spolo&nost ESET Ceskéa republika v roku 2023 ako sponzor podporila IT
Fitness Test — najvacsi test digitalnych zrucnosti ziakov a uCitelov zakladnych
a strednych §kél v strednej Eurdpe (Slovenska republika, Ceska republika,
Polsko a Madarsko). Respondentov testuje z praktickych znalosti o internete,
digitalnej bezpecnosti a pocitacovych systémoch, komplexnych Glohéach,
kancelarskych néstrojoch, nastrojoch na spolupracu a socialnych médiach.
V roku 2023 sa testovania zucastnilo priblizne 150 000 Ziakov a ucitelov.
Sponzorstvo pokracuje aj v roku 2024.

Argentina Cibersegura

(Latinska Amerika)

Argentina Cibersegura je vyznamnym a dlhodobym partnerom spolo¢nosti
ESET v Latinskej Amerike. Organizacia usporaduva prednasky vo vzdela-
vacich, §portovych a vladnych institdciach, ako aj vo firmach. Ich cielom
je zvysit povedomie o budovani bezpecnejsSieho digitalneho sveta. V roku
2023 sa uskutocnilo vySe 300 takychto aktivit s viac ako 8 000 ucast-
nikmi. Pokracovali v Sireni kampani #NoalGrooming (,Nie groomingu*)
a #MiRedSegura (,Moja bezpecna siet”) a zorganizovali kazdoro¢né vzde-
lavacie podujatie #PensandolLaEducaciénDigital (Premyslanie o digitalnom
vzdelavani), v ramci ktorého pedagégovia dostali nastroje na vyucbu digi-
talneho obcianstva v triede.

#LatinaGeeks (Spojené staty)
Hlavnym poslanim kampane #LatinaGeeks je vzdelavat Latinskoameri¢anky
a zlepSovat ich postavenie rozvijanim ich technickych poznatkov, obchod-
nych zrucnosti a podnikatelskych schopnosti prostrednictvom praktickych
workshopov, strategickych partnerstiev a komunitnych podujati. V roku
2023 sa ESET v spolupraci s iniciativou #LatinaGeeks zUc¢astnil dvoch pod-
ujati s priblizne 200 Gcastnikmi — festivalu Women in Tech v San Diegu
a panelového rozhovoru spolo¢nosti ESET s nazvom Nedovolte, aby

vdm nedostatok mdkkych zrucnosti brdnil v kariére, ktoru si zaslaZite.
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4.2 VYSKUM, VEDA A INOVACIE
V KONTEXTE SPOLOCENSKE]
ZODPOVEDNOSTI

Ako globalny lider v oblasti kybernetickej bezpecnosti si ESET v rdmci stra-
tégie udrzatelnosti v oblasti vyskumu, vedy a inovacii udrzuje silné zavazky
voci vede, vyskumu a inovaciam. Okrem vyuzitia svojho know-how na vyvoj
novych technoldgii a produktov sa angaZuje aj vo viacerych aktivitach a part-
nerstvach s pozitivnym vplyvom na spolo¢nost. Tieto aktivity prispievaju
k informovanosti odbornej verejnosti, podpore kariérneho rastu v oblasti
kybernetickej bezpe€nosti s dérazom na Zeny a pretavuju sa do realizacie
prednasok na univerzitach, organizacie prestiznych podujati a oceneni pre
vedcov a mnohych dalSich aktivit zameranych na podporu vyskumu, vedy a
inovacii. S desiatimi vyskumno-vyvojovymi centrami po celom svete je ESET
domovom pre stovky odbornikov na digitalnu bezpecnost. Vdaka nim ESET
podporuje informovanost, inovacie a Spickové odborné znalosti v oblasti
kybernetickej bezpecnosti s cielom podporit bezpecny digitalny svet.

V nasich desiatich centrach vyskumu a vyvoja pésobia stovky expertov na
digitalnu bezpecnost. Vedecké poznanie povazujeme za doélezitd hodnotu,
ktoréa posuva dopredu kazdu spolocnost. Ako odborna autorita v oblasti
digitalnej bezpecnosti citime povinnost vzdelavat naSich zakaznikov a ve-
rejnost’ o online hrozbach.

ESET Wamen in
Cybersecurity Schotarshlp . Juy 1, 2023

Angel Hsu
o o i s 10000

(eSER) Sres rosenss

Angel Hsu si od spolocnosti ESET prebera Stipendium Women in Cybersecurity za Severnd Ameriku.

ZVYSOVANIE ZAUJMU MLADYCH LUDI O KARIERU
V KYBERNETICKEJ BEZPECNOSTI A PRIBUZNYCH
ODVETVIACH

V sUc€asnosti, ked sa kybernetickd bezpecnost stava klu€¢ovou oblastou
v digitdlnom svete, je dblezité podporovat a povzbudzovat mladé talenty,
predovSetkym Zeny, aby sa zapojili do tohto odvetvia.

Stipendia Women in Cybersecurity

Cielom Stipendii Women in Cybersecurity je zvySit zaujem mladych zZien
o kybernetickl bezpe€nost, znizit rodové rozdiely a rieSit nedostatok talentov
v tomto odvetvi. ESET v roku 2023 udelil pat Stipendii v Spojenych Statoch
americkych, Kanade a Australii.
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= WOMEN IN CYBERSECURITY

Ministerka Clare O'Neil, Shradha Angrish a Parvinder Walia, ESET Australia

V Severnej Amerike ziskali Stipendia v 6smom ro¢niku programu dve Ameri¢anky
(Angelina Xu a Angel Yin-Hua Hsu) a dve Kanadanky (Jane Zeng a Zafina
Mahmood). Za svoju akademickl excelentnost a angazovanost v oblasti
kybernetickej bezpecnosti ziskali spolu 30 000 doléarov.

V Austréalii ziskala Shradha Angrish z Adelaidskej univerzity Stipendium vo
vySke 5 000 dolarov, ktoré jej pri prilezitosti Medzinarodného dna Zien
odovzdala Clare O’Neil, ministerka pre vnuatorné zalezitosti a kybernetickl
bezpecnost. Angrish, ktora Studuje inzinierstvo, matematiku a informatiku,
bola ocenenéa za svoj prinos do vedecko-technickych odborov a vyskumu
digitalneho sukromia.

Program sa v roku 2024 rozsiri aj do Spojeného kréalovstva.

zien ziskalo v roku krajiny poskytuja tipendia 35000 s
2023 &tipendia v ob- L7 (S AT SR

. ; ; Women in Cybersecurity
lasti kybernetickej

bezpecnosti (Win€)

odovzdanych
v Stipendiach

Night of Chances

Aj tento rok sme sa zUcastnili na podujati Night of Chances, ktoré sa usku-
tocnilo na pdde Fakulty elektrotechniky a informatiky Slovenskej technickej
univerzity v Bratislave (FEI STU). Studentom a G&astnikom podujatia sme
priblizili prepojenie kybernetickej bezpecnosti a umelej inteligencie, ako aj
oblast’ cloudovych technoldgii. VSetci nadvstevnici mali moZnost porozpravat
sa s nami o kariérnych prilezitostiach a s kolegami z nasej technologickej
divizie prebrali technolégie, ktoré v ESETe pouzivame najviac. Pre satazivych
GUCastnikov sme mali pripravené logické hlavolamy a hlavolamy so zamera-
nim na jemnU motoriku a trpezlivost, zatial ¢o pre technicky zdatnejSich
sme si pripravili aj technické vyzvy, za ktoré ti najSikovnejsi ziskali balicek
marketingovych materialov spolo¢nosti ESET. Podujatia Night of Chances sa



zUcCastnilo viac ako 400 Studentov, pricom viac ako 30 % z nich bolo prave
z FEI STU. Za ESET nés reprezentoval cely tim Talent Acquisition & Employer
Branding z centraly, zatial ¢o technické workshopy a debaty so Studentmi
viedli kolegovia z poddivizie Core Research and Threat Detection.

V stanku spolocnosti ESET mali navstevnici moznost vyskusat si rieSenie réznyc avolar

BUDOVANIE POVEDOMIA A ZNALOSTI
O VYSKUME V OBLASTI KYBERNETICKEJ
BEZPECNOSTI

Vyskum spolocnosti ESET patri celosvetovo k najcitovanejSim vyskumom
v oblasti kybernetickej bezpecnosti spomedzi konkurenénych spolo¢nosti.
Znacné Cast medialnych sprav, ktoré sa vo svete venuju vyskumu kyber-
netickej bezpecnosti, cituje alebo sa opiera o ESET. Aj v roku 2023 o vy-
skume z laboratoérii ESETu informovali novinari z The New York Times, The
Washington Post, The Wall Street Journal, The Guardian, Wired, Reuters, Le
Monde, TechCrunch, Forbes, Der Spiegel a z mnohych dalSich vyznamnych
svetovych a narodnych (slovenskych ¢i zahrani¢nych) médii.

Experti ESETu patria vo svete medzi tych najcitovanejSich, navySe vyskumnik
Martin Smoléar ziskal na prestiznej konferencii Virus Bulletin 2023 ocenenie
Péter Sz6r Award za najlepsi vyskum v oblasti kybernetickej bezpecnosti za
jeho objav UEFI bootkitu BlackLotus.

WeliveSecurity

Spolo¢nost ESET spravuje globalnu platformu WelLiveSecurity, kde zverejiuje
informacie o naSom vyskume z celého sveta spolu s najnov§imi poznatkami
o réznych druhoch malvéru a trendoch v oblasti internetového zabezpecenia.
Platforma poskytuje informécie o medzinarodnej internetovej bezpecnosti
a poznatkoch z bezpe€nostnej komunity spolo¢nosti ESET, ktoré vznikaju
na zaklade odbornych znalosti vyskumnikov spolo¢nosti ESET. S timami na
Slovensku, v USA, Kanade, Nemecku a Argentine pdsobi tim WelLiveSecurity
celosvetovo a prinasa najnovsie informacie o bezpecnostnych trendoch.
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Klacové ukazovatele vykonnosti programu WeLiveSecurity

162 1527

publikovanych sprav
o0 hrozbéch, sprav o akti-

23 997

blogovych prispevkov

s . uverejnenych na plat- citacii ESET
vitdch APT skupin a po- ) . . .
dobnvch vwskumnveh formach WeliveSecurity, Research v online
y Y Y Digital Security Guide meédiach

dokumentov z dielne

ESET Research a firemnom blogu

Klacové statistiky o obsahu WelLiveSecurity (WLS) na socialnych
sietach za dany rok

453 216 650 410 521 393

Impresie Oznacenia ,péaci sa mi to" Komentare

426 294 986 790 916 279

Zdielania Dosah Kliknutia na odkazy

ESET Security Days

KazdorocCne sa kona prestizna konferencia ESET Security Days, kde sa stre-
tavaju popredni experti na kybernetickl bezpecnost. Aj v roku 2023 ESET
pokracoval v organizovani bezpecnostnej konferencie ESET Security Days
na lokalnej aj medzinarodnej arovni. Na Security Days v Bratislave sa v maji
2023 diskutovalo o tom, preco sa téma kybernetickej bezpecnosti dotyka
kazdého podnikatelského subjektu a ako na to reaguje legislativa, ktora
sa postupne tyka ¢oraz vacSieho poctu spolo¢nosti. Diskutovalo sa o tom,
v akom stave je digitalna bezpecnost v ¢asoch kybernetickej vojny spreva-
dzajlcej ruskd agresiu na Ukrajine a aké su najnovsie odporucania odbornych
autorit. ReCnici sa venovali aj téme zvySovania povedomia o kybernetickej
bezpecnosti vo firméch.

Konferencia ESET Security Days sa konala 16. maja 2023
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ESET European Cybersecurity Day

Na podujati ESET European Cybersecurity Day (Eurépsky den kybernetickej
bezpecnosti, EECD) sa spolo¢nost ESET deli o svoje odborné znalosti, naj-
novsi vyskum, ako aj poznatky o novych hrozbach a zmenéch politik v oblasti
kybernetickej bezpecnosti. Obsah podujatia je ur€eny najma pre odbornikov
z verejného sektora, vladnych institdcii, CERT timov, obrannych agentuar
a vysoko regulovanych odvetvi.

V roku 2023 sa podujatie EECD konalo dvakréat. Prvé z nich, ktoré nieslo
nazov Ochrana kritickej infraStruktiry pred kybernetickymi hrozbami, sa konalo
v maji vo VarSave a zameriavalo sa na kybernetick( odolnost a skdsenosti
ziskané pri podpore kybernetickej obrany Ukrajiny. Druhé podujatie s nazvom
Ochrana digitdlnych hranic Eurépy sa konalo v novembri v Aténach a zaoberalo
sa kybernetickymi hrozbami a vyzvami v Eurépe. V ramci programu vysta-
pili popredni re¢nici z viacerych CERT timov vratane SK-CERT a EU-CERT,
z Agentary Eurdpskej unie pre kybernetickl bezpecnost (ENISA), z minis-
terstiev digitalnej spravy a zahrani¢nych veci, z Eurépskej komisie, ako aj
odbornici zo spolo¢nosti Microsoft, Thales Group ¢i Mastercard.

Dokopy sme na dvojici podujati v Aténach a VarSave zaznamenali 860 regis-
tracii, 378 online G€astnikov a 104 ucastnikov, ktori prisli osobne.

Od roku 2020 sluzi EECD ako platforma na spolupracu a vymenu informacii
medzi verejnym a sikromnym sektorom. V priebehu roka ESET organizuje
aj lokalne vyjazdové stretnutia EECD, ktoré sa zameriavajl na priority regi-
onélnych trhov a podporu miestnej spoluprace s verejnym sektorom.

POPULARIZACIA VEDY A VYSKUMU

Festival STARMUS

V roku 2023 sa ESET zaviazal k financnej a organizacnej podpore jedinecného
globalneho festivalu vedy a hudby STARMUS VII, ktorého cielom je v maji
2024 sa v Bratislave spojit' s najbrilantnej$imi svetovymi mozgami. Na p6diu
sme v roku 2024 privitali vedcov svetovej Urovne, umelcov, astronautov
a technologickych inovatorov, ktori sa podelili o prelomové objavy, zamysleli
sa nad naliehavymi otdzkami a inSpiruju nové generécie vedcov a badatelov.

ESET SCIENCE AWARD

,Veda bez hranic* bola aj hlavhym motivom piateho ro¢nika ESET Science
Award, ocenenia pre vynimo¢né vedecké osobnosti. Vo Stvrtok 12. oktébra
vecer si ocenenie ESET Science Award uz po piatykrat prebrali vynimo¢né
vedecké a pedagogické osobnosti Slovenska. Ocenenie vzdava poctu vedky-
niam a vedcom na Slovensku a vyzdvihuje ich Usilie a vedeckl ¢innost, ktoréa
ma presah aj do inych oblasti zivota.



Laureatom kategdrie Vynimocnd osobnost vedy na Slovensku sa stal Igor Lacik,
ktory pésobi v Ustave polymérov Slovenskej akadémie vied, kde sa jemu a jeho
timu dari nachadzat vyuzitie polymérnych materidlov v liecbe cukrovky.
Lauredtom v kategérii Vynimocnd osobnost vedy do 35 rokov sa stal Matej Balaz,
ktory sa v Ustave geotechniky Slovenskej akadémie vied (UGT SAV) v Kosiciach
venuje chémii bez rozpustadiel, tzv. mechanochémii. Laureatkou kategorie
Vynimocnd osobnost vysokoskolského vzdeldvania sa stala Daniela Ostatnikova,
prednostka Fyziologického Ustavu a prodekanka pre medzinarodné vztahy
Lekarskej fakulty Univerzity Komenského v Bratislave, ktora sa vo svojom
vyskume venuje pric¢inam vzniku autizmu.

Svojho favorita si prostrednictvom hlasovania v Cene verejnosti 2023 vybrala
aj slovenska verejnost. Najviac hlasov ziskala profesorka Daniela Jezova, ktora
posobi v Ustave experimentalnej endokrinolégie Biomedicinskeho centra
SAV, ako aj na Lekarskej fakulte Univerzity Komenského. Venuje sa vyskumu
pdsobenia horménov a ich Uloh pri zvladani zataze v stresovych situaciach.

Aj v roku 2023 prevzala nad ocenenim ESET Science Award zaStitu prezidentka
Slovenskej republiky Zuzana Caputovéa. Od roku 2023 prevzalo nad ocenenim
zaStitu aj Zastupenie Eurdpskej komisie na Slovensku.

Excelentna medzinarodna komisia

Slavnostného galavecCera sa zUcastnila aj medzinarodna komisia, ktora
vyberala laureatov kategorie Vynimocnd osobnost vedy do 35 rokov a hlavnej
kategorie Vynimocnd osobnost vedy na Slovensku. Tento rok predsedal medzi-
narodnej komisii astrofyzik a nositel Nobelovej ceny Michel Mayor, ktory
spolu s Didierom Quelozom objavil prva exoplanétu, teda planétu mimo
slnecnej sustavy, 51 Pegasi. So svojim timom mé zasluhy na objaveni velkej
Casti vSetkych znamych exoplanét v Mlie€nej ceste.

Dalsi ¢lenovia medzinarodnej komisie boli Anne Leriche, nemecka vyskumna
pracovnicka a profesorka, Maria Grazia Valsecchi, onkologicka pdsobiaca
v Taliansku, Dominique Bonvin, profesor automatizovaného riadenia poso-
biaci vo Svajciarsku, a Jan Konvalinka, €esky biochemik.

Laureata kategorie Vynimocnd osobnost vysokoSkolského vzdeldvania vyberala
komisia zloZzen& zo zastupcov slovenskych univerzit.



PocCas galaveCera ESET Science Award na Slovensku bolo pritomnych aj
niekolko dalSich vyznamnych osobnosti svetovej vedy, ktori pomahaju
Sirit povedomie o vede na Slovensku. Boli to ambasadori ocenenia: Ruzena
Bajcsy, priekopnicka robotiky a umelej inteligencie z Kalifornskej univerzity
v Berkeley, dalej Michal Valko, uznavany odbornik na vyskum umelej inte-
ligencie pdsobiaci v prestiznom parizskom laboratoriu DeepMind, a Pavel
Cheben, svetovy odbornik na integrovant optiku, kremikovu fotoniku, na-
nofotoniku a biofotonické snimace, posobiaci v Kanadskej vyskumnej rade.

Osobitnym ambasadorom roka 2023 bol Garik Israelian, astrofyzik z Instituto
de Astrofisica de Canarias (IAC) a spoluzakladatel festivalu STARMUS, ktory
v maji 2024 prinesie v spolupraci s firmou ESET do Bratislavy.

Ocenenie vynimoc¢nych vedcov ESET Science Award nadvézuje aj na pravidelny
formét Vedecka diskusia roka. Po diskusii so svetoznamym fyzikom Kipom
Thornom a britskym popularizatorom vedy Brianom Coxom v roku 2021
a diskusii izraelskej biochemicky Ady Yonath spolu s neurovedcom ToméaSom
Hromadkom zo Slovenskej akadémie vied z minulého roka prinieslo tento
rok diskusiu nositela Nobelovej ceny a astrofyzika Michela Mayora a astro-
fyzika a zakladatela festivalu STARMUS Garika Israeliana s popularizatorom
vedy Davidom Eicherom, ktori sa spolu rozpravali o moznostiach objavenia
inteligentného zivota mimo naSej planéty, slneCnej ststavy a galaxie.

intelligent
life in the
- Universe?

BUDOVANIE SILNEJ INTERNEJ KULTURY
V OBLASTI KYBERNETICKEJ BEZPECNOSTI

Spolocnost ESET si uvedomuje dbélezitost vzdelavania svojich zamestnan-
kyn a zamestnancov v oblasti kybernetickej bezpe€nosti. Preto sa snazime
zvySovat povedomie o dblezitosti tejto oblasti a u¢ime naSe zamestnankyne
a zamestnancov, ako sa vyhnut sofistikovanym pripadom socialneho inzinier-
stva a dezinformacénym kampaniam. V roku 2023 bola prioritou budovania
bezpecnostnej kultdry v ESETe zmena paradigmy zo zabavnejSieho obsahu
na strategicky planované vzdelavacie aktivity, ktoré viditelne zniZuju bez-
pecnostné rizika plynuce z ludského spravania. Zvysila sa kvantita aj kvalita
projektovych aktivit a definovali sa metriky na dlhodobé sledovanie ich pri-
spevku k bezpecnostnej kulture firmy. Zamestnanci si na zintenzivnenej baze
zacCali osvojovat zakladné bezpetnostné koncepty pomocou gamifikacnych
metod a praktického tréningu.



ZvysSovanie povedomia

prieskumov informacnej
bezpecnosti (kazdome-

sacne od maja 2023)

internych ¢lankov o infor-
macnej bezpecnosti

Skolenia
webinarov workshopy internych kampani za-
pre technickych pre technickych meranych na socialne
zamestnancov zamestnancov inZinierstvo
Kultdra
44 %
UcCast na prieskume in- 14
formacnej bezpecnosti zamestnancov sa prihlasilo
(44 % zamestnancov sa za bezpecnostnych amba-
zUCastnilo aspon jedného sadorov spolo¢nosti ESET
z prieskumov)

PARTNERSTVA A SPOLUPRACA S VEDECKOU
A AKADEMICKOU OBCOU

Partnerstva v oblasti vyskumu, vedy a inovacii st klt€om k rozvijaniu spolu-
préace, technoldgii a produktov, ktoré prinasame nasim zakaznikom. V naSich
vyskumno-vyvojovych centrach pracuju stovky odbornikov na digitalnu
bezpecnost, ktori neustale poslvaju hranice mozného. Okrem toho ESET
organizuje prednasky s cielom vychovavat nové generéacie odbornikov na
kybernetick( bezpe¢nost.

VYSKUMNE PROJEKTY

KInIT

Institat KInIT realizuje vyskum zhlukovacich algoritmov, ktory objasnuje
spravanie a obmedzenia spojené so zhlukovanim PE sUborov. Pri tomto vy-
skume vyuziva data od spolocnosti ESET, ako aj verejne dostupné stubory dat
ako BODMAS alebo EMBER. Komparativna analyza ukazala, ze pocCet zhlukov
a velkost siborov dat su pre efektivitu zhlukovania rozhodujicimi faktormi,
pricom techniky BIRCH a K-Means sa ukéazali ako vhodnejSie. Hoci tieto zis-
tenia nie su priamo vyuzité v naSich st€asnych produktoch, obohatili nase
poznatky a mdzu ovplyvnit buduci vyvoj stratégii v oblasti zhlukovania dat.
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https://whyisyoung.github.io/BODMAS/
https://github.com/elastic/ember

Spolupraca s Klinikou detskej pneumoldgie a ftizeoldgie (KDPF)

v Bratislave

V priebehu roka 2023 sme spolupracovali s Klinikou detskej pneumolégie
a ftizeoldgie (KDPF) v Podunajskych Biskupiciach v Bratislave. Nasi odbornici
prispeli svojimi znalostami v oblasti strojového ucenia, ddtového modelovania
a Statistiky, zatial €o medicinsku Cast Studii zastreSuje KDPF. V st€asnosti
spolupracujeme na dvoch vyskumnych projektoch. Pri oboch je nasim cielom
podpora vyskumu v slovenskom zdravotnictve a v€asna diagnostika ochoreni
u neonatologickych pacientov pomocou metdéd umelej inteligencie. Ako ukazalo
mnozstvo Studii (napr. projekt IBM Watson), je velmi dblezité, aby sa vyskum
robil na lokalnych datach, pretoze data v zdravotnictve su velmi Specifické
a lisia sa region od regionu. Preto ak chceme mat dobre fungujuce modely,
ktoré by ulah¢ili pracu naSim odbornikom, musia byt trénované na datach
z nasho regiénu. Daldim délezitym faktorom je aj fakt, Ze je len malo vysoko
Specializovanych pracovisk (ako KDPF), a ak by sme mali dobre fungujuci
model, vedeli by sme analyzu dat do istej miery automatizovat a zabezpecit
kvalitnu starostlivost’ vo vSetkych regiénoch Slovenska.

Prvy projekt sa zameriava na urcenie rizikovosti chordb respiracného syn-
drému u predCasne narodenych deti s pouzitim metdd strojového ucenia.
V¢asna diagnostika je u tychto deti klGCova, aby bolo mozné predikovat
potreby ré6znych druhov terapie a zlepSenie kvality ich Zivota.

Druhy projekt sa zameriava na vyskum sonografickych snimok plic u neo-
natologickych pacientov s pouzitim technik strojového videnia. Existujlce
Studie v danej oblasti trpia zasadnym nedostatkom, pretozZe sa spoliehaju
na uréenie hodnoty Lung Ultrasound Score (LUS) &lovekom (lekarom). Casto
v8ak nastava situacia, ked sa velmi liSia nielen hodnoty LUS uréené dvomi
lekarmi, ale dokonca aj hodnoty urcené jednym lekarom z dvoch réznych
snimok toho istého pacienta. Preto je velmi tazké natrénovat takyto model
pomocou strojového ucenia. My ponukame celkom novy spdsob bodovania
snimok, ktory eliminuje subjektivitu bodovania a urcuje hodnotu LUS bez
pomoci lekara.

Sme velmi pocteni, Ze mdézeme prispiet nasim know-how, aby sme ulah-
Cili pracu Spickovym odbornikom, ktori vedu Kliniku detskej pneumoldégie
a ftizeoldgie — pani prednostke MUDr. Zuzane Rennerovej a pani primarke
MUDr. Ivete Neuschovej. Vysledky spolo€ného vyskumu planujeme prezen-
tovat na vedeckych konferenciach doma aj v zahranici a boli by sme radi,
keby v budicnosti pomohli ulahgit a urychlit diagnostiku v lekarskej praxi
nielen na Slovensku.

Spolupréaca s vysokou $kolou Ecole Polytechnique

de Montréal, Kanada

Spolocnost ESET Canada Recherche Ltee. v roku 2023 aktivne vyhladavala
moznosti vyskumnej spoluprace s univerzitami v Montreale. Okrem toho,
ze zamestnala stazistu, skimala aj moznosti vlAdnych programov, ktoré by
umoznili realizaciu spolo¢nych vyskumnych projektov s univerzitnymi profe-
sormi. Nadviazali sme kontakt s potencialnymi partnermi z radov profesorov,
aby sme pochopili ich vyskumné zaujmy. Na zéklade toho sme néasledne zacali
pracovat na grante v spolupraci s vysokou $kolou Ecole Polytechnique de
Montréal. Hoci sme eSte len v poCiatocnom $tadiu definovania projektu, sme
presved¢eni o tom, Ze tato spolupréaca prinesie zaujimavé vysledky a poskytne
Studentom postgraduélneho stadia cennl prax, ktora im pomdZze stat sa
v budidcnosti vyskumnikmi v oblasti bezpecnostnych hrozieb. Vyskumnici
spoloc¢nosti ESET Kanada v roku 2023 zorganizovali aj niekolko seminarov,
ktorych cielom bolo zvysit povedomie o kybernetickej bezpecnosti medzi
Studentmi vysokych Skol.
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prednasky/skolenia na
vysokej skole Ecole

Polytechnique de
Montréal v Kanade

mladi ludia zapisani do
stazového programu
v roku 2023

Spolupraca s brazilskou federalnou policiou

Spolo¢nost ESET v roku 2023 spolupracovala s brazilskou federalnou policiou
pri medzinarodnej operacii namierenej proti botnetu Grandoreiro. ESET prispel
poskytnutim technickej analyzy, Statistickych informécii a znamych nazvov
domén riadiacich serverov a IP adries. Vdaka chybe v sietovom protokole
Grandoreiro sa vyskumnikom spolo¢nosti ESET podarilo odhalit, na aké obete
sa kyberzlo€inci zameriavaju.

Dalsie vy$etrovanie v roku 2024, ktoré vykonala brazilska federalna policia,
viedlo k identifikacii a zatknutiu os6b ovladajucich botnet. Operacia bola
zameranda na osoby, o ktorych sa predpoklada, Ze st v hierarchii botnetu
Grandoreiro vysoko postavené. Spanielska policia uviedla, Ze v priebehu
dvoch rokov zadrzala 133 os6b napojenych na Grandoreiro. Operéacia Spa-
nielskej policie je priamo spojena s brazilskou, v rdmci ktorej zohral ESET
klagova tlohu. Spanielska policia odhaduje, Ze len v Spanielsku prisli obete
o viac ako 5 miliénov eur. Podla Spanielskej spolo€nosti CaixaBank dosiahli
Skody spdsobené latinskoamerickymi bankovymi tréjskymi konnmi hodnotu
110 miliénov eur.

AKADEMICKE PARTNERSTVA, PREDNASKY
A PREZENTACIE

Vychodoeurdpska letna skola strojového ucenia

V sulade s nasim poslanim podporovat vyskum, vedu a moderné technoldgie
na Slovensku a v krajinach V4 spolo¢nost ESET podporila Vychodoeurdpsku
letnu Skolu strojového u€enia (EEML), ktora sa konala od 10. do 15. jula 2023
na Technickej univerzite v KoSiciach. Cielom projektu EEML, ktory pred
Siestimi rokmi zalozili vyskumnici z laboratéria DeepMind Doina Precup,
Razvan Pascanu a Viorica Patraucean, je poskytovat vychodoeurépskym
Studentom podporu v oblasti umelej inteligencie.

V roku 2023 sa na podujati organizovanom vedcami z vyskumného laboratéria
pre umelt inteligenciu Google DeepMind a vyskumnikmi zo spolo¢nosti ESET
predstavili mladé talenty. Hlavnym cielom podujatia bolo prilakat Studentov
zo Slovenska aj zahranicia a vytvorit tak prilezitosti na vzdelavanie a ziska-
vanie skusenosti. V ramci podujatia ziskali r6zne skupiny Studentov finan¢nu
podporu, vdaka comu bolo podujatie pristupné pre mladych ludi z r6znych
prostredi a socialnych pomerov. Zu€astnilo sa ho 156 Studentov z 38 krajin,
ktori mali moznost ucit sa od 23 Spickovych odbornikov z 20 r6znych insti-
tucii a spolocnosti z celého sveta. Prednasky sa tykali tém ako hlboké uce-
nie, pocitacové videnie, spracovanie prirodzeného jazyka, etika v strojovom
uceni ¢i vyuZitie strojového ucenia v medicine a robotike. Navstevnost bola
pocas niektorych dni az 231 u€astnikov, ¢im prekonala pévodné o¢akavania.

Zlozenie Studentov bolo vyvazené — jedna polovica pochadzala z vychodnej
Eurdpy, druha z réznych Casti sveta. Tento pristup ulahcil nadvazovanie kon-
taktov a potencialnu budulcu spolupracu medzi u€astnikmi. Na prednasanie
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Vecerna posterova prezentacia v Univerzitnej kniznici Technickej univerzity v Kosiciach, kde mali vybrani G¢astnici moz-
nost prezentovat svoje projekty ostatnym castnikom, mentorom, predndasajdicim, novinarom a dalsim navstevnikom

boli pozvani vyznamni slovenski vyskumnici pésobiaci v zahrani¢i ako Michal
Valko, Jana KoSecké ¢i Peter Richtarik, ¢o Studentov eSte viac motivovalo
a zaroven prispelo k napifianiu nasho poslania v oblasti vzdelavania. Ko$ice
sme si vybrali ako miesto konania, aby sme potvrdili zavazok spolo¢nosti
ESET rozvijat vSetky regiony Slovenska. Organizovanim tohto podujatia sa
snazime priaznivo prezentovat spolo€nost ESET a Slovensko v o€iach mladej
generacie a povzbudit jej Clenov, aby namiesto hladania prilezitosti v zahra-
nici zostali vo svojej rodnej krajine a prispievali k jej rastu.

14 ‘ 5 ‘ 3 3
prednasok seminarov

o pocetné diskusie a prezentécie projektov
o dvaja lokalni partneri

o pat sponzorov

Spolupraca s FIIT STU a FMFI UK

Pocas letnych mesiacov v centrale spolo¢nosti ESET pracovali dvaja stazisti
z Fakulty informatiky a informacnych technol6gii Slovenskej technickej univer-
zity v Bratislave (FIIT STU), ktori sa venovali vyskumnym Gloham zameranym
na cloud. V zimnom semestri Skolského roka 2023/2024 sme zase realizovali
kurz na FIIT STU. Predmet bol zamerany na programovanie aplikacii v jazyku
C++. Rovnako ako v predchadzajucich rokoch prednasku sprevadzala trojica
cviceni. Celkovo sme mali 42 Studentov, z toho traja boli z Fakulty mate-
matiky, fyziky a informatiky Univerzity Komenského v Bratislave (FMFI UK).
Najvacsou vyzvou v zimnom semestri bolo pouzivanie velkych jazykovych
modelov (LLM), ¢o nés prinatilo prejst namiesto kratkych domacich tloh na
pracu v triede a tu doplnit velkym semestralnym projektom.

2 2 2

panelové diskusie hlavné prednasky

Kurz Programovanie v C++ na mladi ludia partnerstva s odbornymi

FIIT STU pozostaval kazdy tyz- zapisani do inStitdciami (FMFI UK, FIIT

den z dvojhodinovej prednasky stazového STU) v oblasti kybernetickej

a troch dvojhodinovych cviceni programu bezpec€nosti (vedci/experti
v roku 2023 z odvetvia, akademicka
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Pokracovali sme aj vo vyucCbe kurzu Zaklady reverzného inzinierstva, ktory
bol dostupny pre Studentov Univerzity Komenského, ako aj FIIT a FEI STU.
Prednasky sa konali online a viedlo ich viacero odbornikov, z ktorych kazdy sa
venoval svojej oblasti. Praktické cvi¢enia nasledne prebiehali vo Vyskumnom
centre ESET na FIIT STU. Z pévodnych 15 zapisanych Studentov kurz na konci
semestra UspeSne dokoncilo 10. Hoci viaceri z tychto Studentov mali uz pred
zapisom do kurzu aktivne skusenosti s oblastou kybernetickej bezpec¢nosti,
kurz povazovali za dostato¢ne naro¢ny a obohacujuci.

9 1 3

prednéasok viacerych V roku 2023
odbornikov v ramci sme viedli alebo
kurzu Zaklady reverz- odborne kon-
ného inzinierstva. zultovali tri
Kazdy blok prednasok na staz, ktora sa diplomové
a cviceni zabral Studen- e v 58 & [ prace tykajuce
tom priblizne 3 hodiny jesen 2023. sa reverzného
casu. inZinierstva.

Student sa v sU-
vislosti s kurzom
reverzného inzi-
nierstva prihlasil

Kurz kybernetickej bezpecnosti na Univerzite AGH v Krakove

V roku 2023 zacalo vyskumno-vyvojové centrum spolocnosti ESET v pol-
skom Krakove (ESET POLSKA sp. z 0.0.) v spolupréci s Fakultou informatiky,
elektroniky a telekomunikéacii na Univerzite AGH v Krakove pripravu nového
predmetu Detekcia a analyza hrozieb. Predmet bude st¢astou magisterského
Studijného programu Kyberneticka bezpecnost, ktorého cielom bude pripravit
kompetentnych odbornikov v Sirokej oblasti bezpecnosti digitalnych uda-
jov, zabezpecenia pocitacovych sieti a ochrany pouzivatelov informacnych
systémov. Studijny program obsahuje predmety zamerané na rdzne aspekty
kybernetickej bezpec€nosti, predstavenie moznych praktickych aplikacii,
rozvoj technickych kompetencii a makkych zru¢nosti, podporu podnikania
a organizacie timovej prace, ako aj vykonavanie vyskumno-vyvojovej prace
s cielom vytvéarat inovécie. Sest odbornikov z vyskumno-vyvojového cen-
tra spolo¢nosti ESET v Krakove — Marcin Hartung, Krzysztof Zubek, Michat
Maciejewski, Dominik TamioHo, Krzysztof Korolczuk a Dariusz Iwanski — bude
od oktébra 2024 v zimnom semestri viest prednasky na tito tému a posky-
tovat odborné poznatky v oblasti kybernetickej bezpecnosti.

Spolupréaca s Fakultou informacnych technoldogii CVUT v Prahe

V roku 2023 nase vyskumno-vyvojové centra v Ceskej republike pokragovali
v napifiani nasho zavazku spolupracovat v oblasti kybernetickej bezpe¢nosti
a podelili sa 0 nase odborné poznatky a vedomosti s novou generaciou odbor-
nikov na kybernetickl bezpecnost. V ramci spoluprace s Fakultou informacénych
technolégii CVUT v Prahe sme poskytovali konzultacie v oblasti kybernetickej
bezpecfnosti, konkrétne v téme prace s bezpe¢nostnym softvérom.

NaSi kolegovia z ¢eskej pobocky spolo¢nosti ESET sa zucastnili celonoc¢-
ného networkingového podujatia Night of Chances, ktoré sa zameriava
na kariérny networking pre Studentov vysokych $kél. Na tomto podujati
zorganizovali dva workshopy, ktoré Studentom poskytli prakticky nahlad
do sveta kybernetickej bezpe€nosti.

N&s$ zavazok podporovat mladé talenty napifiame aj prostrednictvom nasho
programu stazi. V roku 2023 sme prijali dvoch stazistov do timov Virus Labu
a cloudovych sluzieb.
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Akadémia kybernetickej bezpecnosti

Vyskumno-vyvojové centrum spolo¢nosti ESET v rumunskom meste lasi
zorganizovalo 3. a 4. turnus Akadémie kybernetickej bezpecnosti, ktoré
prebiehali od aprila do augusta 2023 a od oktobra do decembra 2023. Kazdy
turnus trval osem tyzdnov. Spolu 53 Studentov z Narodnej leteckej univerzity
a Kyjevsko-mohylskej akadémie sa dozvedelo viac o MITM Gtokoch, ARP
spoofingu a obfuskacnych technikach. Z nich 26 Studentov kurz UspeSne
dokongcilo, pricom 12 najuspeSnejSim absolventom sme ponukli odborné
staze v spolo¢nosti ESET.

Akadémia kybernetickej bezpecnosti, 4. turnus

o 28 Studentov nastupilo do kurzu
o 15 Studentov ho absolvovalo
© zo 6 vybranych Studentov dvaja absolvovali staz

2 1 prebiehajica
P medzinarodna
mladi fudia . L. - 2
zanisani do prebiehajuce odborné in- spolupréaca na
E)V . Stitucionalne partnerstvo projekte zamera-
stazového . S .
v oblasti kybernetickej nom na globalne
programu - : .
bezpecnosti hrozby v oblasti
v roku 2023 . ;
kybernetickej
bezpecnosti

Akadémia kybernetickej bezpecnosti, 3. turnus

o 25 Studentov nastupilo do kurzu
o 11 Studentov ho absolvovalo
o 6 Studentov dostalo moznost absolvovat staz

Moldavska technicka univerzita v spolupréci s organizaciou EMA — Development
and Mobility Agency a spolo¢nostou ESET otvorili nové kolo uspeSného
programu Akadémia kybernetickej bezpecnosti, ktoré bolo financované
z prostriedkov agentdry SlovakAid. Program pozostava z troch vyucbovych
modulov (mékké zruénosti, anglicky jazyk a tvrdé zru¢nosti) a naslednej
stadZe v spolo¢nosti ESET na Slovensku alebo v Rumunsku. Po GspeSnom
absolvovani vSetkych modulov bude Siestim Studentom posledného ro¢nika
bakalarskeho alebo magisterského studia ponuknuté staz v trvanil az 3 me-
siace od marca do maja 2024, ktori mdzu absolvovat na Slovensku alebo
v Rumunsku, pricom poskytnuté financné zdroje im pokryjd Zivotné naklady
do vySky 1 000 eur mesacne.

Antivirus Tour v Latinskej Amerike

Bezpecnostni Specialisti cestuju po réznych krajinach a navstevuja rozlicné
univerzity, aby Studentom poskytli aktualne informécie o povolaniach spo-
jenych predovsetkym s technol6égiami a informaénymi systémami.
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8 prebiehajlice odborné in-
2 mladych ludi zapi- Stitucionélne partnerstva
kurzy poskytované sanych do stazo- v oblasti kybernetickej bez-
na univerzitach vého programu pecnosti v roku 2023
v roku 2023 (Moldavskéa technicka univer-
zita, Narodna letecka univerzita
a Kyjevsko-mohylska akadémia)

Spomedzi beznych aktivit kladieme déraz najma na ucast na tychto podujatiach:

Nerdearla
Medzinarodna konferencia zamerana na vedu a techniku.

H4ck3d
Bezpecnostné podujatie, ktoré organizuje argentinska vysoka Skola Universidad
de Palermo.

INCIBE GT
Bezpefnostné podujatie, ktoré predstavuje technoldgie a témy kybernetickej
bezpecnosti z vedeckého hladiska.

2. Samit o kybernetickych otdzkach
Medzinarodn& konferencia zameranéa na diskusiu a vymenu poznatkov o vy-
zvach a pokrokoch v oblasti kybernetickej bezpecnosti.

CyberSec LATAM

Kongres zamerany na zvySovanie povedomia a porozumenia st¢asnym
vyzvam v oblasti kybernetickej bezpecnosti v Latinskej Amerike, ktory sa
konal v Santa Fe.

Virus Bulletin
Medzinarodna konferencia, na ktorej sa prezentuje vyskum pocitacovych hrozieb.

Okrem toho sa v poslednych rokoch organizovali aktivity otvorené pre Siroku
verejnost, ktorych cielom bolo upozornit na délezitost informacnej bezpe€nosti.

>4 000 98 13

Ucastnikov bezpecnostnych podujati krajin v Latinskej
a univerzit Amerike

>100 000

Od roku 2004 ESET LATAM oslovil
uz viac ako 100 000 Studentov.

www.giraantivirus.com
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https://nerdear.la/
https://www.h4ck3d.org/
https://incibe.gt/iii-congreso/
https://www.amfjn.org.ar/wp-content/uploads/2023/07/AgendaSUMMIT2_0719.pdf
https://cybersec-latam.com/
https://www.virusbulletin.com/conference/vb2023/

4.3 FIREMNA KULTURA, DIVERZITA,
ROVNOST A INKLUZIA

V roku 2023 sme v spoloc¢nosti ESET pokracovali v naSom zavazku budovat
silnd firemnua kultdaru, ktora odraza nase hodnoty a podporuje diverzitu,
rovnost a inklGziu. NaSe Usilie sa sustredilo na niekolko kldc¢ovych oblasti
vratane rozvoja nasich zamestnankyn a zamestnancov, podpory ich zdravia
a psychickej pohody, zlepSenia internej komunikéacie a posilnenia globalnych
prepojeni medzi naSou centralou a pobo¢kami. Systematické aktivity v oblasti
riadenia ludskych zdrojov a pripravovanéa globéalna stratégia diverzity, rov-
nosti a inklizie naAm pomahaja vytvarat inkluzivne a podporujiace pracovné
prostredie, kde sa kazdy citi oceneny a reSpektovany.

Na konci roka 2023 zacali Ceski lidri ESET Software a ESET Research pripra-
vovat ¢lenstvo v Charte diverzity pre obe pobocky ESETu v Ceskej republike.
Hoci rozmanitost bola vzdy vyznamnou sucastou DNA naSej spoloc¢nosti,
Eurdpska charta diverzity pontka novu prilezitost na podporu rozmanitosti
v Elenskych krajinach EU. Cielom spolo¢nosti ESET je zaviest $irsi pristup
k diverzite, skimat nové perspektivy v réznych oblastiach s cielom posil-
nit znacku zamestnavatela ESET, obchodné postupy a vztahy s partnermi.
Centrala spolo¢nosti ESET je €lenom Charty diverzity od roku 2020.

Nasu firmu tvori viac ako 2 300 zamestnankyn a zamestnancov reprezentu-
jucich 45 réznych narodnosti. Najvacsie regionalne zastlipenie nasej firmy je
v eurépskom regione — 82 %. V severoamerickom regione je to 9 %, v latin-
skoamerickom regiéne 6 % a v azijsko-tichomorskom regiéne 3 %. Necell
tretinu persondlu tvoria Zeny. Manazment nasej firmy predstavuje 19 % naSej
pracovne;j sily, pricom 21 % z tohto podielu tvoria Zeny, a to prevazne v divizii
predaja a starostlivosti o zdkaznikov. Vo vrcholovom manazmente Zeny tvoria
12,5 %. NasSa firma zamestnava viac ako 7 % zamestnankyn a zamestnancov vo
veku nad 51 rokov, pricom celkovy priemerny vek je v rozmedzi 31 — 40 rokov.

Spolocnost ESET citlivo vnima aj celospoloenské napatie a pravne nedo-
statky v oblasti ochrany prav ludi z LGBTQ+ komunity a zapojila sa do Vyzvy
firiem p&sobiacich na Slovensku, iniciativy, ktora sa zaobera narastom ne-
navistnych prejavov a nedostato¢nou pravnou podporou LGBTQ+ komunity
na Slovensku. Udalosti z oktébra 2022 a néasilné Gtoky na LGBTQ+ komunitu
zdbraznuju naliehavost rieSenia diskriminacie a presadzovania pravnej ochrany.

Spolo¢nost ESET preto spolu s dal$imi slovenskymi firmami 24. oktébra 2023 ; L

prezentovala Stidiu Ekonomické vyhody inklGzie LGBTI+ [udi na Slovensku,
ktord ukazuje, Ze inklGzia LGBTQ+ ludi m6zZe byt dbleZitou hnacou silou

SCEL
NS

ekonomickej aktivity Slovenska, zatial ¢o diskriminacia kvir ludi P
generuje spolo¢nosti socialne a financné naklady.
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Realizaciu DEI stratégie podporuje otvorena kulttra v ESETe, ktora umoznuje
r6zne arovne angazovanosti zamestnankyn a zamestnancov, pricom reSpektuje
ich osobné zaujmy a kapacity. Cielom do budicnosti je systematicka podpora
zamestnaneckych skupin a podpora ich angazovanosti s ciefom nasmerovat’
ich aktivity na zlepSovanie internych politik a procesov suvisiacich s inter-
nou kultarou a DEI, ako aj vytvaranie biznisovych zamestnaneckych skupin.

V ramci podpory otvorenej komunikacnej kultary (z angl. ,speak up culture®)
v ESETe existuju tri fazy. Prva faza st neforméalne zadujmové skupiny tvorené
sietami jednotlivcov, ktori maju rovnaké zaujmy, stretavaju sa a realizuju
neformalne aktivity v témach, ktoré ich zaujimaju. Druha faza st zamest-
nanecké skupiny (ERG) — formalne skupiny podporované ESETom, ktoré sa
zameriavaju na budovanie kapacit ¢leniek a ¢lenov v konkrétnych oblastiach
suvisiacich so zakladnymi piliermi (ciefmi) ESG stratégie. Tretia faza su biznisové
zamestnanecké skupiny (BRG — Business Resource Groups), ktoré sa maju
okrem vysSie uvedeného v budlcnosti zameriavat aj na zmeny v podnikani
(zlepSovanie internych procesov a programov alebo zlepSovanie produktov
a sluzieb) a prindSaji nové napady a koncepty, ktoré mézu menit interné
procesy a vnutornu kultdru spolo¢nosti ESET.

Zamestnaneckl zaujmovu skupinu Be-well sme podporili aktivitami zamera-
nymi na budovanie kapacit v oblasti DEI. Zamestnanecka skupina Women's
Progress. Supported absolvovala pro bono konzultacie so Zuzanou Gergelovou
z organizéacie Beelong s cielom pochopit principy a postup pri budovani za-
mestnaneckych skupin. Zamestnaneck( zaujmovua skupinu LGBTQ+ & Allies
sme podporili v ich iniciative a G€asti na DUhovom PRIDE Bratislava.

NaSe vybory pre udrzatelnost v regione Latinskej Ameriky, ktoré ko-
ordinuje riaditelka pre udrzatelnost a diverzitu Carolina Kaplan, realizovali
aktivity zamerané na zvySovanie povedomia, scitlivovanie a zvySovanie zod-
povednosti za naSu politiku diverzity a nediskriminacie. Vybor pre inkltziu
arozmanitost, ktory zastreSuje marketingova riaditelka Maria Belén Roel, sa
zameriaval na témy zdravotnych postihnuti, rodovej rovnosti a zranitelnych
skupin obyvatelstva. Medzi kla€ové Uspechy radime socializacnu kampan pre
nasu politiku diverzity a nediskriminacie, zapojenie sa do programu Entrelatam,
workshop o mikroagresiach s nadaciou Encontrarse en la Diversidad, ako aj
zorganizovanie Tyzdfa diverzity a Mesiaca povedomia o diverzite v spolo¢-
nosti ESET. Vybor tiez zorganizoval workshop o inkluzivnej komunikéacii a s
programom BA Migrante spolupracoval na workshope o migracii, ludskych
pravach a interkultarnej komunikacii.

Vybor pre komunitné vztahy, ktory zastreSuje riaditel pre financie, ludské
zdroje a udrzatelnost Marcelo Carnero, kladol déraz na budovanie a udrzia-
vanie vztahov s organizaciami ob¢ianskej spolo¢nosti. Medzi hlavné iniciativy
patrili Styri dobrovolnicke aktivity v rdmci programu Conectate — entra
en accion, regiondalna Ucast na projekte Empujar a interna prednaska
o digitalnom nasili, ktoréa sa uskutoc¢nila v spolupréaci s organiza-
ciou Argentina Cibersegura pri prilezitosti Medzinarodného
dna Zien.




Vybor pre environmentalne zalezitosti, ktory zastreSuje riaditel pre
firemnua komunikaciu Andrés Tamburi, sa venoval aktivitAm zameranym na
udrzatelné postupy a ochranu prirodnych zdrojov. Medzi jeho dosiahnuté
Uspechy patri pokracovanie kampane Eco Cambio, spustenie novej iniciativy
triedenia odpadu, meranie uhlikovej stopy, meranie tvorby odpadu v nasej
argentinskej pobocke, ako aj G€ast na podujatiach Cleaning Week ¢i Tyzden
Zivotného prostredia, ktoré organizuje centrala spolo¢nosti ESET. Celkovo
sa zasadnuti vyborov pre udrzatelnost v regidone Latinskej Ameriky aktivne
zU€astnilo 30 zamestnancov.

Rada pre diverzitu v regione DACH, ktora p6sobi v nemeckej pobocke spo-
locnosti ESET a bola zalozena v polovici roka 2022, mala v roku 2023 devat
¢lenov, z toho Sest zien a troch muzov. Tito ¢lenovia predstavuju réznorody
prierez organizaciou a pochadzaju z piatich réznych timov a oddeleni, ¢o
v ramci rady zabezpecuje Siroku §kalu réznych pohladov a odbornych znalosti.

Informacné a komunikacné aktivity v oblasti DEI

Tento rok sme zacali zverejnenim vysledkov nasho prvého globalneho
prieskumu diverzity, rovnosti a inklGzie. V rdmci TyZdria diverzity sme pred-
stavili rézne aktivity stvisiace s oblastou DEI. PoCas tohto tyzdna mali naSe
kolegyne a kolegovia moznost rozvijat svoje povedomie a kapacity prostred-
nictvom Gcasti na réznych aktivitach.

Zamestnankyne a zamestnanci mali moznost zu¢astnit sa dvoch interaktiv-
nych webinarov vedenych Andrejom Jurigom, riaditelom spolo¢nosti Cultural
Bridge. V naSej centrale sme zorganizovali ranajky pre zamestnancov, kde
sme neformalne predstavili nové zamestnanecké zaujmové skupiny. Toto
predstavenie bolo doplnené o prihovor Richarda Feketeho, Specialistu na
neziskovy sektor a startupy zo Slovenskej sporitelne.

Publikovali sme podcast zamerany na zdielanie skasenosti v ramci firemného
sektora. Do videopodcastu sme pozvali Luciu Skrakova, D&l Lead z Accenture
Slovensko. Uverejnili sme rozhovor so Shradhou Angrish, vitazkou Stipendia
Women in Cybersecurity v rdmci austrélskej pobotky ESETu. Zrealizovali
sme aj webinar na tému neurodiverzity s Annou Podlesnou z pracovného
portélu Profesia.

Pri prilezitosti zaCiatku Mesiaca povedomia o diverzite sme oslavili r6znorodost’
prostredi, skisenosti a perspektiv, ktoré robia nase pracovisko vynimo¢&nym.
Mesiac povedomia o diverzite je pre nas prilezitostou prehlibit nase pocho-
penie a ocenit jedine¢ny prinos, ktory naSe zamestnankyne a zamestnanci
prind3aju nasej firme.

Publikovali sme video s ndzvom Silnejsi spolu: sila zamestnaneckych skupin
a motivovali sme zamestnankyne a zamestnancov, ktori maju spolocné
identity a motivacie, aby sa stretavali a zapdjali do kultivacie svojej komunity
a nasho pracoviska. Tieto skupiny posilfiuju zavazok ESETu podporovat di-
verzitu, rovnost a inklGziu a zaroven aktivne presadzovat pozitivne iniciativy
s cielom menit pracovné prostredie k lepSiemu.

Zverejnili sme program na podporu zamestnaneckych pracovnych skupin,
ktory ponuka zamestnancom prehlad o existujlcich zamestnaneckych za-
ujmovych skupinach v centrale a v pobockach spolo¢nosti ESET v Severnej
Amerike. Tento program tiez umoznuje zamestnankyniam a zamestnancom
prihlasit sa do tychto skupin alebo zalozit vlastnu skupinu.

Pripravili sme aj Kviz o rozmanitosti, ktorého cielom bolo ponorit za-
mestnancov do tém a poskytnat im prehlad o tom, ako o tychto otazkach

vazby na otvorené otazky z prieskumu diverzity, rovnosti a inklazie.
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https://www.youtube.com/watch?v=oCPaq1P_LxE

V spolo¢nosti ESET uznavame a oslavujeme neocenitelny prinos zien, ktoré
zasvatili svoj profesionalny zZivot naSej spolo¢nosti. V odvetvi, v ktorom
tradiCne dominujd muzi, st perspektivy a talenty zien nevyhnutné pre rast
spolo¢nosti a inovacii. Jednou z pozoruhodnych zien p6sobiacich v spoloc¢-
nosti ESET je Danielle Novais, ktora v naSej brazilskej pobotke pésobi na
pozicii Country Manager. Prostrednictvom rozhovorov s Women in Tech
sme ocenili jej Gspechy, podelili sme sa o jej pribeh a inSpirovali sme dalSiu
generaciu Zzenskych lideriek.

VZDELAVANIE A ROZVOJ ZAMESTNANCOV

V roku 2023 vyuzilo moznost vzdelavat sa prostrednictvom e-learningovych
kurzov na platforme LinkedIn Learning 1 020 zamestnankyn a zamestnancov.
Nasi kolegovia stravili u€enim sa cez tuto platformu priblizne 2 631 hodin
a presStudovali viac ako 11 178 kurzov. NajoblUibenejsimi témami boli kritické
myslenie, umeld inteligencia, Agile Foundation a komunikacia.

Vzdeladvanie a rozvoj lidrov v spolo¢nosti ESET

Dal$ou klG¢ovou oblastou je poskytovanie rozvojovych programov a aktivit pre
lidrov na r6znych manazérskych arovniach, kde sa zameriavame na rieSenie
roéznych rozvojovych potrieb. V roku 2023 sme zrealizovali 6 rozvojovych
programov, ktorych sa za¢astnilo spolu 93 manazérov. Individualnym ko-
uc¢ingom preslo v tomto roku 9 manazérov.

Vzdelavanie a rozvoj zamestnancov

V roku 2023 sme uskutocnili niekolko aktivit zameranych na rozvoj makkych
zrucnosti zamestnankyn a zamestnancov. Zorganizovali sme 24 otvorenych
tréningov so zameranim na témy ako efektivha komunikécia, vyjednavanie,
zvladanie konfliktov a ndro€nych konverzacii, rieSenie problémov, kreativita,
prezentacné zrucnosti, spatna véazba, efektivne stretnutia, osobna efektivita
a zvladanie stresu.

V marci 2023 sme zorganizovali internd rozvojovu konferenciu s nazvom
Development Week, ktorej sa zUc¢astnilo viac ako 1 500 zamestnankyn
a zamestnancov. Cielom podujatia Development Week bolo ponuknut
zamestnankyniam a zamestnancom tipy a inSpiracie na rozsirenie znalosti
a nadobudnutie novych zru¢nosti.

Jazykové vzdelavanie

Na Slovensku bolo v roku 2023 do vyucby cudzich jazykov zapojenych 11,8 %
naSich zamestnankyn a zamestnancov. Nase kolegyne a kolegovia stravili
jazykovym vzdeldvanim 4 907,5 hodin, z toho 95,1 % navStevovalo kurzy an-
glického jazyka a 4,9 % kurzy inych cudzich jazykov (rusky jazyk, nemecky
jazyk a v pripade cudzincov slovensky jazyk). V rdmci zamerania vyuchy
dominovali konverzacné kurzy zamerané na IT a technické témy, obchodnt
anglictinu ¢i témy beznej komunikéacie. Cielom vyucby bolo prehlbovanie,
udrziavanie a obnovovanie kvalifikacie nasich zamestnankyn a zamestnancov,
ako aj zlepSenie a rozvinutie jazykovych znalosti.

Aj kolegyne a kolegovia v nasich pobockach sa teSia z moznosti jazykového
vzdelavania. V ESET Software CZ sa v roku 2023 do jazykového vzdelavania
zapojilo 15 % zamestnankyn a zamestnancov. V na$ej talianskej pobocke sa
v roku 2023 zapojilo do jazykovej vyucby 87 % zamestnankyn a zamestnancov.
V ramci naSich pobociek v regione Latinskej Ameriky sa jazykového vzdela-
vania v roku 2023 zU€astnilo 50 % zamestnankyn a zamestnancov. Kolegovia
a kolegyne v tomto regidne stravili jazykovym vzdeldvanim 1 000 hodin.
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BENEFITY POSKYTOVANE ZAMESTNANKYNIAM
A ZAMESTNANCOM

Tak ako kazdy rok, aj vtomto roku sme pokracovali v poskytovani réznorodych
benefitov pre naSe zamestnankyne a zamestnancov. KedZze sme v minulom
roku na Slovensku zaviedli viacero zmien v ponuke benefitov zameranych na
rovnovahu medzi pracovnym a sukromnym Zivotom, v roku 2023 sme tato
ponuku ponechali bez zmien. R6zne nové zaujimavé benefity sme priniesli
kolegyniam a kolegom v pobockach po celom svete. V Spojenom kralovstve
je v sucasnosti palcivou témou dentalna starostlivost, a tak sme sa rozhodli
poskytnut nasim kolegyniam a kolegom poistenie, ktoré im pokryje va¢sinu
vydavkov spojenych s navstevou zubara. Za zmienku stoji aj prispevok na
bicykel, ktorym podporujeme dochadzanie do préace alternativhymi spdsobmi
dopravy u naSich kolegyn a kolegov v Nemecku, ¢i preplatenie 50 % z ceny
permanentky do siete fitnescentier pre kolegyne a kolegov v Australii.

Timbildingové a rodinné aktivity

V roku 2023 sme pre zamestnankyne a zamestnancov na Slovensku usporia-
dali oblibené podujatia, kde sme sa mohli opat spolo¢ne stretnit a zabavit
sa. Prvym spolo¢nym podujatim bol vesely rodinny Family Day, kde sme
sa spolu s detickami vydali na rozpravkovu cestu. O dva tyZzdne nato sme
pokra&ovali nasou netradi¢nou, no o to viac legendarnou ,Zranicou“, ktora
sa niesla v duchu cestovania a objavovania. V decembri nas ¢akala mila
MikulaSska party a rok 2023 sme spolo¢ne ukon€ili v kine na podujati ESET
Vision for the Future.

R6zne timbildingové podujatia a viano¢né vecierky, v ramci ktorych sa ludia
mozu lepSie spoznat a spolocne stravit prijemné chvile, organizujeme aj pre
nasich kolegov v pobockéach.

© Jin 2023 — Family Day

ESET DACH -
© Jin 2023 — Zranica
© Jan 2023 — Family Day
ESET CZ o Jan 2023 — Zranica
RESEARCH o December 2023 — Vianocny vecierok
o Klasicky timbilding
© Jin 2023 — Terasa party: letna party na streche spojenas grilovanim
COET A ARE o Oktéber 2023 — Utuzovak: vikendovy timbilding
o December 2023 — Viano¢na party
ESET Polsko © Jan 2023 — Zranica
© Jin 2023 — Family Day
APAC o regionalny timbilding (Singapur, Japonsko, Australia)
LATAM

. ~ - ~ (@] ¢na A
regionalna Groven BB (EEE 9

o 19. vyrocCie ESET Latinska Amerika
o Stvrtroéné obedy podla oblasti

. o Timbildingové aktivity podla oblasti (volno€asové aktivity mimo
ESET Argentina P . . - 2A G ;
kancelarie zamerané na posilnenie vzajomnych vztahov)

o Kazdomesacné oslavy narodenin
© Obedy pre novych zamestnancov
) © Oslavy narodenin
ESET Mexiko . L o )
o Stvrtrocné obedy na zhodnotenie vysledkov a cielov
o Oslavy Dia deti

ESET Brazilia i
© Oslavy narodenin
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Well-being aktivity

Workshopy a webinare

Aj v roku 2023 sme sa snazili inSpirovat naSe kolegyne a kolegov a podpo-
rovat ich v naro¢nych €asoch. Zrealizovali sme 2 inSpirativne webinare a 8
webinarov zameranych na well-being. Medzi témami inSpirativnych work-
shopov pod vedenim skdsenych koucov a trénerov sa objavili témy ako in-
teraktivne stretnutia Ci liderstvo bududcnosti. Déraz sme kladli aj na pohodu
a psychické potreby naSich zamestnancov a zamestnankyn a ako doplnok
k naSmu komplexnému programu Employee Assistance sme zorganizovali aj
webinare o well-beingu. Zameriavali sa na témy ako Uzkost, syndrém pod-
vodnika (impostor syndrome), rodiCovstvo, spatna vazba, milovanie svojho
tela (body positivity) €i vztahy.

Sportové podujatia

NaSich zamestnancov a zamestnankyne pravidelne podporujeme na réznych
bezeckych podujatiach. V minulom roku mali kolegyne a kolegovia moznost’
hajit farby ESETu na obltibenych pretekoch ako CSOB maratén, Narodny
beh Devin — Bratislava, Telekom Night Run a Medzinarodny maratdén mieru
v KoSiciach.

Tyzden zdravia

Na jesen pravidelne organizujeme Tyzden zdravia, po€as ktorého mdzu nasi
zamestnanci a zamestnankyne absolvovat rézne lekarske vysSetrenia (od
merania zraku az po sonografické vySetrenie karpalneho tunela) priamo
v priestoroch firmy. V ramci tohto tyzdna ponikame naSim zamestnan-
kyniam a zamestnancom mnoZzstvo zaujimavych prednasok a workshopov
na rézne témy v oblasti zdravia pod vedenim kvalifikovanych odbornikov.
Zamestnankyne a zamestnanci tiez mozu prispiet k dobrej veci a darovat krv
tym, ktori ju potrebujd, priamo vo firme pod dohladom odborného personalu.
Tyzden zdravia realizujeme pravidelne kazdy rok uz od roku 2011.

INTERNA KOMUNIKACIA

K overenému konceptu prezentacii Online Review Meeting, pocas ktorych
sa na$ vrcholovy manazment deli o aktualne informacie za jednotlivé divizie,
sme pridali aj pravidelné podujatie Segment Performance Review Meeting,
pocas ktorého segmentova viceprezidentka a segmentovi viceprezidenti
prezentuju priority a vykon jednotlivych segmentov.

Na zvySenie informovanosti, angazovanosti a hrdosti zamestnankyn a za-
mestnancov na firmu sme zalozili format internych kvizov, prostrednictvom
ktorych upozornujeme na inovécie a Uspechy celej firmy, ale aj jednotlivych
divizif.

Zdielanie informacii prostrednictvom hry sme pouZzili aj pri komunikéacii naSich
globélnych sponzorskych aktivit v ramci podpory nemeckého futbalového
druzstva Borussia Dortmund a kanadského hokejového timu Calgary Flames.

Aj tento rok sme pokracovali v koncepte predstavovania firemnych noviniek
pocas spolo¢nych ranajok, ktory sa ukazal ako velmi efektivny.

Zalozili sme tieZ intranetovl platformu Ako postupovat pri naro¢nych
situéciach, kde zamestnankyniam a zamestnancom sprostredkdvame od-
porucania, ako takéto situacie rozpoznat a reagovat na ne.

Na zlepSenie informovanosti zamestnankyn a zamestnancov sme zalozili
interné noviny ESET Press, v ktorych zdielame najdblezitejSie informacie,
ktoré by mali vediet po¢as daného mesiaca. Obsahuje novinky zo vSetkych
divizii, ale aj naSich zahrani¢nych pobociek. Interné noviny su pre vSetkych
k dispozicii online, pripadne v papierovej podobe v priestoroch HQ.
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CELKOVY POCET ZAMESTNANCOV
ZA CELU SKUPINU K 31. 12. 2023: 2 318
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4.4 ENVIRONMENTALNA UDRZATELNOST

V ESETe si uvedomujeme, aké dolezité je znizovat vplyv naSich kazdoden-
nych ¢innosti na zivotné prostredie. Verime, Ze udrzatelny pokrok zaloZzeny
na Spickovych environmentélnych Standardoch prispeje k Uspechu nalej
spoloc¢nosti a komunit, ktoré chranime.

ENVIRONMENTALNA STRATEGIA ESETU

Navrh environmentélnej stratégie ESETu vznikol v roku 2023 na z&klade prvého
globalneho merania uhlikovej stopy za rok 2022 v sulade s Protokolom
o sklenikovych plynoch (tzv. GHG protokolom). Intenzivny zber dat sa usku-
tocnil v 21 lokalitach spolocnosti ESET (z celkovo 24 lokalit) a pokryval priame
aj nepriame emisie sklenikovych plynov v rozsahu 1, 2 a 3 GHG protokolu. Na
zaklade merania sme vydali Sprdvu o uhlikovej stope, ktord predstavuje pre-
hlad sklenikovych plynov vypustenych v ramci naSho hodnotového retazca
a identifikuje hlavnych prispievatelov k emisiam.

NasSa globalna environmentalna stratégia cielene adresuje naSe
najvacsie zdroje emisii a zameriava sa na 4 hlavné oblasti:

PRESNOST
DAT

UDRZATELNE
BUDOVY

DOPRAVA
A CESTOVANIE

ENERGETICKA
EFEKTIVITA
A HARDVER
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https://www.eset.com/fileadmin/ESET/SK/Docs/Uhlikova-stopa/2022/ESET-sprava-o-globalnej-uhlikovej-stope-2022.pdf

RADA PRE ENVIRONMENTALNU UDRZATELNOST

Vo februari 2023 prebehlo prvé stretnutie Rady pre environmentalnu
udrzatelnost, globalneho poradného organu spolocnosti ESET, ktorého
¢lenmi s zastupcovia centraly a pobociek ESETu. Hlavnou ulohou rady je
zladovanie, vymena sklsenosti, priprava a zber dat na meranie globalnej uh-
likovej stopy spolocnosti a zavadzanie konkrétnych rieSeni v oblasti ochrany
zivotného prostredia. Ku koncu roka 2023 mala rada 27 aktivnych clenov,
ktori zastupuju vSetky pobocky a regiony, kde ESET pdsobi.

Strategické ciele Rady pre environmentalnu udrzatelnost:

o nastavit globalny proces merania uhlikovej stopy, z ktorého bude
vychadzat jednotna globéalna stratégia environmentélnej udrzatelnosti
spolocnosti ESET;

o zbierat Udaje pre globalnu uhlikovu stopu a vylepSovat kvalitu zbieranych
Gdajov;

o identifikovat prilezitosti na zladovanie a vymenu skdsenosti;

o implementovat stratégiu v oblasti environmentélnej udrzatelnosti a jed-
notlivé opatrenia na lokalnej trovni;

o zvySovat povedomie o tejto téme medzi zamestnancami.

V roku 2023 sa ¢lenky a ¢lenovia aktivne podielali na priprave stratégie a ko-
munikaénych vystupov v ramci globalnych kampani. V tomto roku sa zacala
aj priprava na vykazovanie v sulade s Eurépskymi Standardmi vykazovania
o udrzatelnosti.

AKTIVITY PRE ZAMESTNANCOV V OBLASTI
EKOLOGIE

Spolo¢nost ESET dlhodobo podporuje aktivne zapojenie zamestnancov
v oblasti ochrany Zivotného prostredia a zniZzovania environmentalnej stopy.
Vzdelavanie a zvySovanie povedomia o tejto téme povazujeme za doblezity
faktor, ktory prispieva k pozitivnej spolo¢enskej zmene. V roku 2023 sme
v spolupraci s Radou pre environmentalnu udrzatelnost nastartovali prvé
globalne kampane.

Globalne kampane

Den Zeme, ktory sa kazdoro¢ne konéa 22. aprila, sme si pripomenuli prvym
globalnym mapovanim ekologickych opatreni v ESETe a predstavenim
Rady pre environmentalnu udrzatelnost.

V juni sme sa pripojili k Svetovému dinu zZivotného prostredia. PocCas ce-
Iého tyZzdna sa zamestnanci mohli dozvediet viac o tom, ako znizovat svoju
uhlikovu stopu, vypocut si pribehy kolegov a kolegyn v prvom zo série in-
ternych ekologickych podcastov a inSpirovat sa tipmi na knihy, dokumenty
a podcasty. Ponukli sme aj webinar v spolupraci so zamestnaneckou skupinou
Eko ambasadori a diskusiu o planovanom ESET Campuse, ktoré spolu absol-
vovalo viac ako 230 ludi. Do vyzvy Planet. Protected. Challenge sa zapojilo
viac ako 200 zamestnancov.

Zamestnanecké zaujmové skupiny

Zamestnanecka zaujmova skupina Eko ambasadori vznikla uz v roku 2017.
Jej cielom je zvySovat povedomie o potrebe minimalizacie odpadu. Stretava
sa raz za mesiac a navrhuje udrzatelné rieSenia, ako neplytvat zdrojmi, tvorit
menej odpadu a recyklovat odpad v praci aj doma.

V roku 2023 jej ¢lenovia zorganizovali pravidelné podujatie Cleanup v Sade
Janka Krala, ktory susedi s centralou ESETu v Bratislave. V spolupréci s odde-
lenim Global People sme otvorili tému ekologickejsSich a lokalnych darcekov
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pre zamestnancov a pripravili zoznam konkrétnych napadov. Clenovia sku-
piny spolu s oddelenim facility manazmentu pripravili projekt na zdielané
obedare a otestovali ho v naSich najvacsich kuchynkach.

Pocas globalnej kampane k Svetovému diu zivotného prostredia prispeli or-
ganizaciou webinéara o udrzatelnom byvani a celoro¢ne aktivizovali kolegov
a kolegyne pocas onboardingu novych zamestnancov aj prostrednictvom
skupiny na Viva Engage.

V regione Latinskej Ameriky sa v téme udrzatelnosti angazuje Environmentalna
komisia s 8 ¢lenmi a ¢lenkami. V roku 2023 pokracovali s kampanou Eco
Cambio (Eco Change), ktorej cielom je §irit povedomie o ekolégii a minimalizacii
odpadu. Zorganizovali tiez podujatie Cleaning Week zamerané na digitalne
upratovanie. Pocas tohto tyZzdna mali kolegovia a kolegyne z Argentiny,
Brazilie a Mexika mozZnost zapojit sa do digitalneho, ale aj fyzického Cistenia
kancelarii. Su€astou bolo aj vzdeldvanie na tému digitalny odpad.

Dobrovolnictvo

Na Slovensku sa ESET kazdoro€ne zapaja do dobrovolnickeho podujatia NaSe
mesto. V juni 2023 sa na tieto aktivity, prevazne v téme ochrany zZivotného
prostredia a obnovy verejnych priestorov, prihlasilo 199 dobrovolnikov
a dobrovolnic¢ok, ktori spolu odpracovali pribliZzne 800 hodin.

Zamestnanci a zamestnankyne ESETu sa zapdajaju do réznych ekologickych
projektov pocas celého roka. V roku 2023 venovali dalSich 73,5 hodin r6znym
organizaciam, ktoré pdésobia v oblasti ochrany Zivotného prostredia.

Poboctka ESETu v Buenos Aires pomahala sadit stromy (vratane pripravy
semien, vysadby pévodnych drevin a presadzania) s cielom pomoct obnove
ekosystémov a podporit vztah ludi k prirode. Tim ESET Brazilia sa zUcastnil
na stretnuti v miestnom komunitnom parku, kde sa uskutocnilo sadenie
stromov a prednaska o environmentalnych otazkach.

NaSa pobocka v Mexico City poméahala pri organizovani financnej zbierky pre
miestne mimovladne organizacie, ktoré sa snazia zlepSit zivot opustenych,
tyranych alebo pouliénych psov a maciek, zvySovat povedomie o ochrane
zvierat a propagovat zodpovednu adopciu. Pri inej prilezitosti dobrovolnici
pomahali Cistit a upravovat zvieraci Gtulok.

PRESNOST DAT

Kvalitné Gdaje su zakladom zodpovednej a transparentnej environmentalnej
stratégie. Nasim cielom v tejto oblasti je zabezpecit presnost a Gplnost’
Udajov, ktoré vstupuju do vypoctu emisii a ndsho rozhodovania. V st-
lade so stratégiou sa chceme zamerat najma na vytvorenie systému internej
kontroly a zavedenie ucinnejSich globalnych néstrojov.

Meranie uhlikovej stopy
Uhlikové stopa je nastroj na meranie mnozstva sklenikovych
plynov vypustenych do atmosféry v désledku ludskej ¢innosti.
Nasim cielom je pochopit hlavné zdroje emisii v ¢innostiach
C@2 a hodnotovom retazci ESETu, zamerat sa na oblasti s najvacsim
vplyvom a najst rieSenia na ich minimalizaciu. V ESETe si me-
riame uhlikov( stopu uz od roku 2019. Prva globéalna uhlikova
stopa zachytavala naSe emisie za rok 2022.

Sprava o uhlikovej stope za rok 2023 bude zverejnena na
webovej stranke spolo¢nosti.
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UDRZATELNE BUDOVY

ESET je firma s viac ako 2 000 zamestnancami po celom svete. Napriek tomu,
Ze si naSe kancelarske priestory prenajimame, citime zodpovednost za
ich udrzatel'né a Setrné vyuzivanie. Nas zavazok dosiahnut udrzatelnost
budov zahffia zvySenie podielu obnovitelnych zdrojov energie a inteligentné
a Setrné vyuzivanie zdrojov v naSich kancelariach.

=

O
Jo

Energia z obnovitelnych zdrojov

Verime, Ze vyuzivanie obnovitelnej energie pomaha vytvarat
dopyt po udrzatelnejSich technolégiach. Pobocky aj centrala
spolo¢nosti sidlia v prenajatych budovéach, ¢o znamena, ze
je narocnejSie ovplyvnit dodavatelov elektrickej energie.
Obnovitelna energia sa nakupuje v 5 pobockach, a to
v Rumunsku, Taliansku, Spojenom kralovstve (2 pobocky)
a Kanade.

Setrné vyuzivanie energie

Ako softvérova spoloc¢nost sme v nasej praci zavisli od elek-
trickej energie. Uvedomujeme si limity naSej planéty, a preto
je naSim cielom zavadzat opatrenia na podporu Setrného
vyuzivania zdrojov. Az 80 % naSich kancelarii ma vo svojich
priestoroch LED osvetlenie a 50 % vyuZiva aj pohybové sen-
zory na dosiahnutie extra Uspory. Vacsina pobociek uvadza
spolo¢né zariadenia v ¢ase nepouZivania do rezimu spanku
a po pracovnej dobe sU nastavené na Uplné vypnutie. Celkovo
7 budov, v ktorych ESET sidli, mé& certifikAt BREEAM, LEED
pripadne iny certifikat udrzatelnosti.

Chladenie a vykurovanie

Vacsina naSich kancelarii vyuziva automatizaciu chladenia
a vykurovania v budovéach prostrednictvom ¢asovych spi-
nacov, termostatov €i zonacie. VSetky budovy maju chladenie
a vykurovanie vypnuté alebo minimalizované, ked st priestory
prédzdne. V drvivej vacSine naSich kancelérii je zabezpecena
pravideln& Gdrzba vykurovacich a chladiacich zariadeni.

Zdielané pracovné miesta

Argentina, Rumunsko a nemeckéa pobocka v Jene maju od roku
2022 zavedenu politiku zdielanych stolov, ktoré nielen Setria
néklady na kancelarske priestory a nabytok, ale aj spotrebu
energie Ci plynu na vykurovanie a chladenie priestorov. V roku
2023 zatala zdielané pracovné miesta poskytovat aj centrala
ESETu v Bratislave.

Recyklacia odpadu

VSetky nasSe poboCky separujud a recyklujd odpad. V za-
vislosti od lokalnych pravidiel a moznosti triedime papier,
plasty, sklo, biologicky odpad, ako aj zdlohované plechovky
a PET flaSe. V naSej pobocke v Tauntone vo Velkej Britanii
sa o recyklaciu starg tretia strana — spolo¢nost, ktora zbiera
zmesovy odpad, triedi ho a ekologicky ho likviduje. V tomto
pripade totiz ide z hlfadiska nakladov o efektivnejSie rieSenie.
V Siestich pobockdch mame aj koSe na batérie a iny mensi
elektronicky odpad. Recyklacné koSe su zvyCajne doplnené
plagatmi alebo inymi materialmi s informaciami o tom, ako
spravne separovat.
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Znizovanie spotreby papiera

VSetky pobocky vyrazne minimalizuja spotrebu papiera. Pri

uzatvarani zmldv, NDA (Non-disclosure agreement) a dohdd

na celom svete uprednostnujeme elektronicky podpis.
1 Jedinou vynimkou su zmluvy, pri ktorych sa to neodporuca

pre lokalnu legislativu. Globalna uhlikova stopa nakupovaného

papiera tvorila v roku 2022 iba 6,7 ton CO,e, Co predstavuje

priblizne 0,01 % emisii vyprodukovanych v roku 2022. V roku
2019 pritom nakup papiera na Slovensku tvoril eSte 109 ton CO,e.

ESET CAMPUS — NA CESTE K UHLIKOVEJ NEUTRALITE

Planovany ESET Campus v Bratislave bude spifiat najvyssie environmentéalne
Standardy. NaSa ambicia uhlikovej neutrality sa odraza vo vSetkych as-
pektoch navrhu — dizajne, realizacii, vybere stavebnych technik a materialov,
ako aj v buducej prevadzke Campusu. Projektovy tim kladie velky déraz na
energetickl efektivnost, moznosti vyuZzitia réznych druhov obnovitelnych
zdrojov energie, pripadne aj na vyrobu vlastnej energie.

V roku 2023 prebehli pripravné prace na pozemku, v ramci ktorych boli od-
stranené pévodné objekty, pricom sa recyklovalo az 97,98 % z celkovych
38 816 ton odpadu. V tejto chvili sa pripravuje optimalizacia trasovania
vedeni technickej infrastruktlry. Popri povolovacich procesoch nadalej
pracujeme na tom, aby ESET Campus v rdamci obmedzeni stuCasne platnej
legislativy dosiahol minimalnu uhlikovl stopu pocas pripravy, ale najma aby
bol uhlikovo neutralny pocas svojej prevadzky. Na tieto ucely precizujeme
technicko-konstrukéné rieSenia a pouZitie stavebnych materialov.

Postupne sa pripravujeme na dalSiu fazu projektu — prendjom maloobchod-
nych priestorov, ako aj zostavajlcich kancelarskych priestorov. S tym savisia
interiéry a fit-outy pre ESET, ako aj pre vSetkych ostatnych najomcov. Na
tento UcCel doplnime do timu Specialistov na tvorbu pracovnych priestorov,
aby ESET Campus priniesol vSetkym jeho uzivatelom idealne prostredie nielen
na efektivnu pracu, ale aj kvalitny relax, ktory je nevyhnutnym predpokladom
na plné sustredenie sa na pracovny vykon.

DOPRAVA A CESTOVANIE

ESET je zodpovedna a transparentna firma — do nasej uhlikovej stopy
dobrovolne zahfiname aj tdaje o dochadzani naSich zamestnancov do
prace, ako aj o ich praci z domu. V tejto oblasti sa planujeme zamerat na
zavadzanie novych osved¢enych postupov pre vozovy park, sluzobné cesty
a zapojenie zamestnancov.

Do préace na bicykli

Podpora dochddzania zamestnancov do prace na bicykloch je
v spoloc¢nosti ESET uz niekolkoro¢nou tradiciou. Okrem zdie-
fanych bicyklov, ktoré su k dispozicii vSetkym zamestnancom
(\9 v bratislavskej centrale, sa kazdoro¢ne zapajame aj do kampane
7 Do préace na bicykli. V roku 2022 sa prvykrat okrem centraly
O O ESETu zapojili aj dalSie pobocgky v Ceskej republike, Polsku,
Singapure a Spojenych statoch. V roku 2023 sa do kampane
zapojilo 130 zamestnancov a zamestnankyn, ktori vyuzili
ekologickejSiu dopravu celkovo 2 431-kréat. Pocas juna presli

15 173 kilometrov na bicykli ¢i peso.
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ENERGETICKA EFEKTIVITA A HARDVER

Sme IT spolo¢nost — sme zavisli od hardvéru, preto sa on aj starame. V tejto
oblasti sa chceme zamerat na energeticky efektivne IT vybavenie, zni-
zovanie mnozstva elektronického odpadu a vyuzivanie udrzatelnych
datovych centier.

Nakupovany hardvér

Ak je to mozné, naSe pobocky vZzdy nakupuju IT zariadenia
s nizkou spotrebou energie. Niektori zamestnanci, napriklad
vyvojari, maju Specifické potreby IT zariadeni, kde produkty
s nizkou spotrebou energie zatial nie si dostupné na trhu.
VacsSina nasho hardvéru pochadza od vyrobcov, u ktorych ma
vacsina ich produkcie certifikat Energy Star.

Vyradeny hardvér

S vyradenym hardvérom sa zaobchadza niekolkymi spdsobmi.
Niektoré pobocky ponudkaju vyradeny hardvér na odkuUpenie
zamestnancom s cielom predizit jeho Zivotnost. Hardvér tie?
zvykneme darovat mimovladnym ¢i charitativnym organiza-
ciam, Skolam, univerzitam alebo Skélkam. Az po vycerpani
tychto moznosti posielame hardvér na recyklaciu. V roku
2023 sme odpredali zamestnancom alebo darovali 496 kusov
osobného hardvéru, ¢o predstavuje 99 % vyradeného hard-
véru na Slovensku. Globalne bolo 51 % osobného hardvéru
odpredaného zamestnancom a 5 % bolo darovanych mi-
movladnym organizaciam, Skolam ¢i inym subjektom, ¢im sa
zabezpetilo prediZenie Zivotnosti.

Datoveé centra

Datové centra a serverovne st nevyhnutnou stcastou nasho bi-
znisu. Spotrebu si monitorujeme a dbame na vyber dodavatelov,
ktori spifaju environmentalne $tandardy. Aj ked medziro&ne
zvySujeme mnoZzstvo ulozenych dat, a tym aj spotrebu energii,
100 % energie v naSich datovych centrach zahrnutych do
vypoctu uhlikovej stopy pochadza z obnovitelnych zdrojov.
Do vypoctu boli zahrnuté 4 najvyznamnejSie datové centré
z celkového poctu 5 externych datovych centier.
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5. FINANCNE
VYSLEDKY
ZA ROK 2023




Skupina ESET dlhodobo dosahuje stabilny pozitivny rast v predaji a vynosoch,
ako aj solidne vysledky v dalSich klac¢ovych finanénych ukazovateloch. Tieto
dobré vysledky plynu predovsetkym z poskytovania pouzivatelskych licencii
a sluzieb. Skupina ESET si planuje tento pozitivny vyvoj udrzat vydavanim
novych verzii a aktualizacii svojich produktov uréenych pre domacnosti, ako
aj komplexnych bezpe&nostnych rieSeni pre stredne velké firmy a velké or-
ganizacie. Do buduicnosti planuje skupina ESET rozSirovat svoje produktové
portfélio so strategickym zameranim na cloudovl bezpecnost a poskytovanie
sluzieb firemnym zakaznikom.

Skupina ESET pri hodnoteni svojej financnej situacie a vykonnosti pozorne
sleduje vyvoj kltu€ovych finanénych ukazovatelov, ku ktorym patria predo-
vSetkym predaj a vynosy za poskytovanie pouzivatelskych licencii a sluzieb,
dalej upraveny zisk pred urokmi, danou, odpismi a amortizaciou (upravena
EBITDA), prevadzkovy vysledok hospodarenia (EBIT), ako aj Cisté penazné
toky z prevadzkovej ¢innosti. Pri interpretéacii financnej situacie a vykon-
nosti skupiny ESET sa venuje pozornost nielen klasickym, ale aj alternativ-
nym finanénym ukazovatelom (mimo Standardov IFRS). Napriek sG€asnym
ekonomickym vyzvam, ako su vojnové konflikty na Ukrajine €i v Izraeli,
energeticka kriza €i vysoka miera inflacie, skupina ESET dosahuje v tychto
klacovych finanénych ukazovateloch pozitivny vyvoj a dobré vysledky, a to
z kratkodobého aj dlhodobého hladiska. V nasledujucom obdobi skupina
ESET oCakava rast predaja a vynosov okolo 10 %, ¢o poukazuje na jej dobru
finan¢nu situaciu a vykonnost napriek pretrvavajicim neistotam vyplyvajicim
z globalnej ekonomickej situacie.

KONSOLIDOVANA UCTOVNA INDIVIDUALNA UCTOVNA ZA-
ZAVIERKA V MIL. EUR VIERKA V MIL. EUR

Indikator 2022 2023 71 2022 2023

Vynosy 601 632 5 % 589 632 7%
Upravena EBITDA 100 94 -6 % 85 81 -5 %
Prevadzkovy vysledok ay o
hospodarenia (EBIT) a8 5 3% 9 “ 6%
Cisté penazné toky 120 106 ~12 % 107 98 -8 %

z prevadzkovej ¢innosti

Konsolidovana G¢tovna zavierka

20M €

2019 2020 2021 2022 2023

@ Cisté penazné toky z prevadzkovej ¢innosti
® Prevadzkovy vysledok hospodarenia (EBIT)
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Individualna uc¢tovna zavierka

107TM€

98 M€
92ME

73M € TAME

2019 2020 2021 2022 2023

@ Cisté pefazné toky z prevadzkovej innosti
@ Prevadzkovy vysledok hospodarenia (EBIT)

Konsolidované uctovna zavierka skupiny ESET a individualna
uctovna zavierka materskej spolo¢nosti ESET za rok 2023 su
zostavené podla Medzinarodnych Standardov finan¢ného
vykaznictva (IFRS) prijatych Eurdépskou uniou.

Vynosy skupiny ESET sa v roku 2023 zvysSili zo 601 na 632 miliénov eur, ¢o
predstavuje narast 0 5 % v porovnani s predchadzajlcim uctovnym obdobim.
Aj vynosy materskej spolo¢nosti ESET sa zvysili, a to z 589 na 632 miliénov
eur, ¢o predstavuje narast o 7 % za rovnaké obdobie. Tento narast vynosov
zodpoveda pozorovanému narastu konsolidovaného finan¢ného indikatora.

Relativne pomal$i medziro€ny narast vynosov skupiny ESET oproti vynosom
materskej spolo¢nosti ESET mozno pripisat predovsetkym pohybom v kur-
zoch cudzich mien, ktorych pouzitie pri oceriovani je podla IFRS rozdielne
pre konsolidovanu a individualnu G€tovna zavierku. Prezentovany absoldtny
rozdiel vo vynosoch medzi konsolidovanou a individualnou G¢tovnou zavierkou
sa premietol aj do vynosov buducich obdobi, Co primerane ovplyvni vynosy
vykazané v nasledujicom obdobi.

Upraveny zisk pred urokmi, danou, odpismi a amortizaciou (upravena EBITDA)
slizi ako doblezity alternativny financny ukazovatel, ktory meria prevadzkovu
vykonnost skupiny ESET a ktory je podrobnejSie opisany v konsolidovanej
uctovnej zavierke. Upravena EBITDA skupiny ESET sa v roku 2023 znizila
z0 100 na 94 miliénov eur, predovsetkym z dévodu personalnych nakladov,
¢o v medziro€nom porovnani predstavuje pokles o 6 %. Klesla aj upravené
EBITDA materskej spolo¢nosti ESET, a to z 85 na 81 milibnov eur, ¢o pred-
stavuje pokles 0 5 % za rovnaké obdobie. Upravena EBITDA marza ako podiel
upravenej EBITDA voc€i vynosom skupiny ESET v roku 2023 predstavovala 15
%, zatial o materska spolo¢nost ESET dosiahla marzu 13 %.

Skupina ESET z dlhodobého hladiska preukazuje prevadzkovu efektivnost,
teda dosahuje pozitivny vysledok hospodarenia ur€ujdci mieru ziskovosti.
Prevadzkovy vysledok hospodéarenia (EBIT) skupiny ESET zostal v roku 2023
vysoky, a to napriek miernemu znizeniu, ktoré bolo prevazne sp6sobené
personalnymi nakladmi. Znizil sa z 88 na 85 milibnov eur, ¢o predstavuje
pokles 0 3 % v porovnani s predchadzajucim u¢tovnym obdobim.

Klesol aj prevadzkovy vysledok hospodarenia (EBIT) materskej spolo¢nosti
ESET, a to zo 79 na 74 miliénov eur, ¢o predstavuje pokles o 6 % za rovnaké
obdobie. V roku 2023 si skupina ESET aj materské spolo¢nost ESET udrzali
solidnu EBIT marzu, ktora predstavuje podiel prevadzkového vysledku (EBIT)
na vynosoch. Konkrétne skupina ESET dosiahla EBIT marZzu vo vyske 13 %,
zatial €o materska spoloc¢nost ESET dosiahla porovnatelnt EBIT marzu 12 %.
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Uvedena miera ziskovosti prispieva k zvySovaniu danového zatazenia, pricom
celkové naklady skupiny ESET na splatnu a odloZzenu dan z prijmov v roku
2023 predstavovali 19 milionov eur, z toho celkové naklady materskej spo-
locnosti ESET tvorili vySe 15 milibnov eur. Prevazna Cast tychto nakladov
skupiny ESET suvisi s rozpustenim odlozenej dafiovej pohladavky materskej
spolo¢nosti ESET v dbsledku jej prechodu na IFRS pred rokom 2022 a zosu-
ladenia ¢asového rozliSovania vynosov, €o je blizSie opisané v individualnej
Uctovnej zavierke.

Cisté pefiazné toky z prevadzkovej ¢innosti skupiny ESET sa v roku 2023 znizili
z0 120 na 106 miliénov eur. Napriek poklesu o 12 % si skupina ESET udrzala
zdravé penazné toky zo svojich hlavnych obchodnych ¢innosti. V rovnakom
obdobi klesli aj Cisté penazné toky materskej spolo¢nosti ESET, a to zo 107 na
98 miliénov eur, ¢o predstavuje pokles 0 8 %. V roku 2023 si skupina ESET aj
materska spolo¢nost ESET udrzali solidne Cisté pefiazné toky, ktoré predsta-
vuju podiel Cistych prevadzkovych pefiaznych tokov na vynosoch. Konkrétne
skupina ESET dosiahla prevadzkovld marzu €istych peniaznych tokov vo vyske
17 %, zatial ¢o materskéa spolo€nost ESET dosiahla porovnatelnt prevadzkovu
marzu Cistych penaznych tokov vo vyske 16 %.

Vysoka likvidita skupiny ESET je na konci roka 2023 posilnena nielen zostatkom
penaznych prostriedkov a pefaznych ekvivalentov vo vysSke 67 milibnov eur,
ale aj zostatkom terminovanych vkladov vo vySke 134 miliénov eur. NavySe
absencia averov historicky prispieva k silnej dividendovej politike firmy.

VYSKUM A VYVOJ

Rovnako ako po minulé roky, ani v roku 2023 materska spolo¢nost ESET
nebola prijimatelom dotécii, investi¢nych grantov ani inej finan¢nej podpory
od slovenskej €i inej vlady. Materskéa spolo¢nost ESET ako vyskumno-vyvo-
jové centrum planuje vyuzit podporu vo forme odpoc¢tu nakladov na vyskum
a vyvoj v stlade so zakonom o dani z prijmov (8 30c zdkona), ktory vykazala
za rok 2023 v celkovej vySke 8 877 267,86 eur, pritom materské spolo¢nost’
ESET zaroven v roku 2023 dodato¢ne uplatnila odpocet ndkladov na vyskum
a vyvoj z roku 2022. V roku 2023 boli v ramci vyskumno-vyvojovych aktivit
predstavené produkty bliZzSie opisané v Casti 2. Inovéacie a technoldgie.

ROZDELENIE ZISKU

Riadne valné zhromazdenie Spolocnosti, konané dna 23. 5. 2024, schvalilo
riadnu individualnu u¢tovnu zavierku materskej spolo¢nosti ESET a konsoli-
dovanu Gc¢tovnu zavierku skupiny ESET za rok 2023. Riadne valné zhromaz-
denie Spolo¢nosti zaroven schvalilo, ze Cisty zisk spolo¢nosti za rok 2023 po
zdaneni, vykazany v riadnej individualnej ac¢tovnej zavierke spolo¢nosti za
rok 2023 vo vysSke celkovo 64 292 379 eur, sa rozdeli nasledovne:

a) Cast zisku Spolo¢nosti za rok 2023 vo vySke 40 000 00O eur sa rozdeli
medzi spolo¢nikov v pomere zodpovedajicom vySke obchodnych podielov
spolocnikov v Spolo¢nosti v termine do 30. 6. 2024,

b) Cast zisku Spoloc¢nosti za rok 2023 vo vySke 23 892 379 eur sa rozdeli
medzi spolo¢nikov v pomere zodpovedajliicom vySke obchodnych podielov
spolo¢nikov v Spolo¢nosti v termine do 31. 8. 2024,

c) zostavajuca Cast zisku Spolocnosti za rok 2023 vo vyske 400 000 eur sa
prevedie do socialneho fondu.

Spolocnici Spolo¢nosti hlasovanim spolo¢nikov mimo valného zhromazde-
nia (per rollam) zo dna 15. 12. 2023 schvdlili rozdelenie Casti Cistého zisku
Spolo¢nosti za rok 2022 prevedeného na Ucet Nerozdeleny zisk minulych
rokov vo vysSke 7 474 669,78 EUR medzi spolo¢nikov Spolo¢nosti, v pomere
zodpovedajucom vyske ich obchodnych podielov v Spolo¢nosti, a to v ter-
mine do 31. 1. 2024.
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NASLEDNE UDALOSTI

Dedi¢ské konanie po zosnulom spolo¢nikovi panovi Rudolfovi Hrubom bolo
ukoncené dna 7. marca 2024. Dedi¢mi obchodného podielu materskej spo-
lo¢nosti sa stali pani Elena Hruba a pan Jan Hruby, obaja rovnakym dielom.
Dna 28. marca 2024 boli dediCia zapisani ako spoluvlastnici spolo¢ného ob-
chodného podielu v Spolo¢nosti do Obchodného registra Slovenskej republiky.
Ako ich spolo¢ny zastupca bol zapisany pan Jan Hruby.

Po 31. decembri 2023 a do dna zostavenia vyro€nej spravy nenastali Ziadne dalSie
udalosti, ktoré by vyznamnym spdsobom ovplyvnili aktiva a pasiva skupiny.
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6.TAXONOMIA EU




V zmysle nariadenia EU 2020/852 z 18. juna 2020 (znameho ako ,nariadenie
o taxonomii*) a delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2021/2139 zo 4. juna
2021 (dalej aj ako ,delegované nariadenie“ alebo ,delegovany akt“), ktoré
urcuju podmienky, za ktorych sa hospodarska ¢innost oznacuje za vyznamne
prispievajucu k dosiahnutiu cielov, platia nasledujuce informacie.

Za oprdvnent v ramci taxondmie sa povazuje taka hospodarska ¢innost, ktora
je zahrnuté a opisana v delegovanych aktoch, a to nezéavisle od toho, ¢i dan&
hospodarska ginnost spifia niektoré alebo vietky environmentalne kritéria
stanovené v danych delegovanych aktoch. Za zosliladen( s taxonémiou sa
povazuje takd hospodarska ¢innost, ktora sa klasifikuje ako environmentalne
udrzatelna, vyznamne prispieva k jednému alebo viacerym environmentalnym
cielom a spifia ,technické kritéria preskiimania®“, ktoré Eurépska komisia
stanovila prostrednictvom delegovanych aktov. Zaroven plati, Ze tato hos-
podarska ¢innost nesmie vyrazne narusat jeden alebo viacero environmen-
talnych cielov definovanych v nariadeni EU o taxonomii:

© Zmiernenie zmeny klimy

Adaptacia na zmenu klimy

Udrzatelné vyuzivanie a ochrana vodnych a morskych zdrojov
Prechod na obehové hospodarstvo

Prevencia a zmierniovanie znec€istovania

Ochrana a obnova biodiverzity a ekosystémov

0O 0O O O O

NavySe plati, ze tieto hospodarske Cinnosti sa musia vykonavat v sulade
s minimalnymi sociadlnymi zarukami, skratene takzvanymi ,minimalnymi
zarukami®.

Skupina ESET je povinna vykazat podiel svojich vynosov, kapitalovych vydavkov
a urcitych prevadzkovych nakladov za fiskalny rok 2023, ktoré su vysledkom
hospodarskych ¢innosti povazovanych za opravnené alebo zosuladené v zmysle
cielov v oblasti zmiernovania zmeny klimy a adaptacie na fu.

Financny rok 2023 je uz druhy rok, za ktory skupina ESET vykazuje Gdaje v sU-
lade s taxondmiou EU. Generalne riaditelstvo pre finan¢na stabilitu, finanéné
sluzby a Uniu kapitalovych trhov zverejnilo delegované nariadenie Komisie
(EU) 2023/2486 z 27. jina 2023, ktorym sa dopifa nariadenie Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2020/8525.

V tomto doplneni sa nevypustili Ziadne odseky v ¢lanku 10 delegovaného
nariadenia 2021/21787, Co znamena, ze povodna povinnost skupiny ESET vy-
konat analyzu zosuladenia prvych dvoch cielov zostava v platnosti. Zmena
delegovaného nariadenia (EU) 2021/2178 viedla k vypusteniu odseku 5 v
¢lanku 8, ¢im sa postupne rusi 12-mesacnéa lehota na posudenie zvy$nych
Styroch cielov po ich uverejneni. Na druhej strane delegované nariadenie
Komisie (EU) 2023/2486 z 27. jina 2023, ktoré nadobudlo G¢innost 1. januara
2024, zaviedlo povinnost vykonavat analyzu opravnenosti v ramci taxonémie
s ohladom na cely subor cielov taxonémie.

Skupina ESET preto vykonala analyzu opravnenosti celého suboru ¢innosti
zoskupenych do 16 sektorov, ktoré zahffiaju aj nové ¢innosti zavedené spolu
so subormi kritérii zo zvySnych Styroch cielov taxondmie. Pri naslednej
podrobnej analyze zosuladenia sa zohladnil cely subor kritérii, v ktorych su
obsiahnuté vietky ciele taxonémie.

6 Delegované nariadenie Komisie (EU) 2023/2486 z 27. jana 2023.
7 Delegované nariadenie Komisie (EU) 2021/2178 zo 6. jala 2021.
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6.1 OPRAVNENE CINNOSTI

Opravnena hospodarska €¢innost v ramci taxondmie je definovana
v bode 5 ¢lanku 1 delegovaného nariadenia o vykazovani® . Za opravnenu
hospodarsku ¢innost v ramci taxondmie sa povazuje hospodarska €innost,
ktora je vymedzend v delegovanych aktoch prijatych na zaklade ¢lanku 10
ods. 3, ¢lanku 11 ods. 3, ¢lanku 12 ods. 2, ¢lanku 13 ods. 2, ¢lanku 14 ods. 2 a
glanku 15 ods. 2 nariadenia (EU) 2020/852.

Eurdépska komisia vo svojom oznameni® dalej objasniuje koncept opravnenosti:
Podla ¢lanku 1 ods. 5 delegovaného aktu o zverejiiovani je hospodarska ¢in-
nost opravnena bez ohladu na to, &i spifia niektoré alebo véetky technické
kritéria preskimania stanovené v delegovanom akte o klime (a buducich
delegovanych aktoch). Preto skuto¢nost, Ze hospodéarska ¢innost je v ramci
taxondmie opravnend, nevypoveda ni¢ o jej environmentalnych aspektoch
ani udrzatelnosti.

Skupina ESET vykonala podrobna analyzu vSetkych svojich ¢innosti. Tato
analyza, ktora uskutoc¢nilo finanéné oddelenie v spolupréaci so Specialistami
na obchodnd liniu a facility manazérmi, viedla k identifikacii nasledujtcich
opravnenych ¢innosti za rok konciaci sa 31. decembra 2023:

8.1. Spracovanie dat, poskytovanie serverového priestoru na
internete a suvisiace sluzby

Skupina ESET vykazuje aktivitu 8.1. ako opravnenu uz druhy rok po sebe.
Aktivita zahfna investicie do vlastnych serverov, ulozisk a hardvéru, ktoré
sU umiestnené v datovych centrach na Slovensku a v zahranici. Hospodarska
¢innost' je prechodna ¢innost, ktora vyznamne prispieva k zmierfiovaniu
zmeny klimy, ako sa uvadza v ¢lanku 10 ods. 2 nariadenia (EU) 2020/852.

7.7. Nadobudnutie a vlastnictvo budov

Pri tejto €¢innosti, ktoréa je definovana ako kiipa nehnutelnosti a uplatinovanie
vlastnickych prav k danej nehnutelnosti, sme vychadzali z principu uplat-
fnovania ekonomického vlastnictva budov podla $tandardu IFRS 16 Lizingy.
Delegovany akt priamo odkazuje na Standard IFRS 16, podla ktorého sme
vykazali pravo na pouzivanie majetku. Spolo¢nost ESET a jej konsolidované
subjekty (uvedené v Casti 1.2.) sidlia v prenajatych priestoroch. Skupina ESET
tato €innost vykazuje uz druhy rok.

3.3. Demolacné prace a buranie budov a inych stavieb

Cinnost' 3.3. bola zaradena medzi opravnené &innosti v désledku vyvoja
projektu ESET Campus. Demolacné a buracie prace na stavenisku su kapi-
talizované a budid ukon€ené a odovzdané vo finanénom roku 2024. Celkové
trvanie demolacnych a baracich prac bolo 9 mesiacov.

Skupina ESET analyzovala svoje aktivity s ohladom na pévodné nariadenia
o taxondémii a ich neskordie zmeny, najma nariadenie (EU) 2023/2485° a na-
riadenie (EU) 2023/2486".

Analytické vysledky boli podporené aj oficiAlnym ozndmenim Komisie o vy-
klade a vykonavani urgitych pravnych ustanoveni nariadenia o taxonémii EU
z juna 2023 a oktébra 20235,

8 Delegované nariadenie Komisie (EU) 2021/2178 zo 6. jala 2021.

9 Ozndmenie Komisie o vyklade ur&itych pravnych ustanoveni delegovaného aktu o zverejiiovani podla
¢lanku 8 nariadenia o taxonémii EU o vykazovani opravnenych hospodarskych €innosti a aktiv

10 Delegované nariadenie Komisie (EU) 2023/2485 z 27. juna 2023.

11 Delegované nariadenie Komisie (EU) 2023/2486 z 27. juna 2023.

12 Oznamenie Komisie 2023/C 211/01 o vyklade a vykonavani urcitych pravnych ustanoveni nariadenia o ta-
xonoémii EU a odkazy na nariadenie o zverejfiovani informécii o udrzatelnosti v sektore finan¢nych sluzieb.

13 Oznamenie Komisie C/2023/305 o vyklade a vykonavani ur¢itych pravnych ustanoveni delegovaného
aktu o zverejiiovani podla ¢lanku 8 nariadenia o taxonémii EU.
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Na zaklade informécii v uvedenych nariadeniach a ich interpretacie sa
skupina ESET rozhodla neuvadzat ani ¢innost 8.2. Politacové programovanie,
poradenstvo a sivisiace sluzby, ani ¢innost' 8.2. RieSenia zaloZené na ldajoch na
zniZovanie emisii sklenikovych plynov medzi opravnenymi ¢innostami podla ta-
xonémie, pretoZe na trhu prevladaju situacie, ked sa firmy podobné skupine
ESET podnikajice v sektore IKT* rozhodli pre druh( z menovanych ¢innosti.
Skupina ESET v8ak nema moznost rozhodn(t sa pre ¢innost rieSenia zaloZzené
na udajoch na znizovanie emisii sklenikovych plynov, pretoze skupina ESET
nemé na trhu Ziadny bezpecnostny softvér, ktory by prispieval k zniZzovaniu
emisii sklenikovych plynov.

14 Podobnost v tomto pripade znamena4, Ze ostatné firmy podnikajice v oblasti IKT vykazuja podla Stan-
dardu IFRS 15 svoje vynosy ziskané poskytovanim softvéru vyplyvajice najma z licen¢nych poplatkov a
podpornych sluzieb, podobne ako skupina ESET.
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6.2 VYSVETLENIE METODOLOGIE

Skupina ESET pravidelne sleduje vyvoj v uplatiiovani taxonémie EU, &i ide
o prax jej zavadzania v danom sektore, alebo oficialne ozndmenia zverejnené
Eurépskou komisiou. V&€Siu zrozumitelnost priniesli ozndmenia Komisie
o vyklade ur€itych pravnych ustanoveni delegovaného aktu o zverejfiovani
uverejnené v oktdbri 2022 a v oktébri 2023, Obe oznamenia objasnuju
ustanovenia, ktoré su uz obsiahnuté v prislusnych pravnych predpisoch
taxondmie. Na zaklade vacsej istoty, ktoru priniesli spominané oznamenia,
skupina ESET zaviedla nasledujuce zmeny v metodoldégii:

VYPOCET PREVADZKOVYCH NAKLADOV

o Oznamenie Komisie dalej potvrdzuje pristup (bod ¢. 33 oznamenia
C/2023/305), ze kategorie prevadzkovych nakladov pridané do Citatela
by sa mali (sicasne) zohladnit aj v menovateli klu¢ového ukazovatela
vykonnosti ,prevaddzkové néaklady" V praxi to znamen4, Ze celkovy meno-
vatel prevadzkovych nékladov za finanény rok 2022 by sa liSil, ak by bol
zverejneny Citatel prevadzkovych néakladov. Inymi slovami, pridavanim
kategorii do Citatela prevadzkovych nakladov pocas zosuladovania sa
menovatel prevadzkovych nakladov rozsiri tiez.

o Dalsie spresnenie bolo poskytnuté v stvislosti s tematickym vymedzenim
opravnenych prevadzkovych nakladov. Podla oznamenia C/2023/305 sa
UdrZzba a opravy a vSetky ostatné priame vydavky v menovateli klt¢ového
ukazovatela vykonu ,prevadzkové naklady“ tykaju najma hmotného majetku.
Udrzba a opravy ¢i iné priame naklady by viak mohli byt relevantné aj pre
nehmotny majetok (napr. majetok s prdvom na uZivanie, softvér). Toto
dodatocné vysvetlenie nés uistuje v tom, Ze Gdrzbu IT zariadeni mdézeme
pridat do menovatela prevadzkovych nékladov.

o Vsuvislosti s podrobnejSim rozliSovanim medzi kateg6riami prevadzkovych
nédkladov (tabulka s polozkami, ktoré treba zahrnaGt/vylucit, uverejnené
v oznameni 2022/C 385/01, bod ¢. 12.) neberieme do Uvahy naklady na
benzin (kedZe ide o kvapalinu potrebnul na prevadzku majetku) a energie.

VYPOCET KAPITALOVYCH VYDAVKOV

o Elektrické vozidla: Na kapitalové vydavky suvisiace s elektrickymi vozidlami,
ktoré neboli kapitalizované na zaklade principu vyznamnosti, sa vztahuje
vynimka pre lizingy. Skupina ESET vynaloZi Usilie, aby sa v buducich ob-
dobiach vratila od vykazovania platieb za lizing elektrickych vozidiel ako
prevadzkovych nékladov, aby ich mohla zahrnat do taxonémie EU a do
vypoctov opravnenosti a zosuladenosti.

15 OZNAMENIE KOMISIE 2022/C 385/01.
16 OZNAMENIE KOMISIE C/2023/305.
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6.3 ZOSULADENE CINNOSTI

Skupina ESET vykonala podrobné preskimanie technickych kritérii a naslednu
analyzu vSetkych aktiv a zariadeni, ktoré sdvisia s novymi kapitalovymi vy-
davkami spojenymi s ¢innostami 8.1. Spracovanie ddt, poskytovanie serverového
priestoru na internete a sdvisiace sluzby, 7.7. Nadobudnutie a vlastnictvo budov
a 3.3. Demolacné prdce a bdranie budov a inych stavieb.

Tato analyza viedla k identifikacii nasledujucich zosuladenych ¢innosti za
rok konciaci sa 31. decembra 2023:

Cinnost 8.1. Spracovanie dat, poskytovanie serverového priestoru
na internete a sdvisiace sluzby

Posudenie technickych kritérii zahfnalo Uloziska, servery a hardvér datovych
centier na Slovensku a v zahranici. V kritériach boli zastupené najma témy
energetickej u¢innosti, obehového hospodarstva, klimatickych rizik, vplyvu
na vodu a intenzity emisii sklenikovych plynov.

Cinnost 7.7. Nadobudnutie a vlastnictvo budov

Majetok s pravom na uzivanie suvisiaci s touto ¢innostou predstavuje ka-
pitalizovany suhrn lizingovych platieb vratane uz zaplatenych lizingovych
platieb znizenych o vSetky lizingové stimuly sUvisiace s novymi prenajatymi
priestormi v roku 2023 alebo prenajatymi priestormi upravenymi pocas fi-
nanc¢ného roka 2023 podla Standardu IFRS 16 Lizingy. Posudenie technickych
kritérii zahfnalo témy energetickej G€innosti a klimatickych rizik.

Cinnost 3.3. Demolag&né préace a buranie budov a inych stavieb
Kritéria kontrolované v savislosti s touto ¢innostou vacésinou suviseli s ob-
lastou obehového hospodarstva, dalSie kritéria sa tykali tém klimatickych
rizik a vplyvov na zivotné prostredie vratane vplyvu na vodu.

KRITERIA VYZNAMNEHO PRISPIEVANIA

Prinos k cielu ,zmiernenie zmeny klimy*

Cinnost 8.1. Spracovanie ddt, poskytovanie serverového priestoru na internete
a stvisiace sluzby 100 % prispieva k cielu ,zmiernenie zmeny klimy*. Cinnost
patri medzi prechodné, preto sa ocakava, ze bude prispievat k zmiernovaniu
klimatickych zmien.

o Servery, Uloziska a hardvér datovych centier, ktoré podla hodnotenia spifiaju
kritéria vyznamného prispievania, boli umiestnené v budovach datovych
centier spifiajucich dobry §tandard energetickej i&innosti”, ktory bol vy-
hodnoteny ako rovnocenny s osvedéenymi postupmi Kédexu spravania EU
pre energeticku efektivnost datového centra. Tento Standard bol pravidelne
overovany tretou stranou, pricom overenie vzdy prebehlo v ramci obnovy
certifikatu energetickej t€innosti®. Chladiace médié pouzivané v datovych
centrach so zariadeniami zostladenymi s taxonémiou boli bud vybavené
chladivom, ktorého potencial globalneho oteplovania (GWP) nepresahoval
hodnotu 675, alebo ich chladiaci systém vyuzival vodu (CRAH).

Prinos k cielu ,adaptacia na zmenu klimy*

Cinnost' 7.7. Nadobudnutie a vlastnictvo budov 100 % prispieva k cielu ,adap-
tacia na zmenu klimy*“. Nové zosuladené kapitalové vydavky tu predstavujd
lizingy prenajatych priestorov skupiny ESET podla Standardu IFRS 16. Kritéria
vyznamného prispievania boli vyhodnotené v spolupraci s prenajimatelmi.

17 Certifikacia Energy Star od americkej Agentury pre ochranu zivotného prostredia (EPA) alebo Eurépsky
pakt pre klimaticky neutralne datové centra.

18 1SO 50001:2018 a ISO 14 001:2015.
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o Pri vSetkych pripadoch oznacenych ako zosuladené iSlo bud o interné
posudenie klimatickych rizik a zranitelnosti, alebo postdenia vykonavané
na zaklade Spickovych vedeckych poznatkov o analyzach zranitelnosti
a rizik'® a pomocou suvisiacich metodoldégii. VSetky zosuladené pripady
mali tri zakladné fazy — prieskum rizik, postdenie rizik a predstavenie
adaptacnych opatreni.

Prinos k cielu ,prechod na obehové hospodarstvo“

Cinnost' 3.3. Demolacné prdce a biranie budov a inych stavieb 100 % prispieva
k cielu ,prechod na obehové hospodarstvo“. Na ucCely vykazovania v sulade
s taxondmiou povazuje skupina ESET demolacné a buracie prace za jed-
norazovy projekt, ktory predstavuje fazu predchadzajucu rozsiahlejSiemu
projektu vystavby budovy. Projekt demola¢nych a buaracich préac (,projekt
demolacie“) ma obmedzené trvanie dva roky.

o Projekt demolacie dosahuje 97,98 % mieru opatovného pouzitia a recyklacie
materialov. Realizator ¢innosti pred demolaciou uskutoc¢nil audit v stlade
s Protokolom EU o nakladani so stavebnym odpadom a odpadom z demo-
lacii, pricom vyuzil kontrolny zoznam inSpirovany tymto protokolom. Pred
zaCatim baracich a demolac¢nych prac boli so skupinou ESET prerokované
opatrenia stanovené taxonémiou EU.

KRITERIA ZASADY ,VYRAZNE NENARUSIT*

Taxonémia EU vyZaduje posudenie a potvrdenie toho, ¢i vykonavanie vybranej
¢innosti nespdsobuje ziadnu Skodu vo vztahu k ostatnym cielom okrem toho
ciela, ku ktorému chce spolo€nost danou €innostou prispiet. Skupina ESET
zverejnuje vysledky tohto posudzovania kritérii zdsady ,vyrazne nenarusit*
za jednotlivé ¢innosti, aby potvrdila, Ze v ostatnych oblastiach definovanych
inymi cielmi neboli sp6sobené Ziadne Skody?°.

Cinnost 8.1. Spracovanie dat, poskytovanie serverového priestoru
na internete a savisiace sluzby

Adaptéacia na zmenu klimy — na Urovni datového centra sa uskutocnilo
zosUladenie so zdsadou ,vyrazne nenarusit®. S ohladom na Specifické geogra-
fické podmienky datového centra sa realizovalo posudenie klimatickych rizik
a zranitelnosti, ktorym sa posudzovalo kritérium vystavenia sa klimatickym
rizikdm. Vo vSeobecnosti sme pri vyuZivani klimatickych prognéz, vybere
priestorového rozliSenia, ako aj prieskume a posudzovani rizik vychadzali
z najnovsich vedeckych stuadii dostupnych pre konkrétne lokalne oblasti.

Voda — stratégia vlastnika datového centra zahfna aj sledovanie vplyvu na
vodu a realizaciu preventivnych alebo adaptacnych opatreni. Rizika stvisiace
s vodou sa vypocitavaju s pomocou vedeckych a objektivnych metrik?.

Obehové hospodarstvo — IT zariadenia v datovom centre vlastni skupina
ESET, ktora nesie zodpovednosti vyplyvajlice z tohto vlastnictva. ESET
Slovensko méa zavedeny oficidlny postup nakladania s odpadom, ktory po
skonceni zivotnosti IT zariadeni zabezpecCuje ich maximalnu moznu recykla-
ciu v sulade so slovenskym zakonom o odpadoch??, Postup centralizovaného
zberu elektronického odpadu sa na Slovensku riadi poZziadavkami smernice
o odpade z elektrickych a elektronickych zariadeni (OEEZ) a stanovuje plan
nakladania s odpadom na rok 2023 a nasledujice roky.

19 Vychadzame z predpokladanej Zivotnosti budov a berieme do Gvahy scenéare klimatickych prognéz na
10 az 30 rokov.

20 V niektorych pripadoch nie st kritéria zasady ,vyrazne nenarusit* zverejnené pre vSetkych pat zvys-
nych cielov.
21 Udaje o vodnom strese z nastroja Agueduct.

22 Z&kon €. 79/2015 Z. z. o odpadoch, ktorym sa transponuje smernica 2012/19/EU o odpade z elektrickych
a elektronickych zariadeni (OEEZ).
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Cinnost 7.7. Nadobudnutie a vlastnictvo budov

Zmiernenie zmeny klimy — vSetky prenajaté budovy predstavujuce nové
kapitalové vydavky podla Standardu IFRS 16, ktoré boli v roku 2023 zosu-
ladené s technickymi kritériami taxondémie, maju pozadovanu certifikaciu
energetickej ucinnosti.

Cinnost 3.3. Demola&né prace a baranie budov a inych stavieb
Zmiernenie zmeny klimy — s materialmi, ktoré spésobuji emisie sklenikovych
plynov a latok poskodzujucich ozénovl vrstvu, sa zaobchadzalo spésobom,
ktory umoznuje ich opatovné pouzitie alebo znicenie v stlade s technickymi
poziadavkami taxonémie.

Adaptacia na zmenu klimy — pre konkrétnu geografickd oblast Bratislavy
sa realizovalo obmedzené posudenie klimatickych rizik a zranitelnosti, pri
ktorom sa ako podklad na prieskum klimatickych rizik vyuzilo posudzovanie
vplyvov na zivotné prostredie (EIA). Vzhladom na trvanie projektu maximalne
9 mesiacov by zosuladenie so scenarmi RCP/SSP a porovnanie s klimatickymi
prognézami na roky 2030/2050 nebolo vhodné. V suvislosti s nadvazujlicim
projektom ESET Campus, ktory bezprostredne nahradza a rozvija tato po-
Ciato€nu investiciu do demolaénych ¢innosti, sa bude realizovat kompletné
posudenie rizik, a to pomocou udajov typu ,gridded data“ s réznym rozliSenim
od 10 x 10 metrov po 0,1 x 0,1° agregovanych na drovni obce.

Voda — v ramci posudzovania vplyvu projektu na Zivotné prostredie (EIA) sa
realizovalo aj posudenie rizik suvisiacich s vodou.

Predchadzanie znecistovaniu — poc¢as demola¢nych a buracich prac sa
prijimaju opatrenia na znizenie hluku, prachu a emisii znec€istujacich latok.

Biodiverzita — v sUvislosti s projektom bUrania sa uskutocnilo aj postdenie
vplyvu na zivotné prostredie (EIA). Celkovo sa projekt nenachadza v oblasti
citlivej na biodiverzitu.
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6.4 MINIMALNE ZARUKY

Skupina ESET pri vSetkych svojich obchodnych €innostiach zohladfiuje kom-
pletny subor dokumentov o tvorbe minimalnych zaruk?.

Spolocnost ESET spol. s r.o.,, mala zavedeny platny Eticky kddex. Niektoré
pobocky skupiny ESET dodrziavali vlastné etické kédexy v sulade so za-
sadami a pravnymi predpismi platnymi v ich krajinach. Pocas celého roka
prebiehalo pripomienkovanie a schvalovanie nového globalneho Kédexu
etiky a integrity, ktory vychadza z tychto firemnych zéasad: spravodlivost
a rovnopravnost; zadkonnost a dodrZiavanie predpisov; reSpektovanie ludskej
ddstojnosti; diverzita, rovnost a inklluzia; sloboda a demokracia; ochrana
Zivotného prostredia, Cestnost a zodpovednost za chyby; podpora inovacii
a tvorivosti; celozivotné vzdelavanie.

V maji 2024 sme zverejnili Kédex etiky a integrity skupiny ESET (,Eticky
kodex“). V januari 2024 sme zverejnili aktualizované znenie nasich Globalnych
zasad obstaravania tovarov a sluzieb (,Zasady obstaravania“). Aktualizacie
a zmeny uvedenych strategickych dokumentov posilfiuju zavazok skupiny
ESET voci klG€ovym témam minimalnych zaruk, ktoré boli uvedené uz vo
vyroc¢nej sprave za rok 2022. Tato strategickd dokumentacia obsahuje na-
sledujace kla€ové témy minimalnych zaruk:

Ludské prava

Koédex etiky a integrity obsahuje zavazok zabezpecovat dodrziavanie zaklad-
nych ludskych prav. Spolo¢nost ESET prevadzkuje globalnu linku na nahla-
sovanie poru$eni zakona a jej Kédexu etiky a integrity. Okrem tychto hlaseni
sa ESET zaoberéa aj podnetmi od whistleblowerov. Tieto podnety sa rieSia na
globalnej aj lokalnej Grovni, a to v stlade s pravnymi predpismi jednotlivych
krajin. Tento postup zabezpecuje, aby sa vSetky etické Ci pravne problémy
v organizacii rieSili bezodkladne a vhodnym spésobom.

Boj proti korupcii

Skupina ESET sa v K&dexe etiky a integrity zavazuje k etickému podnikaniu
a obchodnym partnerstvam, pricom za Ziadnych okolnosti sa nepodiela na
nekalych obchodnych praktikdch a akejkolvek forme Uplatkarstva alebo
korupcie.

Dane

Skupina ESET dodrziava danové zakony vo vSetkych krajinach, kde pdsobi.
VSetky danové rizika su désledne monitorované pravnym, danovym aj fi-
nan¢nym oddelenim.

Spravodliva sutaz

Zasady spravodlivej hospodarskej sutaze su zverejnené v naSich Zasadach
obstaravania, konkrétne v Castiach venovanych konfliktom zaujmov, ako aj
v Casti Externé vztahy nasho Kédexu etiky a integrity.

Pravny dohlad

Skupina ESET prijima podnety od whistleblowerov. Podnet sa mdZe tykat
akejkolvek oblasti ludskych prav. Oznamenie o poruSeni zakona alebo nasho
Koédexu etiky a integrity je mozné podat e-mailom. V savislosti s nahlasenim
poruSenia Etického kddexu a integrity je oznamovatel chraneny pred dis-
kriminaciou a akymkolvek druhom odvety, ale oznamenia je mozné podat’
aj anonymne.

23 Berie ohlad na Smernice OECD pre nadnarodné spolo¢nosti a Hlavné zadsady OSN v oblasti podnikania a
fudskych prav, a to vratane vSetkych principov a prav stanovenych v Deklaracii Medzinarodnej organizacie
préace o zakladnych zasadach a pravach pri praci a vo VSeobecnej deklaracii ludskych prav.
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6.5 PODROBNOSTI O UKAZOVATELOCH
VYKONNOSTI SUVISIACICH S TAXONOMIOU

OBRAT Z OPRAVNENYCH A ZOSULADENYCH
CINNOSTI PODLA TAXONOMIE

Podiel hospodarskych ¢innosti opravnenych alebo zosuladenych v radmci
taxondmie na celkovych vynosoch skupiny ESET bol vypocitany ako podiel
konsolidovanych vynosov zo sluzieb suvisiacich s hospodarskymi ¢innostami,
ktoré st v ramci taxonémie opravnené alebo zosuladené (itatel), a konsoli-
dovanych vynosov (menovatel) za rok konciaci sa 31. decembra 2023.

Menovatel ukazovatela vynosov vychadza z konsolidovanych vynosov skupiny
ESET, ktoré v roku 2023 dosiahli vySku 632 000 000 eur.

Ako je uvedené v kapitole Opravnené ¢innosti, vo finan¢nom roku 2023 sku-
pina ESET Ziadnu z ¢innosti prindSajlucich vynosy neoznacila za opravnendu.
Z toho vyplyva, Ze nedosiahla Ziadne vynosy zosuladené s taxondmiou. Vynosy
opravnené v ramci taxonémie tvorili 0 % z celkovych konsolidovanych vynosov.
Tento Gdaj vychadza zo sumy O € konsolidovanych €istych vynosov z obchod-
nych ¢innosti opravnenych v ramci taxonémie. Podiel vynosov opravnenych
v ramci taxondmie tvoril O % z nasSich celkovych konsolidovanych vynosov.

V rozpise v nasledujucej tabulke st naSe klG¢ové ukazovatele vykonnosti
obratu, ktoré st opravnené alebo zostladené v ramci taxondémie, roztriedené
podla hospodarskej €innosti:
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A. OPRAVNENE CINNOSTI PODLA TAXONOMIE
Al Environmentalne udrZatelné ¢innosti
(zosuladené s taxonémiou)
Obrat z environmentalne udrzatelnych ¢innosti
(zosuladenych s taxonémiou) (A.1)
Z toho podporné Pod. —
Z toho prechodné — Prech.
A.2. Opravnené, ale environmentélne neudrzatelné ¢innosti
(nezosuladené s taxonémiou)
Obrat z opravnenych, ale environmentalne neudrzatelnych ¢innosti (nezo- o 0.00 % o _
stladenych s taxonémiou) (A.2) '
B. NEOPRAVNENE CINNOSTI PODLA TAXONOMIE
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KAPITALOVE VYDAVKY Z OPRAVNENYCH
A ZOSULADENYCH CINNOSTI V RAMCI
TAXONOMIE

Kapitalové vydavky, ktoré reprezentuju opravnené cinnosti podla definicie
v taxondmii, sme vybrali na zaklade analyzy opravnenosti celého suboru
¢innosti zoskupenych do 16 sektorov, ktoré zahffaja aj nové ¢innosti zave-
dené spolu so sibormi kritérii zo zvySnych Styroch cielov taxonémie. Skupina
ESET tak identifikovala tri opravnené aktivity, z ktorych vyplyvaju kapitalové
vydavky. Kapitalové vydavky sdvisia s tymito ¢innostami, ak nadobudnuty
vystup alebo jednotlivé opatrenie spifia opis &innosti uvedeny v delegova-
nom akte taxonémie?*. Medzi zohladnené kapitalové vydavky patril vlastny
majetok (pravne vlastnictvo) a prenajaty majetok (ekonomické vlastnictvo).

Klacovy ukazovatel vykonnosti kapitalovych vydavkov je ur€eny nasledovne:
kapitalové vydavky opravnené alebo zosuUladené v ramci taxonémie (Citatel)
vydelené celkovymi konsolidovanymi kapitalovymi vydavkami (menovatel)
skupiny ESET.

Do celkovych kapitalovych vydavkov je zahrnuté nadobudnutie nehnutelnosti,
strojov, zariadeni a nehmotného majetku pocas financného roka pred znizenim
o0 odpisy a precenenim, a to vratane tych vyplyvajlcich z precenenia a zne-
hodnotenia, no s vynimkou zmien realnej hodnoty. SU tu zahrnuté naklady,
ktoré sa UCtuju na zaklade Standardov IAS a IFRS uvedenych v delegovanom
akte taxonémie?®. Berie sa tiez do Uvahy nadobudnutie majetku vyplyvajlce
z podnikovych kombinéacii. Goodwill nie je zahrnuty v kapitalovych vydavkoch
a nepovazuje sa za nehmotny majetok v zmysle IAS 38 Nehmotny majetok.

Vzhladom na vySSie uvedené dosiahli v roku 2023 celkové konsolidované
kapitalové vydavky spolo¢nosti ESET vySku 18 870 000 eur.

Vyska kapitalovych vydavkov pre ¢innost' 7.7. Nadobudnutie a vlastnictvo budov
je tiez vysledkom nésho centralizovaného monitoringu novych a upravenych
prendjmov nehnutelnosti podla Standardu IFRS 16 (novonadobudnuté pre-
najmy) a vypoctu zodpovedajuceho majetku s pradvom na uzivanie v stlade
s IFRS 16 Lizingy. Kategoria ,Majetok s prd&vom na uzivanie“ v oblasti budov
bola tvorena novoziskanymi polozkami za rok 2023, ktoré spifiali technické
kritéria opravnenosti, teda 100 % zo vSetkych naSich novonadobudnutych
nehnutelnosti skupiny ESET. Nie vetky z tychto budov v$ak spifiali technické
kritéria taxondmie, a preto skupina ESET vykazala zosuladenie s taxondmiou pri
1,5 % zo vSetkych novonadobudnutych prenajmov nehnutelnosti za rok 2023.

Vyska kapitalovych vydavkov pre ¢innost 8.1. - Spracovanie ddt, poskytovanie
serverového priestoru na internete a sivisiace sluZzby je vysledkom nasho centra-
lizovaného monitorovania nakupov Ulozisk, serverov a vybavenia datovych
centier. Takto skupina ESET doké&zala posudit hodnotu nakupov za rok 2023,
ktoré spinali nase kritéria opravnenosti, teda 100 % zo vsetkych nakupov
UloZisk a serverového vybavenia v skupine ESET. Nie vSetky z tychto ndkupov
véak spifali technické kritéria taxonémie, takZ?e za dany rok skupina ESET
vykazuje zosuladenie s taxondmiou pri 0,1 % z novonadobudnutych nakupov
za rok 2023.

Vyska kapitalovych vydavkov pre ¢innost 3.3. Demolacné prdce a biiranie budov
a inych stavieb je vysledkom monitorovania priamych kapitalovych vydavkov
na demolacné a baracie prace (dalej len ,projekt demolacie*). Nové kapitalové
vydavky, ktoré s projektom demolécie nesuaviseli priamo (napr. vydavky na
architektonické sluzby a poradenstvo), nespifiali kritéria opravnenosti pre
24 Kazdy opis ¢innosti obsahuje odporacanie odkazujuce na konkrétny kod klasifikacie NACE. Odkaz na

koéd klasifikacie NACE je vzdy len orientacny, takze firma ma urcitd volnost v tom, ako ziskané vystupy
alebo jednotlivé opatrenia priradit k ¢innostiam stanovenym taxonémiou.

25 1AS 16, IAS 38, IAS 40, IAS 41 a IFRS 16 3pecifikované v delegovanom nariadeni Komisie (EU) 2021/2178
z0 6. jula 2021
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¢innost 3.3. Demolacné prdce a blranie budov a inych stavieb. VSetky priame nakupy
véak spifali technické kritéria taxonémie, takZe za dany rok skupina ESET
vykazuje zosUladenie s taxonédmiou pri 6,1 % z novych nakupov za rok 2023.

Vo finan€énom roku 2023 tak mali kapitalové vydavky opravnené v ramci
taxonémie 54,5 % podiel a zosuladené kapitalové vydavky 7,7 % podiel na
nasich celkovych konsolidovanych kapitalovych vydavkoch. To predstavuje
10 280 00O eur kapitalovych vydavkov opravnenych v ramci taxonémie
al444 000 eur kapitélovych vydavkov zosuladenych s taxonémiou.

V rozpise v nasledujucich tabulkach st naSe klu¢ové ukazovatele vykonnosti
kapitalovych vydavkov, ktoré st opravnené alebo zosuladené v ramci taxo-
némie, roztriedené podla hospodarskej ¢innosti:
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A. OPRAVNENE CINNOSTI PODLA TAXONOMIE

A.l Environmentalne udrZatelné ¢innosti

(zosuladené s taxondémiou)

Nadobudnutie a vlastnictvo budov .7 279 15 % nie ano n/a n/a n/a n/a ano nie nie nie nie nie ano 11,40 %

;c'i';récgﬁgif dat, poskytovanie serverového priestoru na internete a svi- 8.1 17 0,1% ano nie n/a n/a n/a n/a nie ano ano nie ano nie ano 0,40 % Prech.

Demolacné prace a buranie budov a inych stavieb 3.3 (CE) 1149 6,1% n/a n/a n/a n/a ano n/a ano ano ano ano ano ano ano

Kapitéalové vydavky na environmentalne udrzatelné cinnosti

(zosuladené s taxonémiou) (A.1) 14 Ul % o0

Z toho podporné (0] Pod. —

Z toho prechodné 17 — Prech.

A.2. Opravneng, ale environmentalne neudrzatelné ¢innosti

(nezosuladené s taxonémiou)

Nadobudnutie a vlastnictvo budov 17 4387 232 % — 17,80 % — —

Spracovanie dat, poskytovanie serverového priestoru na internete a stvi- o o o

siace sluzby 81 3300 17,5 % 12,30 %

Demola¢né prace a buranie budov a inych stavieb BRI(CE) 1149 6,1% — — _

Kapitalové vydavky na €innosti opravnené v ramci taxonémie, no environ- 8835 46.8 % o 3020 % o o

mentalne neudrzatelné (€innosti nezosuladené s taxonémiou) (A.2)

B. NEOPRAVNENE CINNOSTI PODLA TAXONOMIE
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PREVADZKOVE NAKLADY NA OPRAVNENE
A ZOSULADENE CINNOSTI V RAMCI TAXONOMIE

Celkové prevadzkové naklady v taxonémii zodpovedaji nemajetkovym néa-
kladom savisiacim s vyskumom a vyvojom, renovaciou budov, kratkodobym
prenajmom, drzbou a opravami a hocijakymi inymi priamymi nakladmi, ktoré
suvisia s pravidelnou Gdrzbou nehnutelnosti, strojov a zariadeni.

V oddiele 1.1.3.2 prilohy | k ¢lanku 8 ods. 2 nariadenia o taxondmii sa stanovuje
urcita miera flexibility pri vykazovani kla€ovych ukazovatelov vykonnosti pre
prevadzkové naklady, ak sa prevadzkové naklady nepovazuji za vyznamné
pre obchodny model nefinanéného podniku.

Posudenie prevadzkovych nakladov na zéklade tejto definicie nas viedlo
k zaveru, Ze tieto vydavky nie st vo vztahu ku konsolidovanym prevadzkovym
nakladom a obchodnému modelu skupiny ESET vyznamné. Cielom skupiny
je vyvijanie produktov duSevného vlastnictva v prenajatych priestoroch.
Skupina ESET preto nema Ziadne prevadzkové naklady suvisiace s udrzbou
strojov a vlastnych priestorov.

V rozpise v nasledujtcich tabulkach st nase klu€ové ukazovatele vykonnosti
prevadzkovych vydavkov, ktoré st opravnené alebo zosuladené v ramci ta-
xonémie, roztriedené podla hospodarskej ¢innosti:
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A. OPRAVNENE CINNOSTI PODLA TAXONOMIE

Al Environmentéalne udrzatelné ¢innosti
(zosUladené s taxonémiou)

Prevadzkové naklady na environmentalne udrzatelné c¢innosti
(zosuladené s taxonomiou) (A.1)

Z toho podporné

Pod.

Z toho prechodné

Prech.

A.2. Opravneng, ale environmentalne neudrZatelné cinnosti
(nezosuladené s taxonémiou)

Cinnost' 1

Cinnost 2

Prevadzkové naklady na ¢innosti opravnené v ramci taxonémie, no envi-
ronmentalne neudrzatelné .
(Cinnosti nezosuladené s taxonémiou) (A.2)

B. NEOPRAVNENE CINNOSTI PODLA TAXONOMIE
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KONSOLIDOVANA UCTOVNA ZAVIERKA
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99

Prilohy













































































































































PRILOHA 2: o -
INDIVIDUALNA UCTOVNA ZAVIERKA
A SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA
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