
TECHNICKÁ ŠPECIFIKÁCIA

Vstupná brána k jednotnej platforme 
zabezpečenia od spoločnosti ESET, ktorá 
poskytuje jedno spoločné prostredie 
s centralizovanou správou identít, 
predplatných a používateľov.

Výhody
ČAS
Zefektívnenie obchodných operácií 
a šetrenie času

ESET PROTECT Hub vám umožňuje monitorovať predplatné 
vašich zákazníkov, rozpoznať príležitosti na zvýšenie predaja, 
kontrolovať stav nasadenia ochrany, sledovať využitie v reálnom 
čase a mnoho ďalšieho. Máte tak možnosť identifikovať príležitosti 
na zlepšenie zabezpečenia zákazníkov a ponúknuť im proaktívne 
služby.

FLEXIBILITA

Zosúladenie s potrebami zákazníkov

ESET PROTECT Hub podporuje všetky scenáre správy, či už chce 
zákazník spravovať svoje zabezpečenie vo vlastnej réžii, či vám 
chce udeliť prístup na účely podpory, alebo chce svoju správu 
zveriť v plnom rozsahu do vašich rúk.

PREHĽAD

Komplexný prehľad jedným kliknutím

Pozrite si podrobné údaje o používaní pre všetkých svojich 
zákazníkov, či už majú ročné firemné predplatné alebo licenčný 
model MSP, aby ste sa presvedčili, že využívajú svoje predplatné 
na maximum. Prostredníctvom funkcie spoločnej správy môžete 
pristupovať ku konzolám zákazníkov a poskytovať im nepretržité 
bezpečnostné služby.

PRIAMY PRÍSTUP
Jedno prihlásenie do všetkých riešení

Prechádzajte bez problémov všetkými riešeniami ESET 
vrátane partnerského portálu po jednorazovom prihlásení. Takéto 
zjednodušenie prístupu vám šetrí čas.

MULTITENANTNÁ ARCHITEKTÚRA
Nastavenie flexibilných politík 
používateľského prístupu

Jednoducho spravujte všetkých svojich zákazníkov a ich moduly 
platformy, vyberte lokality alebo prístup zúžte len na jedného 
zákazníka či modul. Riešenie je plne prispôsobiteľné vašim 
potrebám.



TECHNICKÁ ŠPECIFIKÁCIA

PARTNERSKÝ PROGRAM SPOLOČNOSTI ESET

Toto je ESET
Proaktívna ochrana a minimalizácia rizík vďaka preventívnemu prístupu.

Buďte o krok vpred pred známymi aj novými kybernetickými hrozbami vďaka nášmu prístupu, ktorý je založený 
na umelej inteligencii a zameraný na prevenciu. Kombinovaním sily umelej inteligencie a odborných znalostí našich 
pracovníkov dokážeme poskytovať jednoduchú a efektívnu ochranu. 

Spoznajte najlepšiu ochranu vo svojej triede vďaka našim interným globálnym informáciám o kybernetických hrozbách, ktoré zbierame a skúmame už 
viac ako 30 rokov a ktoré sú základom našej rozsiahlej siete výskumu a vývoja pod vedením uznávaných odborníkov.  

ESET PROTECT, naša cloudová platforma kybernetickej bezpečnosti s podporou XDR, kombinuje schopnosti prevencie, detekcie a proaktívneho 
vyhľadávania hrozieb novej generácie so širokou škálou bezpečnostných služieb vrátane riadenej detekcie a reakcie (MDR). Naše vysoko prispôsobiteľné 
riešenia zahŕňajú podporu v lokálnom jazyku, majú minimálny vplyv na výkon zariadenia, identifikujú a zneškodnia známe aj nové hrozby ešte v zárodku, 
podporujú plynulý chod prevádzky a znižujú náklady na implementáciu a správu. 

ESET chráni vašu firmu, aby ste mohli naplno využívať potenciál technológií.

Partnerský program spoločnosti ESET vám ponúka možnosť stať sa predajcom, 
poskytovateľom spravovaných služieb (MSP) alebo kombináciou oboch. Vyberte si 
pre seba ten najlepší model a my vás na vašej ceste podporíme.

JEDNODUCHOSŤ PODNIKANIA
Vďaka nášmu programu registrácie 
obchodných príležitostí sa vyhnete typickým 
konfliktom v rámci predajných kanálov, 
a to pri nových obchodoch aj obnoveniach. 
Od spoločnosti ESET získate riešenia 
so samostatným riadením a kvalitné kontakty 
na potenciálnych zákazníkov. Môžete tiež 
využiť našu marketingovú podporu, ktorá 
ponúka predpripravené kampane a materiály.

V závislosti od zvoleného modelu partnerstva 
sa odvíja aj model fakturácie od ročnej 
až po dennú, pričom ceny riešení ESET 
stanovené podľa objemu znamenajú pri 
vyššom počte objednaných jednotiek väčšiu 
maržu pre vás.

Vďaka našej samoobslužnej platforme 
na správu predplatného vykonáte všetky 
úkony sami a jednoducho, takže šetríte čas 
a môžete sa plne venovať svojmu podnikaniu.

DLHODOBÁ SPOLUPRÁCA
Spoločnosť ESET sa môže pochváliť jednou 
z najvyšších mier obnovy licencií v odvetví 
IT bezpečnosti – na niektorých trhoch táto 
miera dosahuje až 90 %. Užívajte si výhody 
dlhodobého partnerstva so silnou lokálnou 
podporou vo všetkých fázach podnikania. 
Špecializované zdroje predajnej či technickej 
podpory pomôžu vášmu biznisu napredovať 
a rásť.

OVERENÉ TECHNOLÓGIE
Jedna vrstva ochrany proti neustále 
sa vyvíjajúcim hrozbám nestačí. ESET 
LiveSense®, naša viacvrstvová bezpečnostná 
technológia, poháňa platformu ESET 
PROTECT.

Funguje v kombinácii s umelou 
inteligenciou, cloudovým reputačným 
systémom a odbornými znalosťami našich 
zamestnancov.

Boli sme medzi prvými spoločnosťami, ktoré 
zaviedli cloudovú technológiu poháňajúcu 
aj náš globálny reputačný systém ESET 
LiveGrid® na nepretržitú aktualizáciu 
informácií o hrozbách.

Byť vždy o krok vpred si vyžaduje silnú 
výskumnú zložku. S viac ako 600 odborníkmi 
a 12 centrami výskumu a vývoja na štyroch 
kontinentoch poskytuje spoločnosť 
ESET spoľahlivé technológie pripravené 
na budúcnosť, s ktorými sa nemusíte 
obávať o dobré meno svojej firmy. S našimi 
technológiami budú vaši zákazníci dlhodobo 
spokojní a nebudú mať potrebu prejsť k iným 
predajcom.

INTEGRÁCIE ESET
Ak ako MSP pracujete s nástrojmi RMM alebo 
PSA, nemusíte si robiť starosti. V spoločnosti 
ESET je naším cieľom poskytnúť vám tú 
najlepšiu hĺbkovú integráciu s poprednými 
poskytovateľmi nástrojov RMM a PSA vrátane 
ConnectWise, Solarwinds, Datto, Kaseya 
a ďalších. Pozrite si naše pluginy.


