
Reforce a sua ciberdefesa 
com segurança digital 
proativa e nativa de IA.
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Defendemos que a única abordagem viável 
para proteger eficazmente os dados da sua 
organização é implementar várias camadas de 
proteção.

+30 anos de 
inovação 
contínua

Propriedade 
dos 
fundadores 
originais

Empresa 
privada, 
sem dívidas

Crescimento 
anual desde a 
sua criação

Fornecedor 
líder na União 
Europeia

Sempre 
focados na 
tecnologia

Valores 
sólidos
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SOMOS A ESET
Defesa proativa. Minimize os riscos com a prevenção.

Mantenha-se um passo à frente das ciberameaças conhecidas e emergentes — ataques direcionados, ameaças de dia zero, 
ransomware, phishing e muito mais — com a nossa abordagem nativa de IA, que prioriza a prevenção. A ESET combina o poder 
da IA e a experiência humana para oferecer proteção fácil e eficaz.

A ESET protege a sua empresa para que possa explorar todo o potencial da tecnologia.

ALGUNS DOS NOSSOS CLIENTES

protegidos pela ESET desde 2017 em 
mais de 9500 endpoints

protegidos pela ESET desde 2016 em 
mais de 4000 caixas de e-mail

protegidos pela ESET desde 2016 com 
mais de 23000 endpoints

parceiro de segurança de ISP desde 
2008 com uma base de 2 milhões de 

clientes

A ESET EM NÚMEROS 

+1000 milhões
utilizadores da Internet 

protegidos

+500 mil
clientes empresariais

178
países e territórios

11
centros globais de I&D
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Certificado de Segurança ISO
A ESET está em conformidade 
com a ISO/IEC 27001, uma 
norma de segurança reconhecida 
internacionalmente na implementação 
e gestão da segurança da informação.

Soluções ESET, incluindo ESET 
PROTECT
A plataforma está em conformidade 
com os princípios da ISO 9001, 
demonstrando o compromisso da 
ESET em fornecer consistentemente 
produtos e serviços que atendam 
aos requisitos regulamentares e dos 
clientes.

Certificado OPSWAT
A ESET possui a certificação 
Platinum OPSWAT Access Control 
para aplicações de segurança de 
endpoints.

Porquê escolher ESET?
As soluções da ESET são projetadas para garantir as mais altas taxas de detecção com o mínimo de falsos positivos e impacto 
no seu ambiente. Esse equilíbrio poderoso apoia a continuidade dos seus negócios e garante o uso ideal da sua equipa de 
segurança de TI para economizar custos. Temos um histórico consistente de excelentes resultados em testes e de superar as 
limitações dos antivírus tradicionais baseados em assinaturas. 

© Gartner, Inc. Gartner® e Peer Insights™ são marcas comerciais da Gartner, Inc. e/ou suas afiliadas. Todos os direitos reservados. O conteúdo do Gartner Peer Insights consiste nas opiniões de utilizadores finais individuais com base nas suas próprias 
experiências e não deve ser interpretado como declarações de facto, nem representa as opiniões da Gartner ou das suas afiliadas. A Gartner não endossa nenhum fornecedor, produto ou serviço descrito neste conteúdo, nem oferece qualquer 
garantia, expressa ou implícita, com relação a este conteúdo, sobre a sua precisão ou integridade, incluindo quaisquer garantias de comercialização ou adequação a uma finalidade específica.

SEGUE OS MAIS ALTOS PADRÕES DA INDÚSTRIA

CERTIFICADOS DE SEGURANÇA
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A nossa proteção foi concebida para resolver os problemas mais urgentes de cibersegurança: ransomware, phishing, ataques 
relacionados com identidade, ameaças internas, explorações de dia zero e ataques direcionados. Abordamos os requisitos 
de conformidade regulamentar e os desafios comerciais comuns, tais como pessoal de segurança de TI limitado ou falta de 
conhecimentos especializados necessários nas equipas de TI.

RECONHECIMENTO DOS ANALISTAS

A ESET foi nomeada Strong Performer no relatório The Forrester Wave™:  
Managed Detection And Response Services In Europe, Q3 2025.

A ESET foi nomeada Leader no Frost Radar: Endpoint Security 2025,  
demonstrando excelência em crescimento e inovação.

O rigoroso MITRE ATT&CK Evaluation demonstrou as qualidades inegáveis da 
tecnologia ESET Detection and Response e validou a forte visão para o futuro 

da ESET PROTECT.

A ESET está listada como Challenger no 2025 Gartner® Magic Quadrant™  
for Endpoint Protection Platforms.
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Mail Server
Security

Cloud Workload 
Protection Endpoint Protection

& Mobile Threat Defense
Server Security

AdvancedThreatDefense

MDRServices

IntelligenceFeeds

Cloud AppProtection
Multi-Factor

Authentication

& Encryption

Vulnerability 

& Patch 

Management

Detection &

Response

APT

Reports

Support Services
ESET PROTECT Platform

Fortalecendo o seu 
ecossistema de segurança THREAT INTELLIGENCE

DETECTION 
AND RESPONSE

EXTENDED 
PROTECTION

ESSENTIAL 
PROTECTION

Proteção multiplataforma

A ESET oferece uma abordagem proativa 
à segurança digital que capacita a sua 
organização a prosperar.

Com várias camadas de proteção, cada uma 
utilizando tecnologia proprietária projetada para 
funcionar em conjunto, a ESET irá melhorar a 
resiliência cibernética da sua organização e manter 
a sua rede protegida contra quaisquer ameaças 
existentes ou nunca antes vistas.

“Uma solução complexa de segurança 
de TI deve funcionar corretamente 

e, ao mesmo tempo, ser fácil de usar. 
A ESET domina esse equilíbrio de 

maneira exemplar.”
Stefan Pistorius, EDP & Administration 

Manager, Kohlpharma
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NÍVEIS DE SEGURANÇA
THREAT INTELLIGENCE Intelligence Feeds

ESET Threat Intelligence Feeds
APT Reports
ESET Threat Intelligence APT Reports 
ESET Threat Intelligence eCrime Reports

DETECTION AND RESPONSE MDR Services
ESET MDR 
ESET MDR Ultimate

Detection & Response
ESET Inspect (cloud or on-prem)

EXTENDED PROTECTION Advanced Threat Defense
ESET LiveGuard Advanced

Cloud App Protection
ESET Cloud Office Security

Vulnerability & Patch Management
ESET Vulnerability & Patch Management

Multi-Factor Authentication
ESET Secure Authentication (cloud or on-prem)

Encryption
ESET Full Disk Encryption 
ESET Endpoint Encryption

ESSENTIAL PROTECTION Cloud Workload Protection
ESET Cloud Workload Protection

Mail Server Security
ESET Mail Security (Exchange, IBM Domino)

SharePoint Security
ESET Security for Microsoft SharePoint Server

Endpoint Protection & Mobile Threat Defense
ESET Endpoint Security (Win, macOS, Android) 
ESET Endpoint Antivirus (Win, Linux) 
ESET MDM (iOS and iPad OS)

Server Security
ESET Server Security (Win, Linux)

Support Services
Technical Support 
ESET Extended Support 
ESET Premium Support 
ESET Premium Support Ultimate 

ESET PROTECT Platform
ESET PROTECT (cloud or on-prem console)

Our unified XDR cybersecurity platform interface, 
providing superior network visibility and control.

ESET Cybersecurity Awareness Training

FREE
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SERVICES

Managed Detection & Response

Premium Support

CYBERSECURITY
AWARENESS TRAINING

API/Syslog

SIEM/SOAR/TIP

RMM/PSA

INTEGRATIONS

Cloud App
Protection

Vulnerability
& Patch

Management 
Encryption Multi-Factor

Authentication

Modern
Endpoint

Protection

Cloud 
Workload
Protection

Mobile
Threat 
Defense

Mail Server
Security

Feeds APT
Reports

eCrime
Reports

THREAT INTELLIGENCE AI ADVISOR

Advanced Threat DefenseDetection & Response

Powered by ESET LiveSense

ESET PROTECT Hub

Reseller

MSP

Customer

Plataforma de cibersegurança XDR com prioridade na cloud que combina recursos de última geração de prevenção, deteção e threat hunting proativo e oferece uma 
ampla variedade de serviços de segurança, incluindo deteção e resposta geridas.

PLATAFORMA ESET PROTECT
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unified cybersecurity platform

Endpoint
Detection

ESET LiveGuard
Detections

Cloud Application
Protection

Vulnerability &
Patch Management

Mobile Device
Management

Firewall
Management

HW & SW
Inventory

Rogue Device
Management

Web
Control

Device
Control

Cloud Workload
Protection

Behavioral Inspection and Blocking

LiveGrid® Protection

Ransomware Shield and Remediation

Reputation & Cache
MDR
Premium Support

Threat Intelligence
Awareness Training

Services

IT Operations

Protecting your whole business environment

ESET LiveSense
Multilayered security technology

IOC Search

Incident
Response

Threat
Hunting

Enriched
Context

Detection
Rules

Security Operations

Endpoints Servers Mobiles Cloud Apps Cloud Workloads Mail Integrations

Security Management

A plataforma oferece proteção automatizada e integrada além dos endpoints, cobrindo outros vetores de ataque potenciais, incluindo dispositivos móveis, 
e-mail, web e aplicações na cloud. Tudo a partir de um único painel intuitivo.

PLATAFORMA ESET PROTECT
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Módulos da 
Plataforma

CONSOLA (CLOUD/ON-PREM)

MODERN ENDPOINT PROTECTION (COM NGAV)

PROTEÇÃO DE SERVIDORES

PROTEÇÃO DE DISPOSITIVOS MÓVEIS

ENCRIPTAÇÃO TOTAL DE DISCOS

PROTEÇÃO AVANÇADA CONTRA AMEAÇAS

PROTEÇÃO DE WORKLOAD DA CLOUD

GESTÃO DE PATCHES E VULNERABILIDADES

PROTEÇÃO DE SERVIDORES DE E-MAIL

PROTEÇÃO DE APLICAÇÕES NA CLOUD

DETEÇÃO E RESPOSTA ALARGADAS (XDR)

AUTENTICAÇÃO MULTIFATOR

Serviços

APOIO TÉCNICO

SERVIÇO MDR

SERVIÇO MDR ULTIMATE

PREMIUM SUPPORT

PREMIUM SUPPORT ULTIMATE

Add-ons  
e Extras

AI ADVISOR

RELATÓRIOS E FEEDS DE THREAT INTELLIGENCE

SEGURANÇA SHAREPOINT

CYBERSECURITY AWARENESS TRAINING

OpcionalIncluído

Subscrições de segurança escaláveis e 
personalizáveis, fáceis de gerir a partir 
de uma cloud ou consola on-prem.

NÍVEIS DA ESET PROTECT
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ESET PROTECT 
ENTRY

MÓDULOS INCLUÍDOS

Consola
Interface de plataforma de gestão de segurança unificada, baseada na 
cloud ou on-prem, para módulos de segurança empresarial ESET em todos 
os sistemas operativos. Permite a implementação de segurança com um 
clique e a consola na cloud oferece visibilidade da rede sem a necessidade 
de comprar ou manter hardware adicional, reduzindo o custo total de 
propriedade.

Proteção de Servidores
Proteção leve em várias camadas para todos os servidores gerais e 
armazenamento de ficheiros em rede, para manter uma operação estável e 
sem conflitos e garantir a continuidade dos negócios.

Modern Endpoint Protection 
Proteção multicamada que combina forte prevenção contra malware 
e explorações, aproveitando a abordagem multicamada da ESET, 
incorporando inteligência artificial, análise comportamental avançada, big 
data e experiência humana.

	○ Proteja-se contra malware
	○ Bloqueie ataques direcionados
	○ Evite violações de dados
	○ Impeça ataques sem ficheiros
	○ Detete ameaças persistentes avançadas
	○ Utilize a gestão de dispositivos móveis

Proteção pronta a usar para todos os tipos de endpoints  

Proteja os computadores, laptops e smartphones da sua empresa. IA de última 
geração e gestão fácil de utilizar na cloud ou on-prem. Solução multiplataforma 
com proteção de servidor incluída.

“Descobrimos que a ESET atendia a todas as nossas 
necessidades. A solução era fácil de usar, tinha um 
preço competitivo e era oferecida pelo tipo de líder 

de mercado que estávamos à procura.”
Steven Thompson, IT Support Manager, Totemic
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ESET PROTECT 
ADVANCED

MÓDULOS INCLUÍDOS

Consola

Proteção de Servidores

Modern Endpoint Protection 

Proteção de workloads na cloud 
Solução concebida para proteger máquinas virtuais na cloud. Proporciona 
visibilidade, deteção de ameaças e proteção em tempo real contra 
vulnerabilidades e ciberataques direcionados a aplicações alojadas na cloud.

	○ Proteja máquinas virtuais nas plataformas AWS, Azure ou GCP
	○ Aumente a segurança nativa dos fornecedores de serviços na cloud
	○ Consolide a segurança da cloud e dos endpoints numa única plataforma

Proteção de dispositivos móveis
Segurança robusta para todos os dispositivos móveis Android e iOS dentro da 
organização. Equipe a sua frota móvel com recursos antimalware, antirroubo e 
MDM.

	○ Proteja-se contra ameaças móveis
	○ Bloqueie aplicações indesejadas
	○ MDM para iOS e iPadOS incluído

Proteção avançada contra ameaças
Oferece defesa proativa contra ameaças baseada na cloud contra ataques 
direcionados e novos tipos de ameaças nunca antes vistos, especialmente 
ransomware, com recursos de correção autónoma.

	○ Descompactação e digitalização avançadas
	○ Machine learning de última geração
	○ Sandboxing baseado na cloud
	○ Análise comportamental aprofundada

Encriptação total de discos
Permite às empresas a implementação com um clique e a encriptação de dados 
em endpoints Windows e Mac conectados. Aumenta significativamente a 
segurança dos dados da sua organização e ajuda a cumprir as regulamentações 
de proteção de dados.

	○ Gira a criptografia em máquinas Windows e macOS
	○ Criptografe discos do sistema, partições ou unidades inteiras
	○ Implemente, ative e encripte dispositivos numa única ação

Proteção de endpoints e dados contra ransomware
A melhor proteção de endpoints contra ransomware e ameaças de dia zero. 
Solução multiplataforma com gestão fácil de usar na cloud ou on-prem, proteção 
de servidor, defesa avançada contra ameaças, proteção de workloads na cloud e 
encriptação completa do disco.

“O desempenho das soluções ESET é robusto e 
eficiente. O atendimento ao cliente e o suporte ao 

produto são superiores.”
Arun DeSouza, CISO & CPO, Nexteer Automotive Corporation
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ESET PROTECT 
COMPLETE

MÓDULOS INCLUÍDOS

Consola

Proteção de Servidores

Modern Endpoint Protection

Proteção de dispositivos móveis

Proteção avançada contra ameaças

Encriptação total de discos

Proteção de workloads na cloud 

Proteção de aplicações na cloud
Oferece proteção avançada para e-mail, colaboração e armazenamento 
na cloud contra malware, spam ou ataques de phishing com defesa contra 
ameaças de dia zero e uma consola fácil de usar.

	○ Uma camada adicional de proteção para as aplicações Microsoft 365 
e Google Workspace (Exchange Online, OneDrive, Teams, SharePoint 
Online, Gmail e Google Drive)

	○ Proteção automática de novos utilizadores
	○ Notificação imediata quando for detetado malware

Proteção de servidores de e-mail
Camada adicional de defesa para impedir que spam e malware cheguem às 
caixas de correio dos utilizadores.  

	○ Gestão robusta da quarentena
	○ Tecnologia multicamada que filtra spam e malware
	○ Proteção contra phishing

Gestão de Patches e Vulnerabilidades
Rastreia ativamente vulnerabilidades em sistemas operacionais e aplicações 
comuns e permite a aplicação automatizada de patches em todos os 
endpoints.

	○ Priorização das vulnerabilidades com base na gravidade
	○ Ampla gama de opções de filtragem
	○ Opções de patch automático e manual

Proteção multivetorial que reduz a superfície de ataque 
Proteção completa para endpoints, aplicações na cloud, workloads e e-mail, o 
vetor de ameaças número 1. Solução multiplataforma com gestão na cloud, 
proteção de servidores, defesa avançada contra ameaças, encriptação e 
correção de vulnerabilidades.

“É bom saber que os nossos endpoints agora estão 
seguros e que podemos agir com rigor e rapidez 

contra possíveis ameaças.”
Bob Kambora, IT Manager



1414

MÓDULOS INCLUÍDOS

Consola

Proteção de Servidores

Modern Endpoint Protection

Proteção de dispositivos móveis

Proteção avançada contra ameaças

Encriptação total de discos

Proteção de workloads na cloud

Deteção e Resposta Alargadas (XDR)
O módulo de ativação XDR da plataforma ESET PROTECT, que oferece 
prevenção contra violações, maior visibilidade e correção.

	○ Visibilidade detalhada da rede
	○ Deteção de comportamento anómalo
	○ Análise da causa raiz
	○ Cobertura multiplataforma (Win, macOS, Linux)
	○ Threat hunting avançada

ESET PROTECT 
ENTERPRISE
Solução de deteção e resposta de endpoints para 
visibilidade superior e threat hunting avançada 

Segurança e gestão de riscos de nível empresarial que permitem a análise rápida 
e a correção de qualquer problema de segurança na rede. Inclui tecnologia 
avançada de defesa contra ameaças que previne novos tipos de ameaças nunca 
antes vistos e criptografia completa do disco para proteção de dados aprimorada.

“Tínhamos várias preocupações específicas – a 
ESET realmente conseguiu resolver todas elas com 

uma combinação de soluções.”
Leandro Lustosa Santos, Head of Infrastructure and Security, Grupo Servopa
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MÓDULOS INCLUÍDOS

Consola

Proteção de Servidores

Modern Endpoint Protection

Proteção de dispositivos móveis

Proteção avançada contra ameaças

Encriptação total de discos

Proteção de aplicações na cloud

Proteção de servidores de e-mail

Gestão de Patches e Vulnerabilidades

Proteção de workloads na cloud 

Deteção e Resposta Alargadas (XDR)
O módulo de ativação XDR da plataforma ESET PROTECT, que oferece 
prevenção contra violações, maior visibilidade e correção.

	○ Visibilidade detalhada da rede
	○ Deteção de comportamento anómalo
	○ Análise da causa raiz
	○ Cobertura multiplataforma
	○ Threat hunting avançada

Autenticação multifator
Solução MFA móvel fácil de usar e eficaz que protege as organizações 
contra palavras-passe fracas e acesso não autorizado.

	○ Autenticação com um toque
	○ Suporte para todos os tipos de serviços na cloud
	○ Autenticação VPN, RDP e Outlook
	○ Opções de implementação baseadas na cloud ou on-prem

ESET PROTECT 
ELITE
Proteção completa com XDR para evitar violações  
Prevenção, deteção e resposta abrangentes que integram XDR de nível 
empresarial com proteção completa de endpoints, e-mails e dados, aumentando 
a visibilidade e a deteção de ameaças, ao mesmo tempo que reduzem os riscos 
cibernéticos.

“Graças aos dados do ESET Inspect, ficamos a 
saber quase imediatamente sobre o incidente de 

segurança e podemos reagir prontamente.”
Aleš Staněk, Head of the Cyber Operations Center department
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ESET PROTECT 
MDR

MÓDULOS INCLUÍDOS

Consola

Proteção de Servidores

Modern Endpoint Protection

Proteção de dispositivos móveis

Proteção avançada contra ameaças

Encriptação total de discos

Proteção de aplicações na cloud

Proteção de servidores de e-mail

Gestão de Patches e Vulnerabilidades

Deteção e Resposta Alargadas (XDR)

Autenticação multifator

Proteção de workloads na cloud

Serviço MDR
Serviço de deteção e resposta, gerido 24 horas por dia, 7 dias por semana, 
concebido para investigar imediatamente, interromper atividades 
maliciosas e impedir os invasores. Garante que os ativos digitais da 
organização estão protegidos contra riscos cibernéticos em constante 
evolução, sem a necessidade de pessoal adicional.

	○ Deteção rápida de ameaças e tempo de resposta de 6 minutos
	○ Monitorização contínua de ameaças
	○ Suporte ativo a incidentes
	○ Relatórios semanais ou mensais

Premium Support
Suporte técnico garantido, prioritário e rápido, incluindo uma análise rápida 
e detalhada de quaisquer problemas, seguida de assistência precisa para 
resolução de problemas a qualquer hora do dia ou da noite.

	○ Resposta imediata
	○ Suporte disponível 365 dias por ano, 24 horas por dia, 7 dias por semana
	○ Especialistas certificados

Proteção completa com serviço MDR, 24 horas por dia, 7 
dias por semana

Proteção superior nativa de IA com deteção e monitorização contínuas de 
ameaças. Aceda à experiência e inteligência de ameaças líderes mundiais da ESET 
através da deteção e resposta geridas, fornecidas como um serviço 24 horas por 
dia, 7 dias por semana.

“Desde que implementámos ESET em toda a nossa 
base de clientes, não tivemos uma única infeção. 
É revigorante falar com um suporte de nível 1 que 

realmente resolve todos os problemas.”
Ed Bensinger, CEO, Bensinger Consulting
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ESET PROTECT 
MDR Ultimate

MÓDULOS INCLUÍDOS

Consola

Proteção de Servidores

Modern Endpoint Protection

Proteção de dispositivos móveis

Proteção avançada contra ameaças

Encriptação total de discos

Proteção de aplicações na cloud

Proteção de servidores de e-mail

Gestão de Patches e Vulnerabilidades

Deteção e Resposta Alargadas (XDR)

Autenticação multifator

Proteção de workloads na cloud 

Serviço MDR Ultimate
O serviço combina as competências das equipas de investigação em 
segurança informática e resposta a incidentes de nível mundial da ESET com 
a tecnologia de última geração das soluções de segurança informática da 
ESET. O seu suporte responsivo e personalizado reduz o risco de qualquer 
interrupção na continuidade operacional.

	○ Tempos de resposta garantidos
	○ Implementação e otimização do XDR
	○ Investigação de comportamentos suspeitos
	○ Investigação forense digital
	○ Threat hunting proativa e monitorização de ameaças

Premium Support Ultimate
Fornece ajuda especializada para configurar as suas soluções de segurança de 
TI da ESET desde o momento da instalação. O serviço reduz significativamente 
o número de potenciais problemas futuros e está disponível 24 horas por dia, 
7 dias por semana, 365 dias por ano, para responder às suas necessidades de 
configuração e implementação de segurança de TI.

	○ Resposta imediata, garantida pelo SLA
	○ Serviço HealthCheck
	○ Implementação e atualização

Proteção completa com serviço MDR premium, 24 horas 
por dia, 7 dias por semana

Proteção máxima, gestão superior de riscos cibernéticos e visibilidade granular 
do seu ambiente de TI. Fique um passo à frente de todas as ameaças conhecidas 
e emergentes. Aceda à experiência líder mundial da ESET através dos nossos 
serviços incluídos de Detecção e Resposta Geridas (MDR) e Premium Support.

INCLUÍDO EXCLUSIVAMENTE

ESET AI Advisor
O assistente de cibersegurança com IA generativa exclusivo da ESET ajuda 
na identificação, análise e resposta interativas a riscos.

	✓ Tomada de decisões mais rápida para incidentes críticos
	✓ Automatização de tarefas repetitivas
	✓ Relatórios de nível C

“Aliviar a carga operacional tem um efeito cascata 
positivo, permitindo que os nossos funcionários 
abordem o seu trabalho com uma mentalidade 

proativa. Isso abre oportunidades para inovação e 
experimentação.”

Taro Tanaka, General Manager, IT Architect Division, Canon Marketing Japan Inc.
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ESET Secure Authentication
Solução de autenticação multifator (MFA) baseada em dispositivos móveis, fácil 
de usar e eficaz, que protege as organizações contra palavras-passe fracas e 
acessos não autorizados. 

	○ Suporta aplicações móveis, notificações 
push, tokens de hardware, chaves 
de segurança FIDO2, métodos 
personalizados

	○ Autenticação push compatível com 
smartphones iOS e Android

	○ Sem necessidade de hardware 
específico

	○ API e SDK completos incluídos
	○ VPNs seguras, login remoto, 

aplicações web e muito mais
	○ Opções de implementação baseadas na 

cloud ou on-prem

ESET Cloud Office Security
Oferece proteção preventiva avançada para aplicações Microsoft 365 e Google 
Workspace contra malware, spam e ataques de phishing através de uma consola 
de gestão na cloud fácil de usar.

	○ Anti-malware
	○ Anti-phishing
	○ Anti-spam
	○ Anti-spoofing e proteção homográfica
	○ Proteção avançada contra ameaças
	○ Consola baseada na cloud

	○ Proteção do Exchange Online, 
OneDrive, Teams, SharePoint Online, 
Gmail e Google Drive

	○ Proteção automática do utilizador
	○ Relatórios personalizáveis

Add-ons complementares ou extras
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ESET Cybersecurity Awareness Training 
Educação com foco na prevenção para garantir que os funcionários sejam a base 
da segurança digital de uma organização.

	○ Métodos de formação eficazes
	○ Campanhas simuladas de phishing
	○ Gestão inteligente e relatórios 

detalhados

	○ Integração profunda com  
vários sistemas

	○ Conformidade com os regulamentos

ESET Security for Microsoft SharePoint Server 
Proteção avançada para servidores SharePoint contra uploads maliciosos e 
ficheiros indesejados. Garante um ambiente de servidor estável e sem conflitos. 

	○ Antivírus
	○ Anti-spyware
	○ Proteção contra ataques à rede
	○ Proteção contra Botnets

	○ Scannings sob pedido
	○ Integração com a interface da 

plataforma ESET PROTECT
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SERVIÇOS ESET
AUMENTE A SUA SEGURANÇA COM O PODER 
DA EXPERIÊNCIA DA ESET.
A gama abrangente de serviços da ESET foi concebida para o ajudar a explorar todo o potencial das suas soluções ESET, 
garantir proteção contra quaisquer problemas de segurança emergentes e impedir que qualquer código problemático se 
espalhe pela sua rede.

Threat Intelligence
Expanda a sua inteligência de segurança das 
redes locais para o ciberespaço global e aceda à 
experiência da equipa de inteligência de ameaças da 
ESET. Obtenha conhecimento global aprofundado 
e atualizado sobre ameaças específicas e fontes de 
ataque.

Managed Detection and Response
By combining the skills of our world-class IT security 
research teams and the cutting-edge technology 
of ESET products, MDR services bring threat 
management directly to your doorstep. Achieve 
industry-leading protection without the need for 
in-house security specialists.

Premium Support
Access ESET’s round-the-clock assistance—even on 
weekends and holidays to minimize future issues. 
Benefit from our HealthCheck and Deployment & 
Upgrade services for optimal system performance 
and seamless installation & updates.

+500
Especialistas de Investigação 

& Desenvolvimento

6 minutos
Tempo médio de resposta do 

MDR

24/7/365
Suporte técnico por 

especialistas certificados



21

Abordagem nativa de IA e multicamada para a segurança digital
A nossa tecnologia proprietária, ESET LiveSense, apresenta várias camadas de proteção. Ela funciona em conjunto com a ESET LiveGrid, a nossa tecnologia de deteção 
de ameaças baseada na cloud, que recolhe e analisa uma vasta gama de amostras suspeitas. Combinadas com IA e com a nossa experiência humana, as soluções de 
segurança da ESET oferecem proteção em tempo real contra ciberameaças em constante evolução.

ESET LiveGrid®

Sempre que uma ameaça de 
dia zero, como ransomware, é 
detectada, o ficheiro é enviado 
para o nosso sistema de proteção 
contra malware baseado na cloud, 
ESET LiveGrid®, onde a ameaça 
é detonada e o comportamento 
é monitorizado. Os resultados 
deste sistema são fornecidos a 
todos os endpoints globalmente 
em poucos minutos, sem a 
necessidade de atualizações.

Inteligência Artificial

Utiliza o poder combinado 
de redes neurais e algoritmos 
cuidadosamente selecionados 
para classificar corretamente as 
amostras recebidas como limpas, 
potencialmente indesejadas 
ou maliciosas. Para oferecer as 
melhores taxas de deteção e o 
menor número possível de falsos 
positivos, o ESET Augur, o nosso 
mecanismo de aprendizagem 
automática, é ajustado para 
cooperar com outras tecnologias 
de proteção, como DNA, sandbox 
e análise de memória, para extrair 
características comportamentais.

Conhecimento Humano

Não se trata apenas de 
tecnologia. A ESET investe 
fortemente nos seus 
colaboradores para garantir que 
temos uma força de trabalho 
qualificada e treinada que 
deseja permanecer na empresa. 
Investigadores de segurança de 
nível mundial partilham os seus 
conhecimentos para garantir a 
melhor inteligência global contra 
ameaças, 24 horas por dia.

Tecnologia líder no setor
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PRE-EXECUTION
LAYER

EXECUTION
LAYER

POST-EXECUTION
LAYER

Reputation
and Cache

Network Attack 
Protection

UEFI
Scanner

Advanced Machine 
Learning

Brute-Force
Attack Protection

Device
Control

DNA
Detections

Ransomware
Shield

Ransomware 
Remediation

Script Scanner
& AMSI

Advanced Memory 
Scanner

Exploit
Blocker

Deep Behavioral 
Inspection

LiveGrid®
Protection

Botnet
Protection

Secure
Browser

In-Product
Sandbox

ESET 
LiveSense®

Estas são algumas das 
principais tecnologias 
da ESET, mostrando 
aproximadamente quando 
e onde elas podem detetar 
e/ou bloquear uma ameaça 
durante o seu ciclo de vida 
no sistema.

Segurança altamente eficaz

Uma única camada de 
defesa não é suficiente no 
cenário atual de ameaças 
em constante evolução. 
O ESET LiveSense® 
emprega uma variedade de 
tecnologias proprietárias 
em camadas que vão muito 
além das capacidades de um 
antivírus básico.


