Mirror Tool

Narzedzie Mirror Tool stuzy do pobierania baz sygnatur wiruséw offline. Jesli klienty nie maja
potaczenia do sieci Internet, a potrzebujg dostep do bazy sygnatur wiruséw, mozna w takim
przypadku skorzystaé z narzedzia Mirror Tool, by pobra¢ pliki z serwerdw i przechowywaé je lokalnie.

Uwaga: Narzedzie Mirror Tool pobiera bazy sygnatur wiruséw oraz aktualizacje modutéw aplikacji.
Nie sg pobierane PCU (aktualizacja komponentéw programu), ani dane z chmury LiveGrid.

Wymagania wstepne:

1. Musza zostac¢ stworzone dwa foldery — posredni oraz docelowy. Folder docelowy musi by¢
udostepniony (np. Samba, http lub ftp).

2. Konieczny jest plik licencji offline (w formacie .LF), ktéry mozna pobrac z portalu ela.eset.com
z opcjg ,,Uwzgledniaj nazwe uzytkownika i hasto” (jak w zrzucie ekranu ponizej). Wiecej
informacji na temat pobierania pliku licencji offline mozna znaleZ¢ tutaj:
http://help.eset.com/ela/pl-PL/index.html?downloading_offline_legacy licenses.htm
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3. Konieczne jest posiadanie bibliotek Microsoft Visual C++ 2010 SP1 Redistributable Package
(nalezy zainstalowacd obie wersje pliku na systemie 64-bitowym, a na 32-bitowym systemie
tylko paczke 32-bitowa:

32-bitowy: https://download.microsoft.com/download/9/3/F/93FCF1E7-E6A4-478B-96E7-
D4B285925B00/vc_redist.x86.exe

64-bitowy: https://download.microsoft.com/download/9/3/F/93FCF1E7-E6A4-478B-96E7-
D4B285925B00/vc_redist.x64.exe



https://download.microsoft.com/download/9/3/F/93FCF1E7-E6A4-478B-96E7-D4B285925B00/vc_redist.x86.exe
https://download.microsoft.com/download/9/3/F/93FCF1E7-E6A4-478B-96E7-D4B285925B00/vc_redist.x86.exe
https://www.microsoft.com/en-us/download/confirmation.aspx?id=8328
https://download.microsoft.com/download/9/3/F/93FCF1E7-E6A4-478B-96E7-D4B285925B00/vc_redist.x64.exe
https://download.microsoft.com/download/9/3/F/93FCF1E7-E6A4-478B-96E7-D4B285925B00/vc_redist.x64.exe
https://www.microsoft.com/en-us/download/confirmation.aspx?id=14632

4. Plik MirrorTool mozna pobrac ze strony:
https://download.eset.com/com/eset/apps/business/era/tools/mirror/latest/win32.zip

5. Pobrane oprogramowanie MirrorTool nalezy wypakowac.
Sposdb uzycia:
Nalezy otworzy¢ linie komend wiersza polecen:

1. nalezy nacisng¢ kombinacje klawiszy znaczek Windows +r .
2. nalezy wpisa¢ cmd i nacisng¢ klawisz enter.

W celu wyswietlenia pomocy narzedzia MirrorTool nalezy wpisa¢ polecenie: MirrorTool
--help

C:\Users\administrator.FRANTO\Desktop\1.68.136.8\Win32>MirrorTool.exe ——help
Mirror Tool, Copyright {(c> ESET, spol. s »r.o. 1992-20815. All rights reserved.
Allowed options:
——mirrorType arg [required]
Type of mirror. Possible values {(case
insensitive): regular. pre-—release.
delayed.
——intermediatelUpdateDirectory arg [required]l
Files will be downloaded to this directory
to create mirror in output directory.
——offlineLicenseFilename arg [required]
Offline license file.
——updateServer arg [optionall
Update server. (e.g.:http://update.eset.com
seset_upd/ep6/> Mirror will be created in
output directory, only specified path in
server will be mirrored.
——outputDirectory arg [required]
Directory wvhere mirror will be created.
——proxyHost arg [optionall
Http proxy address (fgdn or IP).
——proxyPort arg [optionall
Http proxy port.
——proxylsername arg [optionall
Http proxy username.
——proxyPassword arg [optionall
Http proxy password.
——excludedProducts arg [optionall
Disable creating mirror for specified
products. Possible values:ep4 ep5 epb erab.
——help [optionall
Display this help and exit

Ponizsze parametry s3 wymagane:

--mirrorType (regular, pre-release, delayed).

--intermediateUpdateDirectory ($Sciezka do katalogu posredniego folderu aktualizacji).
--offlineLicenseFilename (Sciezka do pliku licencji offline z kroku 2. z wymagan wstepnych).

--outputDirectory ($ciezka do katalogu, gdzie zostanie utworzony mirror).

Ponizej znajduje sie przyktadowe uzycie komendy (przed znakiem dwdch mysinikow jest zawsze
spacja):
C:\Users\Administrator>"C:\Users\Administrator\Desktop \uwin32\Win32\MirrorTool.ex

e' —mirrorType regular ——intermediatelpdateDirectory ""C:\Users\Administrator\De

sktop\posredni' ——offlineLicenseFilename "C:\Users\Administrator\Desktop\licka-e
setendpointsecurityforvindouws—@8.1f" —outputDirectory "C:\Users\Administrator\De
sktop\mirror"




C:\Users\Administrator>"C:\Users\Administrator\Desktop\win32\Win32\MirrorTool.exe" -
mirrorType regular --intermediateUpdateDirectory "C:\Users\Administrator\Desktop\posredni" -
offlineLicenseFilename "C:\Users\Administrator\Desktop\licka-esetendpointsecurityforwindows-0.If"
--outputDirectory "C:\Users\Administrator\Desktop\mirror"

Po prawidtowej aktualizacji wszystkich baz sygnatur wiruséw (dla wszystkich wersji oprogramowania)
powinny pojawié sie nastepujgce komunikaty:

Creating mirror for product: ep4.

Mirror type changed to regular

Update status for product ’ep4’ changed to: Preparing structures and analyzing
Downloading file: update.ver. Downloaded: 188 x

Update status for product ’ep4’ changed to: Downloading files

Downloading file: emB23_32_ni16.nup. Downloaded: 168 «

Update status for product ’ep4’ changed to: Updating

Update status for product ’ep4’ changed to: Finished

Creating mirror for product: ep5.

Mirror type changed to regular

Update status for product ’ep5’ changed to: Preparing structures and analyzing
Downloading file: update.ver. Downloaded: 188 «

Update status for product ’ep5’ changed to: Downloading files

Downloading file: emB@34_32_n6.nup. Downloaded: 168 x«

Update status for product ’ep5’ changed to: Updating

Update status for product ’ep5’ changed to: Finished

Creating mirror for product: epb.

Mirror type changed to regular

Update status for product ’epb’ changed to: Preparing structures and analyzing
Downloading file: update.ver. Downloaded: 180 x

Update status for product ’epb’ changed to: Downloading files

Downloading file: emB42_64_n9.nup. Downloaded: 108

Update status for product ’ep6’ changed to: Updating

Update status for product ’ep6’ changed to: Finished

Creating mirror for product: erab.

Mirror type changed to regular

Update status for product ’erab’ changed to: Preparing structures and analyzing
Downloading file: update.ver. Downloaded: 188 x

Update status for product ’erab’ changed to: Downloading files

Downloading file: emB39_64_n?.nup. Downloaded: 108

Update status for product ’erab’ changed to: Updating

Update status for product ’erabt’ changed to: Finished

Po prawidtowe] aktualizacji wszystkich baz sygnatur wirusow (dla wszystkich wersji oprogramowania),
w katalogu docelowym (outputDirectory) powinny pojawic sie nastepujgce katalogi z plikami NUP
wewnatrz:

epb Folder plikaw
erat Folder plikdw
w4 Folder plikaw
vS Folder plikaw

ROZWIAZANIE PROBLEMOW:

1. W przypadku pojawiajgcego sie komunikatu, nalezy wréci¢ do punktu 3. z wymagan
wstepnych.



MirrorTool.exe - Biad systemu ﬂ

' Nie mozna uruchomic programu, poniewaz na komputerze nie
znaleziono MSVCR100.dll. Sprébuj ponownie zainstalowac program,
aby naprawic ten problem.

OK

2. W przypadku pojawienia sie komunikatu btedu 8451 w trakcie pobierania aktualizacji, nalezy
ponownie uruchomic¢ aktualizacje. Ten komunikat btedu jest spowodowany przerwanym
potgczeniem do serwerdéw producenta:

Creating mirror for product: ep4.

Mirror type changed to regular

Update status for product ’ep4’ changed to: Preparing structures and analyzing
Downloading file: update.ver. Downloaded: 1608 «

Update status for product ’ep4’ changed to: Downloading files

Downloading file: emB@34_32_n6.nup. Downloaded: 91 #

Update status for product ‘ep4’ changed to: Updating

Update status for product ’ep4’ changed to: Finished

Error: Perform full mirror failed with error: File not found on server. Error co
de is: 8451

Error occured.

3. W przypadku pojawienia sie komunikatu btedu 13317 w trakcie pobierania aktualizacji, nalezy
wygenerowac plik licencji .LF wraz z uwzglednieniem nazwy uzytkownika i hasta. Ten
komunikat btedu jest spowodowany btedem podczas pobierania jednego lub wiecej plikdw:

es and analyzing

ired module failed to download. Error

4. W celu przepuszczenia dostepu do serwerdw producenta, prosze zapoznac sie z artykutem z
bazy wiedzy producenta:

http://support.eset.com/kb332/?viewlocale=pl_PL

5. W przypadku problemdw ze wskazaniem licencji, prosze sie upewnié, iz jest stosowany nowy
format pliku licencji .LF zamiast .LIC z wersji 5.

Ustawienia aktualizacji po stronie klienta, ktére mozna ustawic lokalnie lub z poziomu polityki:



Nowa polityka - Ustawienia

Sec v a
RAM ANTYWIR OGOLNE + 1@
AKTUALIZACJA MGgj profil | Zastosu
PODSTAWOWE + i
OWE 1 POCZTA Zastosuj v Typ aktualizacji Regularna aktualizacja v
Zastosyj v Wylacz wyswietlanie powiadomieri o pomysinej aktualizacji
EPU DO Zastosy] v Aktualizyj z nosnikow wymiennych Wytaczono v

SERWER AKTUALIZACJI

osuj v Wybierz automatycznie

wer aktualizacji C:\Users\Administrator\Desktop\mirror\ep6

AKTUALIZOWANIE PRZY UZYCIU KOPII DYSTRYBUCYJNEJ

stosuj v Nazwa uzytkownika

Zastosuj v Hasto

W ustawieniach w zaktadce Aktualizacja -> Podstawowe -> Serwer aktualizacji nalezy
wytagczy¢ opcje Wybierz automatycznie

W ustawieniach w zaktadce Aktualizacja -> Podstawowe -> Serwer aktualizacji nalezy wpisaé
lokalizacje, gdzie znajdujg sie wczesniej pobrane pliki (outputDirectory) — doktadng Sciezke do
katalogu konkretnej wersji (np. dla wersji 6 — ep6)



