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Para MSP (proveedores de servicios
gestionados) que utilizan la herramienta de
monitorizacién y gestion remota (RMM)
Kaseya VSA X, ESET ofrece un complemento
de Ultima generacién para conectar Kaseya
VSA X directamente a las soluciones de
seguridad para endpoints de ESET para
dispositivos Windows.

CAPACIDADES

El complemento ofrece tres funciones
principales.

IMPLEMENTACION CON UN SOLO CLIC

Implementa directamente las soluciones de
seguridad de ESET para proteger los endpoints, y
también puede instalar, reinstalar y desinstalar el
software de ESET para endpoints.

AUTOMATIZACION DE TAREAS

Te permite realizar facilmente tareas en los
endpoints. Incluye activacion y desactivacion,
cambios de configuracion, ejecucion de analisis
remotos y actualizaciones.

MONITORIZACION

Aprovecha el flujo de trabajo y la funcionalidad de
tareas de Kaseya junto con el complemento para
monitorizar el estado y la salud de tus soluciones
ESET para endpoints, o para realizar tareas
automatizadas.

El plugin ESET Direct Endpoint
Management (DEM) para Kaseya VSA

X ofrece a los MSP una amplia gama de
funcionalidades, que incluyen instalacion
e implementacién rapidas, gestion de

politicas y monitorizacién automatizada de
las soluciones de seguridad de ESET. Esta
integracion aprovecha las capacidades de
scripting, tareas y flujo de trabajo de Kaseya
VSA X, asi como la compatibilidad con
campos personalizados.

REQUISITOS

Productos para empresa de ESET
compatibles

v ESET Endpoint Antivirus para
Windows

v ESET Endpoint Security para
Windows

v ESET Server Security para Microsoft
Windows Server

Kaseya VSA X

Para consultar los requisitos del sistema de
Kaseya VSA X, visita el sitio web de Kaseya.



COMO AUTOMATIZAR

Estos son algunos ejemplos de cdmo puedes utilizar los componentes del
complemento para automatizar la gestion de la seguridad de los endpoints y
ahorrar tiempo en la creacién y resolucion de tickets.

1. IMPLEMENTACION "CONFIGURALO Y
OLVIDATE"

Situacion: Al incorporar un nuevo cliente o
mantener uno existente, deseas asegurarte de que
ESET se implemente en tus endpoints.

Coémo automatizar: Para lograrlo, aprovecha
los flujos de trabajo de Kaseya para ejecutar el
script del complemento ESET con el parametro
«onboard».

2. ASEGURATE DE QUE SE ACTUALIZAN
LAS DEFINICIONES DE DETECCION

Situacion: Aunque el antimalware ESET tiene
una tarea de actualizacién predeterminada en
ejecucion, puedes configurar una actualizacion
remota adicional en caso de que falle la
predeterminada.

Coémo automatizar: Para ello, crea una tarea de
Kaseya que ejecute el script del complemento ESET
con el parametro «update» una vez al dia.

VENTAJAS

RAPIDA IMPLEMENTACION

Sin necesidad de instalar una consola en la
nube o en las instalaciones, estara listo y en
funcionamiento en cuestién de minutos.

RAPIDA CURVA DE APRENDIZAJE

El plugin de gestion directa de endpoints se conecta
directamente al entorno familiar de Kaseya VSA X.
No es necesario aprender a utilizarlo.

APROVECHA LA CONSOLA ESET

El complemento funciona de manera excelente
en combinacién con la consola ESET PROTECT
(aunque también se puede utilizar de forma
independiente).

3. APLICAR LA CONFIGURACION

Situacion: Deseas asegurarte de que todos los
dispositivos del grupo dado utilizan las mismas
politicas de configuracion.

Coémo automatizar: Para lograrlo, crea una tarea
de Kaseya que se ejecute una vez al dia para aplicar
la configuracion deseada.

4. ANALISIS AUTOMATICO EN RESPUESTA
A UNA DETECCION

Situacion: Uno de tus endpoints ha informado
de una amenaza detectada. Realiza un analisis
posterior para mayor tranquilidad.

Coémo automatizarlo: Para ello, crea un flujo de
trabajo de Kaseya que monitorice el registro de
eventos de Windows en busca de eventos que
coincidan con el evento «Nueva amenaza» del
complemento. Si se encuentra un evento de este
tipo, se puede ejecutar el script del complemento
ESET con el parametro «scan.

LA MEJOR FUNCIONALIDAD DE
COMPLEMENTO

Con el complemento ESET Endpoint Management
para Kaseya VSA X, obtendras el mejor
complemento de proteccién para endpoints, con
la mas amplia gama de capacidades y opciones de
automatizacion.

AHORRA TIEMPO Y DINERO

Las capacidades del complemento, combinadas
con la deteccion de marcas registradas de ESET y la
carga de soporte extremadamente baja, te ofrecen
una relacién beneficio por puesto sin igual.



L\

B W ¥

MODULE
8 Dashl
@ ClientPortal
Ly Devices
Device Management
Site Maps:
Device List
MDM Enroliment
Groups

Roles

Discovery & Deployment
% Automation
@ Reporting
Advanced Reporting
Integrations.
@  Endpoint Protection
@ Patch Management
ADMINISTRATION
B Server Admin

@ Configuration

=] Need Help?

Device Management
Devices

+New View

Q@ Al systems

7 Filter by ~

O - Dbisplay Name 4

AAARONDIPPNESATE
s ult > Def
o
BA-VSAX1
Brandon's Bak... > Home > Hor
oni

CIMBALA_VSA X_1

ESET,

Ubuntu22
ESET, spol. s

WIN-QQOFR3IDS7U
ESET, s I

Showing 1-6 of 6 items

de usuarios

protegidos en
todo el mundo

Digital Security
Progress. Protected.

CGler

Q_ Quick Search

= pa-vsaxt 3

<

ESET Product Nai

ault

e 3 on asm

ine 14d 10n 40m

Display Name

ARRONDIPPNES47E

BA-VSAX1
Brandan's

CIMBALA_VSA_X_1

Defautt

ESET, Default

clientes de
empresa

@ BAVSAXI
E' windons 11pro

= . Custom Fields
(23H2)...

ESET Last Task Result
~ (Default)

ESET License Public ID
3A9-5CS-FWX

ESET Module Version
30586 (20250121)

ESET Product Name
ESET Endpoint Security

ESET Product Version
12.0.2038.0

ESET PROTECT URL

Assign Gustom F.

Favorites

hitps: /protect.eset.com/era/webconsole/#d=CLIENTS:id=CLIENT_DETAILSu=529ba72a-1400-41e8-a05a-0a5dr114d112

ESET Protection Status
ok

ESET Product Name ESET Product Version

distribuidores
MSP

ESET Protection Status ESET Last Threat Name

centros de I1+D
en el mundo

RESUMEN DE LA SOLUCION




