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Progress. Protected.

Cybersecurity




Para los Proveedores de servicios
gestionados (MSP), proteger los entornos
de los clientes no es solo una prioridad; es
una responsabilidad fundamental. Por eso,
contar con una integracion fluida y fiable
entre las plataformas de seguridad y servicio
es esencial.

CAPACIDADES

El complemento proporciona tres
funcionalidades principales

IMPLEMENTACION CON UN SOLO CLIC

Implementa las soluciones de seguridad de ESET
para proteger los endpoint, y también puede
instalar, reinstalar y desinstalar el software de
endpoint de ESET.

AUTOMATIZACION DE TAREAS

Te permite realizar tareas facilmente en los
endpoint. Incluye Activacion y Desactivacion,

Ejecucion de analisis remotos, y Actualizaciones.

MONITORIZACION

Supervisa el estado y la salud de los endpoint de
ESET en tiempo real, automatiza tareas o accede a
ESET PROTECT para un analisis mas profundo.

Con el complemento ESET PROTECT

para ConnectWise Asio, los MSP obtienen
visibilidad y control en tiempo real sobre

la proteccién de endpoint directamente
dentro de sus flujos de trabajo existentes.
Esta integracion les permite responder mas
rapido, gestionar de manera mas eficiente

y proporcionar una seguridad superior a
sus clientes, todo desde un Unico panel
unificado.

Es una forma mas en la que ESET te ayuda
a adelantarte a las amenazas mientras
generas una mayor confianza con cada
cliente al que atiendes.

REQUISITOS DEL SISTEMA

Productos para empresa compatibles
con ESET

v ESET Endpoint Antivirus para
Windows

v ESET Endpoint Security para
Windows

v ESET Server Security para Microsoft
Windows Server

v ESET Inspect Connector

v ESET Full Disk Encryption

Para ver la lista completa de soluciones de
ESET compatibles, visita help.eset.com.

ConnectWise Asio

Anteriormente conocido como “Continuum
RMM". Para consultar los requisitos del
sistema, visita el sitio web de ConnectWise
Asio.



COMO AUTOMATIZAR

Estos son ejemplos de cdmo puedes utilizar los componentes del complemento a
tu favor para automatizar la gestion de la seguridad de endpoint y ahorrar tiempo

creando y resolviendo tickets.

1. IMPLEMENTACION AUTOMATICA

Situacion: Al incorporar un nuevo cliente o
mantener uno existente, quieres asegurarte de que
ESET esté implementado en sus endpoint.

Coémo automatizar: En ConnectWise Asio, creas
una Politica y un Paquete, y luego los asignas a un
cliente, sitio o grupo. Esta configuracion se encarga
de la implementacion automatica.

BENEFICIOS

IMPLEMENTACION RAPIDA

Comienza a proteger los endpoints en minutos
gracias al proceso de configuracion simplificado.

CURVA DE APRENDIZAJE RAPIDA

La integracion funciona dentro del entorno familiar
de ConnectWise Asio, eliminando la necesidad de
formacion adicional.

APROVECHA LA CONSOLA DE ESET

Gestiona tareas rutinarias directamente en
ConnectWise Asio y, si necesitas informacion o
acciones mas detalladas, cambia facilmente a ESET
PROTECT.

2. ASEGURA LAS ACTUALIZACIONES DE
LAS DEFINICIONES DE DETECCION

Situacion: Aunque la solucion antimalware de ESET
tiene una tarea de actualizacion predeterminada

en ejecucion, puedes configurar una actualizacion
remota adicional en caso de que falle la
predeterminada.

Coémo automatizar: Para lograrlo, crea una tarea
en ConnectWise Asio que ejecute el script del
complemento de ESET con el parametro “update”
una vez al dia.

AHORRA TIEMPO Y DINERO

Las capacidades del complemento, combinadas
con la deteccion caracteristica de ESET y una carga
de soporte extremadamente baja, te ofrecen una
rentabilidad por puesto sin igual.

CONFIA EN UNA PROTECCION PROBADA

Respaldada por décadas de experiencia en
seguridad, la protecciéon multinivel incomparable
de ESET adopta un enfoque proactivo frente a las
amenazas, ayudandote a mantener a tus clientes
seguros en todo momento.



ESET PROTECT plugin for ConnectWise Asio

@ Connection Setup Site Mapping

H Connection established successfully
Please enter ESET PROTECT plugin for ConnectWise Asio credentials below to access data from ESET PROTECT plugin for ConnectWise Asio instance.
Total Connections 1 ((CONNECTED 1) ~ NOT CHECKED 0

Connection1 /' CONNECTED

Grant API Access to ESET PROTECT plugin for ConnectWise Asio. ESET PROTECT plugin for ConnectWise Asio will be able to access your data that is relevant for Integration

Modified by: Thu, Jul 31, 2025 at 7:51 am (UTC-04:00) America/New_York
—

Support  Resources V'

oo
&

Workstations & Servers Total 5 Filtered () Selected 1
Run v Manage -  Other Devices

_ ESET - ON-DEMAND SCAN
Q_ search for devid orking

Select targets a Configure setu
® 2 Nami ° > 8 8 P ils Last Connected

° e Run an On-Demand ESET Scan of L e

Scan Boot 5 Drives, Memory and Boot sectors using
the Smart scan profile. T PROTE!

B B o 080 B

Scan Local Drives
Sensitive data, like passwords, isn'tsaved [ pRoTE! Thu, Jul 31, 2025 e
Scan Memory with Custom Tasks. You'll need to provide
this information each time you run the
Custom Task.

& U DB

TPROTE  Thu, Jul 31,2025 a...

TARGET(S) TPROTE'  Thu,Jul 31,2025 a...

1 device(s)

TOM TASK (OPTIONAL; CONTINUE TO SCHEDULING e :\\[a 8 6

de usuarios clientes de distribuidores centros de I+D
protegidos en empresa MSP en el mundo
todo el mundo
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