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El Cliente

Orange Slovensko, a.s. es la principal empresa de telecomunicaciones y el mayor operador de redes moviles
de Eslovaquia. Orange Slovensko es miembro del grupo mundial Orange, uno de los mayores operadores de
redes moviles y proveedores de Internet de banda ancha en Europa.

LA NECESIDAD EMPRESARIAL

Ofrecer seguridad en Internet como opcién de servicio de
valor afiadido a los clientes.

Ampliar el alcance de la oferta de servicios de seguridad en
funcion de las distintas opciones de los dispositivos de los
clientes.

Obtener una ventaja competitiva diferenciando su oferta
de productos en un mercado competitivo.

Proteger a las familias con ninos que utilizan Internet.

Mantener y aumentar el ARPU a través de los productos
de valor afadido de ESET y reducir la continua caida anual
del ARPU.

Mantener y aumentar la rentabilidad / EBITDA a través de
los servicios de valor anadido de ESET.

Servicios de valor afiadido de ESET para mitigar la caida de
la rentabilidad tras la regulacién de roaming en toda la UE
en 2017.

c%@ SOLUCION

Aplicacién ESET Mobile Security personalizada.

Paquete de seguridad multidispositivo de ESET - EMDS
(Family

Security Pack).
ESET Internet Security.
ESET Parental Control (parte del producto PRIMA KIDS).

CARACTERISTICAS SELECCIONADAS

Paquetes personalizados con el logotipo y textos de
Orange.

Parala licencia del producto Mobile Security limitada a
la cuenta GP/

limitada a clientes Orange.

Activacion mediante claves de licencia o API
(integrado en su CRM).
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« Para Mobile Security sélo licencia completa (los
primeros 30 dias no se cobran al cliente).

« Suscripcion, facturacion mensual y licencias.
* Opciones de licencia de uno a varios puestos.

“Los clientes consequirdn tranquilidad gracias a una solucién
de seguridad multicapa con una interfaz de usuario intuitiva y
bien disefiada y una tecnologia galardonada de un proveedor
global de confianza. ESET ofrece el mejor equilibrio entre
velocidad, deteccién y facilidad de uso. Aumentamos nuestros
ingresos de forma rdpida y sencilla con ESET. Adquirimos una
ventaja competitiva y una imagen de marca mds fuerte al
ofrecer los productos de ESET. Gracias a ESET nos
posicionamos frente a otras entidades como proveedor de una
solucién de confianza y lider en tecnologia.”

PRINCIPALES VENTAJAS PARA EL CLIENTE

Facil activacién con un solo clic.
Facturacién mensual (como parte

pagos regulares).

Antirrobo proactivo.

Navegacion y descarga de aplicaciones mas
seguras.

o Mayor satisfaccién del cliente.
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BENEFICIOS PARA ORANGE

Fuente de ingresos adicional.

Dispositivos asegurados y clientes satisfechos.
Facil implantaciony gestion.

Opciones de personalizacién.

La diferenciacién competitiva mejora la
imagen de marca.
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OPCIONES DE PERSONALIZACION Y MARCA PARA SOCIOS
ESET MOBILE SECURITY PERSONALIZADO PARA ORANGE
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